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VISTO il decreto legislativo 30.12.1992, n. 502 "Riordino della disciplina in materia
scinitaria, a norma dell'articolo 1 della L. 23 ottobre 1992, n. 421" ed in particolare:
e l'articolo 2 con il quale sono state definite le competenze regiondli in
materia sanitaria;
e |'articolo 3 e seguenti contenenti indicazioni inerenti le caratteristiche e le
peculiaritd delia Aziende Sanitarie, i principi a cui le stesse devono informare
la propria attivitd, nonché gli organi dell’' Azienda e le relative competenze;

VISTA la legge regionale 30.12.2009, n. 33 recante "Testo unico delle leggi regiondli
in materia di sanitd * ed in particolare l'art. 18, ¢. 6, lettera a), che comprende |l
Piano di Organizzazione Aziendale tra i provvedimenti delle Aziende Sanitarie
soggette a controllo della Giunta Regionale nellambito delle disposizioni di cui
alf'art. 4, c. 8, della legge n. 412 del 30.12.1991;

VISTI:

+ il decreto legge 31.05,2010, n. 78 "Misure urgenti in materia di stabilizzazione
finanziaria e di competitivitd economica’, converiito in legge, con
modificazioni, dall'art.i.c.1, legge 30.07.2010, n. 122;

o il decrefo legge 06.07.2012, n. 95 "Disposizioni urgenti per la revisione della
spesa pubblica con invarianza dei servizi ai cittadini® convertito in legge,
con modificazioni, dal'art.1, c. 1, legge 07.08.2012, n. 135;

o il decreto legge 13.09.2012, n. 158 "Disposizioni urgenti per promuovere lo
sviluppo del Paese mediante un piU dlfo livello di tutela della saivie”,
converlito in legge, con modificazioni, dallat.1, ¢. 1, della legge 08.11.2012,
n. 189;

¢ il decreto legge 10.10.2012, n. 174 "Disposizioni urgenti in materia di finanza e
funzionamento degli enti territoriali, nonché uleriori disposizioni in favore
delle popolazioni terremotate nel maggio 2012", convertifo in legge, con
modificazioni, daltart.1, ¢.1, legge 07.12.2012, n. 213;

VISTE le ulteriori previsioni contenute nel disegno di legge AC 5534 "Disposizioni per
la formazione del bilancio annuale e pluriennale dello Stato” (legge di stabilita
2013}, attualmente in fase di approvazione parlamentare;

VISTI gli atti di programmaizione e gli indirizzi assunti da Regione Lombardia con:
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« il Programma regionale di sviluppo (PRS) della IX legislatura di cui alla D.C.R.

n. 1X/56 del 28.09.2012;
il Piano socio sanitario regionale (PSSR} 2010 - 2014 approvato con D.C.R. n.
IX/88 del 17.11.2010;

RICHIAMATI i seguenti provvedimenti relativi alle Regole di Sistema per il Servizio
Sociosanitario Regiondle:

I D.G.R. n. IX/937 dell’1.12,.2010 "Determinazioni in ordine alla gestione del
servizio socio sanitario regionale per lesercizio 2011 {di concerto con
I Assessore Boscagli}”;

la D.G.R. n. 1X/2633 del 06.12.2011 "Determinazioni in ordine alla gestione del
servizio sanitario regionale per l'esercizio 2012 {di concerfo con ['Assessore
Boscagli)"

la D.G.R. n. 1X/2946 del 25.01,2012 "Precisazioni in ordine dlla D.G.R. n.
iX/2633 del 25.01,.2012 (...)"

la D.G.R. n. 1X/3379 del 09.05.2012 "Ulteriori indicazioni in materia sanitaria in
merito alla D.G.R. n. 1X/2633 del 06.12.2011 (...}

la D.G.R. n. IX/3976 del 06.08.2012 "Ulteriori deferminazioni in ordine alla
gestione del servizio sociosanitario regionale per l'esercizio 2012 anche alla
luce dei provvedimenti nazionali’;

la D.G.R. n. 1X/4228 del 25.10.2012 "Ulteriori determinazioni in ordine alla
gestione del servizio sociosanitario regionale per l'esercizio 2012 - Effetti
legge n. 135/2012 sulle risorse™,

la D.G.R. n. 1X/4334 del 26.10.2012 "Determinazioni in ordine alla gestione
del servizio sociosanitario regionale per 'esercizio 2013 (di concerfo con
I'Assessore Pellegrini)”;

RICHIAMATE aliresi:

la D.G.R. n. VII/3312 del 02.02.2001 “Approvazione delle direttive in ordine
alla altuazione delle disposizioni di cui dlla legge regionale 12.08.1999 n.15,
relative alle attivitd sanitarie svolte presso strutture pubbliche e private™;

la D.G.R. n. VII/9491 del 21.06.2002 "Definizione dei rapporti contrattuali di
cui alla D.G.R. n. 47508/99 in applicazione degl indici programmatori
espressi dal PSSR 2002/2004";

I D.G.R. n. VIII/14049 del 08,08.2003, con cui sono state emanate le "Linee
guida regionali per 'adozione del Piano di Organizzazione e Funzionamento
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Aziendale delle Aziende Sanitarie della Regione Lombardia;

e [ D.G.R. n. VIi{/3848 del 20.12.2006 “Linee di indirizzo relative al Dipartimento
ASSI";

e la D.G.R. n. VII/7289 de! 19.05.2008 "Aggiomamento delle Linee guida
regiondli per l'adozione del Piano di Organizzazione Aziendale delle Aziende
Sanitarie della Regione Lombardia; ,

e la D.G.R. n. IX/3822 del 25/07/2012 "Aggiornamento delle linee guida
regionali per 'adozione dei Piani di Organizzazione Aziendale delle Aziende
Sanitarie e degdli .R.C.C.S. di diritto pubblico della Regione (di concerto con
I'Assessore Boscagli)™

VISTA la nota prot. n. H1,2012.0024159 del 03.08.2012 avente ad oggetto “Delibera
di Giunta n. 3822 del 25.07.2012 “aggiormnamento delle linee guida regionali per
Fadozione dei piani di organizzazione aziendale delle aziende sanitarie e degii
LR.C.C.S. di diritto pubblico della regione”, frasmessa ai Direttori Generali delie
ASL, delle AO e degli IRCCS ed AREU, con nota a firma congiunta del Direttore
Generdle della D.G. Sanitd e del Direttore Generale della D.G. Famiglia,
Conciliazione, Integrazione e Solidarietd sociale, con la quale sono state fomite
indicazioni operative per la redazione dei Piani di Organizzazione Azienddaie:;

wDATO ATTO che con la sopracitaia D.G.R. n. IX/4334/2012 la scadenza di validita
dei P.O.A. & stata stabilita al 31.12.2014;

RITENUTO di richiamare in particolare gli obiettivi cui devono tendere i POA
proposti dalle aziende sanitarie ed in particolare:

a) it POA deve essere completo dedli allegati richiesti dalla citata nota prot. n.
H1.2012.0024159 del 03.08.2012;

b) il numero delle sirutture complesse previste nei POA proposti deve diminuire
o comungue non deve aumentare;

c} gli obiettivi di riduzione del numero delle strutture devono essere coniugati in
un'ottica di riduzione non lineare, proporzionale al posizionamento di ogni
azienda rispetto dlla distanza dalf'obiettivo medio:

d) in caso di discrepanza tra festo ed organigramma sard ritenufo sempre
prevalente l'organigramma;
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DATO AITO che il POA non ha in nessun caso funzione autorizzatoria ma
esclusivamente programmatoria e che pertanto nessun ulferiore onere finanziario
deriverd a carico della Regione a seguito della sua approvazione;

VISTO [Particolo 4, comma 8, della Legge n. 412 del 30.12.1991 che, nelle
fattispecie in esso contemplate, atfiibuisce alla Regione il controllo preventivo
sugli atti assunti dagli Enti Sanitar;

RICHIAMATA la DGR n. V/19855 del 17.03.1992 recante “Disciplina provvisoria del
controllo della Giunta Regiondle sugli atti degli Enti Sanitari in attuazione
dell'articolo 4, comma 8, della Legge n. 412 del 30,12.19917;

VISTA la deliberazione n.544 del 14/11/2012 con la quale il Direttore Generale
dell Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Sondrio ha approvato il Piano di
Organizzazione Aziendale, trasmessa con nota prot. n.49969 del 15 Novembre
2012, ricevuta in pari data, prot. n, H1.2012.0032934;

VISTA la successiva deliberazione n.601 del 13/12/2012 con la quale il Direttore
Generale dell'Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Sondrio ha nuovamente
approvato, con integrazioni, il Piano di Organizzazione Aziendale, frasmessa con
nota prot. n.54146 del 13 dicembre 2012, ricevuta in pari data, prot. n.
H1.2012.0035737;

VISTA la nota del Direttore Generdle dell' Azienda Sanitaria Locale della Provincia
di Sondrio prot. 0054391 del 14/12/2012 ricevuta in par data, con la quale ¢
dichiarato che la citata Deliberazione n, 601/2012 ... sostituisce a tutli gii effetti la
precedente del 14/11/2012 n. 544",

DATO ATIO che di sensi della sopra citata DGR n. V/19855/1992, sono stati acquisiti
i seguenti pareri:
¢ della D.G. Famiglia Conciliazione Integrazione e Solidarietd Socicle con
nota prot. n, G1,2012.16164 del 13 Dicembre 2012;
o delle UU,00. della D.G. Sanitd, agli atti della Struttura Politiche del Personale
del Servizic Sanitario Regionale e gestione risorse Direzione Generdle;
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RILEVATO che il Piano di Organizzazione dell’Azienda Sanitaria Locale della
Provincia di Sondrio, di cui dlla citata deliberazione n. 601 del 13/12/2012, risulta
coerente dlle Linee Guida Regionali approvaie con D.G.R. n. IX/3822 del
25.07.2012 e conforme alle indicazioni operative contenute nella nota citata prot.
n. H1.2012.0024159 de! 03.08.2012;

DATO ATTO che I'Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Sondrio poftrd
presentare eventuali ulteriori modifiche esclusivamente una volta all’anno, cosi
come gid stabilito dalta citata nota prot. n. H1.2012.0024159 del 03.08.2012;

RITENUTO inoltre di stabilire che I'Azienda potrd procedere alla copertura delle
nuove strutture approvate solo a seguito della prevista autorizzazione, sulla base
del Piano assunzioni, approvato annualmente dalla Regione:

VISTO I'articolo 18, comma 8 della legge regionale n. 33/2009 citata, che prevede
l'invio, per opportuna conoscenza, del Piano di Organizzazione al Consiglio
Regionale;

INFORMATE le Organizzazioni Sindacali del comparto e della dirigenza;

A voii unaniml, espressi nelle forme di legge:

DELIBERA

1) di approvare il Piano di Organizzazione Aziendale adottato dal Direttore
Generale dell'Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Sondrio con
deliberazione n.601 del 13/12/2012, di cui dll'allegato "A", parte infegrante
del presente atto;

2) di stabilire fino al 31 dicembre 2014 la validita del POA approvato con il
presente provvedimento, data entro la quale dovrd essere completato |l
processo di soppressione di tutte le strutture della quali il POA approvato
prevede la riduzione;
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3)

4)

5)

7)

di stabilire che TAzienda potrd procedere dlla copertura delle nuove
strutture approvate solo a seguito della prevista autorizzazione, sulla base
del Piano assunzioni approvato annualmente dalia Regione;

di stabiire che nessun ulteriore onere finanziario rispetto alle previste
assegnazioni deriverd a carico delia Regione a seguito dell’approvazione
disposta con il presente provvedimento e con la sua relativa atiuazione;

di dare atto che in caso di difformitd tra quanto contenuto nella parte
descrittiva del POA e l'organigramma approvato, sard ritenuto sempre
prevalente Forganigramma;

di dare atto che ' Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Sondrio potrd
presentare eventudli ulieriori modifiche esclusivamente una volta all'anno;

di trasmettere il presenie provvedimento, per opporfuna conoscenza, dl

Consiglio Regionaie di sensi dell'art. 18, c. 8 della legge regionale n, 33/2009.

I SEGRETARIO
MARCO PILLONI
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OGGETTO: Adozione del Piano di Organizzazione Aziendale del’ASL della
Provincia di Sondrio. Infegrazione.

IL DIRETTORE GENERALE
PREMESSO:

x che con delibera n, 544 del 14 novembre 2012 & stato approvato il Piano di
Organizzazione Aziendale dell’ASL della Provincia di Sondrio ¢ trasmesso
alle Direzioni Generali Sanitd e Famiglia, Conciliazione, Integrazione ¢
Solidatietd Sociale della Regione Lombardia per i provvedimenti di
competenza con note del 15 novembre 2012 n.49969 ¢ 49971;

che 1a Direzione Sociale, a seguito di ulteriori e approfondite valutazioni, ha
sitenuto di meglio definite quanto previsto al punto 3.4.2.3.1 del POA 2012 ¢
pitt precisamente:

ESAMINATO il predetto punto e ritenufo di approvate tale tevisione;
Con i pareri favorevoli dek:

Direttore Amministrativo;
Direttore Sanitario;
Direttore Sociale;

DELIBERA

DI PRENDERE ATTO della integrazione prevista al punto 3.4.2.3.1 del POA
2012;

2. DI APPROVARE il Plano Organizzativo Aziendale, comprensivo della
integrazione al punio 3.4.2.3.1, allegato al presente provvedimento quale pavte
integrante ¢ sostanziale;

5. DI INFORMARE il Consiglio dei Sanitari, il Collegio di Direzione ¢ le 00.53
dell’integrazione;
4. DI TRASMETTERE copia conforme all’originale del presente afto alla

Direzione Generale Sanitd, U.0., Rapporti Istituzionali, Giwidico-Legistativo,
personale e Medicina convenzionata territoriale e alla Direzione Generale
Famiglia, Conciliazione, Integrazione e Solidarietd Sociale.

11 DIRETTORE GENERALE

WI udio Garbelli

’\/\) ’

1l responsabile del procedimento: maria donchi
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AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA Di SONDRIO

1 L*ASL DELLA PROVINCIA DI SONDRIO U 0 ] 2 5 41&

1.1 Sede Legale ed elementi identificativi dell’As! di Sondrio

L’Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Sondrio & stata costituita con Decreto del
Presidente della Giunta Regionale della Tombardia n. 70642 del 22.12,1997 ¢ recepito con
deliberazione del Direltore Generale n. 1 del 8.1.1998.

La sede legale dell’Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Sondrio di seguito
denoninata ASL, ¢ stabilita in Sondio - Via Nazario Sauro, 1. 38,

1i logo ufficiale dell’ Asl della provincia di Sondrio & il seguente:

Regione
Lombardia

ASL Sondrio

1.2 Le “specificith” del territorie

1,a Provincia di Sondrio ¢ situata all’estremo nord della Lombardia, tia le Alpi Retiche ¢ Ie
Alpi Orobie. Si estende su un tertiforio di oltre 3.212 king completamente mohiuoso che comprende
il bacino sopralacuate del fiume Adda (Valtellina) ¢ del Mera (Valchiavenna) ¢ confina ad ovest
con il Canton Ticino ed a nord con il Canton Grigioni. Circa un terzo del territorio della Provincia &
compreso in 2 parchi: il Parco delle Orobie Valtellinesi e il Parco Nazionale dello Stelvio, collegato
con il Parco dell’Engadina, con cvi forma una grande area protetta che interessa due nazioni (Italia
¢ Svizzera), due regioni (Lombatdia ¢ Trentino Alto Adige), quattro province (Sondrio, Brescia,
Trento ¢ Bolzano).

La Provincia di Sondrio ¢ suddivisa in 78 comuni (183,169 abitanti) di cui sole 6 superano i
5.000 abitanti.

1.3 Distribuzione dell’offerta territoriale

Proprio la realta del tetritorio valtellinese ¢ valchiavennaseo, di fatto interamente montano,
carattetizzato da una forte dispersione della popolazione sia in termini spaziali che in termini
altimetrici, dalla conseguente bassa densita abitativa, dai flussi turistici rilevanti e concentrafi in
spazi ¢ tempi limitati, dalla necessita di contenete ’abbandono ¢ lo spopolamento delle porzioni
pill disagiate del territotio, dali*oggettiva difficolta per contro di otthinizzate i collegamenti viari e
ferroviari tra le diverse zone geografiche, ha generato it tadicamento nel territorio delle Comunita
Montane ed Uffici di piano, di fatto interlocutori prioritari per gli interventi sociali € socio~sanitari.
B’ conseguente la necessitd di mantencre la sinergia da patte delle Direzioni di Distretto ¢ la
Direzione sociale, avvalendosi in patticolare del Coordinamento degli Uffici di Piano.
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L’offerta sanitatia e socio-sanitaria rileva 4 presidi ospedalieri, 18 RSA, 3 RSD, 4 CDI, 12
farmacie pubbliche, 54 farmacie private, 7 Dispensari farmaceutici e 6 parafarmacie, 139 Medici
di Medicina Generale e 17 Pediatri di Famiglia, strutture sanitarie e socio-sanitarie per le aree della
psichiatria, della disabilita e per la dipendenza e 1*attivazione di postazioni di guardia turistica nei
petiodi invernali ed estivi per soddisfare I’eventuale assistenza dedicata ad_yn flusso di circd
2.000.000 di turisti {’anno.

1.4 Lince strategiche d’intervento dell’azienda e 1a missione aziendale

1.4.1 Linee strategiche d’intervento

La predisposizione di un nuovo Piano di Organizzazione Aziendale (POA) & una importante
occasione per aggiotnare Passetto organizzativo dell’ Azienda, adeguandolo alle mutate esigenze del
auovo contesto della sanitd lombarda, definito nelle sue lince diretirici dalle leggi regionali, dal
PSSR tenendo conto peraltro delle disposizioni di legge in materia di riduzione della spesa di cui al
D.L. 31.5.2010, n. 78 “Misure urgenti in materia di stabilizzazione finanziaria e di competitivita
economica” convertito in legge, con modificazioni, dali*art. 1, comma §, L. 30 luglio 2010 n. 122 ¢
del recente D.L. 6 luglio 2012, n, 95 “Disposizioni urgenti per la revisione della spesa pubblica con
invarianza dei servizi ai cittadini”.

La finalita dell’ Azienda & ovientata ad un miglioramento dello stato di safute della comunita
attraverso il governo di una rete integrata di servizi sanitari, socio-sanitari e assistenziali,
assiourando la qualifd dei servizi, la facilitd di accesso agli stessi, Pappropriatezza delle prestaziont,
la compatibilitd economica del sistema, nel pit ampio rispetto della dignita della persona umana ¢
dei suoi primari diritti di satute.

L’obiettivo della Direzione & quello di molivare ¢ mantencrc un gruppo aziendale
consapevole e ben orientato, che sia in grado di rispondere adeguatamente alle esigenze e alle
richieste di saluie espresse dalla popolazione di riferimento.

1.4.2 La Missione Aziendale

Finalita delPASL di Sondrio & garantive una risposta adeguata alla domanda di salute dei
cittadini da parte di tutte le unita di offerta accreditate ¢ a confratio.

B’ determinante che [’erogazione di prestazioni sanitarie e socio-sanitarie sia cotrelata
all’effettivo bisogno, nell’ambito dei livelli di assistenza definiti dalla programmazione sanitaria e
socio-sanitatia nazionale e vegionale, atiraverso I'utilizzo delle risorse assegnate dal finanziamento
regionale, definito anche sulla base del numero ¢ delle catatteristiche della popolazione residente e
delle specificita territoriali.

I’erogazione delle prestazioni si colloca in un quadro di sistema caratterizzato da un effettivo
decremento di risorse a livello regionale come effetto della legge 135/2012 (spending review) ed in
attesa di ulteriori determinazioni delfa prossima Legge di stabilitd e del rinnovo del Patto della
Salute.

Questo quadro rende obiettivo del mantenimento del livello dei servizi particolarmente
impegnativo e richiede azioni tese a:

- migliorare ’organizzazione a rete dei servizi ¢ la loro integrazione

- migliorare la qualitd ¢ efficienza dei servizi investendo sul capitale umano e sullo scambio

di buone pratiche,
L'Azienda esercita un ruolo determinante nel contesto sanitario regionale e locale mediante:

- il raggiungimento degli obiettivi di salute definiti dalla Regione;

. la definizione dei rapporti con le autonomie locali che esprimono i bisogni socio-sanitari dei

cittadini nonché i rapporti diretti con 'utenza;
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- la qualificazione delle proprie strutture dipattimentali ¢ distrettuali, dei professionisti e dei
processi di erogazione nei confronti dei propri cittadini per garantire l'affidabilita
complessiva dell'azienda in termini clinici, assistenziali, economici e finanziari;

- lo sviluppo dei flussi informativi atti ad assolvere, oltre al debito informativo nei confronti
della Regione, la generazione di informazioni utili per la gestione e le scelte strategiche di
propria competenza,

L’azienda sanitaria locale ha il compito di mantenere:

- la progtammazione, I" acquisto ¢ il controllo delle attivitd sanitarie ¢ socio-sanitarie;

. i contratti con le strutture erogatrici sulla base degli indici programmatori regionali con il
conseguente sviluppo deil*analisi delia domanda;

- lorganizzazione distretivale con particolare atienzione alla capacitd i analisi ¢
orientamento della domanda sanitaria e socio-sanitaria per verificare la qualitd dei servizi
erogati, per garantire il diritto d’accesso all’insieme dei servizi offerti e la continuita
assistenziale,

11 Piano di Organizzazione Aziendale si configura come strumento principale per svolgere la

propria missione.

In sintesi, menire spetta alla Regione la definizione degli obiettivi di sistema perseguibili dalle
aziende sanitarie (come definiti dalle determinazioni in ordine alla gestione del servizio socio-
sanitario regionale) e I’assegnazionc delle tisorse occorrenti, secondo criteri di congruita e nel
limite delle risorse disponibili, all’Azienda spetta individuare le modalitd organizzative piu idonee,
secondo criteri di efficienza, efficacia, qualita, appropriatezza ed economicitd, per la realizzazione
degli obiettivi definiti dagli indirizzi regionali.

1.5 Obiettivi di carattere generale del POA

Nella redazione del Piano & stata posta attenzione ai punti sotto indicati:

- la gestione delle relazioni dell’Asl con le amministrazioni locali e con i portatori di
interesse;

- la gestione delle risorse umane, con particolare attenzione alla razionalizzazione delle unitd
operative complesse, semplici dipariimentali ¢ semplici come da DGR 1X/2633 del
6/12/2011, DGR 1X/3822 del 25/07/2012 ¢ DGR 1X/3976 del 06/08/2012;

- la gestione delle risorse finanziarie, con particolare attenzione al contenimento dei costi;

- il sistema informativo, come generatore di informazioni di governo, ¢ la funzione di
programmazione, acquisto e controllo;

- 1a distinzione tra attivita di indirizzo ¢ controllo e attivita di erogazione;

- il rapporto Distretti — Dipartimenti, al fine di evitare duplicazioni e microorganizzazioni in
considerazione dell’esteso territorio di riferimento.

1.’ Ast della provincia di Sondrio, in collaborazione con i propri operatori, si propone di:

. raggiungere obietlivi di salute e soddisfare i bisogni socio-sanitari dei cittadini;

- posizionarsi come intetrlocutore nei confronti dei cittadini e di tutti ghi attori del sistema
soclo-sanifatio;

- coniugare qualita delle prestazioni e disponibilitd delle risorse;

- manienere un percorso di crescita umana ¢ professionale;

- potre attenzione al recupero del rapporto fiduciatio fra le persone all’interno della struttura;

- rafforzare il suo rapporto con le istituzioni.
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1.6 La Conferenza dei Sindaci, il Consiglio di rappresentanza di Sindaci, le Assemblee
distrettuali e PUfficio di supporto

Le autonomie locali sono parimenti qualificati interlocutori dell’ ASL in quanto sono coinvolti
nella programmazione sanitaria ¢ socio-sanitaria,
La normativa di riferimento & la seguente:
Decreto Legislativo 502/92 e sum.i
Regolamento Regionale 24/04/1998 n. 1
Regolamento di cui alla Delibera di Glunta Regionale 41788 del 5/03/99
Legge Regionale della Lombardia 12/03/2008 n. 3
Legge Regionale della Lombardia 30/12/2009 n. 33
DGR 1° IX/ 4296 del 26 ottobre 2012 *... esiti e sintesi consultazione sul nuovo Patto Welfare...”

1.6.1 Conferenza dei Sindaci dell'ASL della Provincia di Sondrio

La Conferenza & composta da tutti i Sindaci (78) che fanno parte dell’ambito territoriale dell'ASL
della Provincia di Sondtio,

E' attualmente presieduta dal Sindaco di Sondrio dott. Alcide Molteni; il Vice Presidente ¢ il
Sindaco di Sondalo dott. Luigi Grassi, Si tiunisce in patticolare per l'esame di temi inerenti la
programmazione dei servizi sanitati ¢ socio-sanitari,

1.6.2 Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci

Viene eletio daila Conferenza dei Sindaci, B’ composto da 6 membri, tra ocui il Presidente ed il
Vice-Presidente.

Alle riunioni partecipano i Presidenti delle cinque Assemblee Distrettuali, il Direttore Generale e i
Direttori Aziendali dell’ ASL ed il Presidente della Provincia di Sondrio e/o suo delegato.

E’ presieduto dal Presidente della Conferenza dei Sindact. -

Compili ¢ funzioni:

. Patfecipazione all’attivita di programmazione

- Esame del bilancio d’esercizio

- Nomina rappresentanti in commissioni varie

- Esame e parere su iniziative, regolamenti, progetti di particolare rilievo
- Designazione di un componente del Collegio Revisori.

1.6.3 Assemblee Distrettnali dei Sindaci

Sono istituite a livello distrettuale ¢ composte da tutti i sindaci dei comuni compresi nel
tetritorio del distretto soclo-sanitatio.

Nell’ Asl di Sondrio sono in numero di 3, una in ogni Disttetto Socio-Sanitatio,
Sono composte dai Sindaci dei Comuni ricompresi nelPambito territoriale del Disiretto.
Sulla base delle caratteristiche geomorfologiche e demografiche del tenitorio sono stati individuati
3 distretti Socio-sanitari:

- Distretto di Sondrio (n. 57.868 abitanti residenti)

- Distreito di Chiavenna-Morbegno (n. 71,625 abitanti residenti)

. Distretto di Bormio-Tirano (n. 53.676 abitanti residenti)
11 numero di abitanti residenti evidenzia equilibrio nell’individuazione dei 3 Distretti.
Si richiama inoltre che gid il Dipartimento di prevenzione veterinatia & articolato in 3 distretti con
ambiti coincidenti.,
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1.6.4 Ulfficio di supporto all'attivitt della Conferenza dei Sindaci e del Consiglio di 0 O ] 2 5 4 it

rappresentanza dei Sindaci

Af sensi dell’art, 13, comma 3, della L.R. 12.03.2008, n. 3, la circolare regionale n. 5 del 7
aprile 2008 e la DGR 1X/937 del 1.12.2010, che prevede un apposito ufficio dotato di adeguate
competenze tecniche ed amministrative individuato all’interno della dotazione organica dell’Asl,
I’ Azienda con proprio provvedimento n. 504 del 20 ottobre 2011 ha preso atto dell’istituzione
dellufficio di supporio approvandone nel contempo apposito regolamento di funzionamento.

La responsabilid del’Ufficio & affidata al Responsabile Amministrativo della Direzione
Generale, per Pespletamento delle attivitd di supporto limitatamente alla competenza della
Conferenza dei Sindaci e del Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci.

L*Ufficio si rapporta ¢ si avvale delle competenze della Direzione Sociale per quanto
riguarda i rappotti con gli Uffici di Piano e delle competenze dei Direttori di Distretto Socio-
Sanitario per guanto riguarda i rappotti con le Assemblee Distreltuali.

Il responsabile dell’Ufficio di Supporto, dipende funzionalmente dal Presidente della

Conferenza dei Sindaci,

1.7 Ufficio di pubblica tutela

Opera secondo le linee guida approvate con D.G.R. VIII/ 10884 del 23.12.2009, raccoglie ¢
rappresenta all’ASL, a seconda della competenza, le istanze sociali ¢ civili in materia di salute ¢
sanita affinché siano effettivi e praticabili i divitti degli utenti rifetiti a informazione, riservatezza,
rispetto della libettd e dignita personale.

Per le funzioni e competenze assegnategli, FUP.T. & retto da persona qualificata con natura

di servizio onorario non dipendente dal SSR, costituisce linterlocutore naturale delle
Organizzazioni di Rappresentanza ¢ Tutela dei Cittadini ¢ del Volontariato per 'apertura degli spazi
di partecipazione e di consultazione con il Servizio Sanitatio previsti dalla Normativa Nazionale ¢
Regionale.

Tl Responsabile del’UP.T. & nominato dal Direftore Generale su indicazione della
Conferenza dei Sindaci ¢ dura in carica per tutto il mandato dello stesso,

1l Responsabile dell’U.P.T. esetcita le sue funzioni in piena indipendenza funzionale, senza
vincoli gerarchici ed ha accesso agli afti necessani allo svolgimento defle sue funzioni. Per quanto
riguarda il suppoito amministrativo si avvale della collaborazione dell’Ufficio Relazioni con il
Pubblico,

Riceve il glovedi dalle ore 15.00 alle ore 17.00
Sede: Via Nazario Sauro 38 Sondrio - piano tetra
Telefono: 0342 / 555 832

Mail: upt@asl.sondrio.it

1.8 Rapporti con le Istituzioni, le parti sociali e le organizzazioni del privato sociale

Le relazioni dell’ Azienda con esterno sono di estrema impottanza in quanto le strategie, gli
indirizzi programmatori e i vincoli regionali assunti come riferimento nella programmazione
aziendale, vedono necessariamente il coinvolgimento degli organi istituzionali e di tutti i soggetti
che possono confribuire a migliorare le oppottunita di salute in refazione ai problemi individuati
come tilevanti,

Al fine di perseguire obiettivi di integrazione dellc attivitd sanitarie, socio-sanifarie ¢ socio
assistenziali e di raccordo con le Autonomie locali (Comuni, Provincia e Comunitda Montane),
nell’ambito della programmazione aziendale, in particolate per la realizzazione ¢ lo sviluppo dei
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servizi sociali ad integrazione sanitaria, la Conferenza dei Sindaci e il suo organo di rappresentanza
(Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci) operano, nel rispetto dei distinti tuoli, in stretfo raccordo
con la Direzione Generale ¢ le Direzioni Aziendali del’ASL,

D’altta pate, il principio della sussidiavietd verticale e orizzontale nonché del raccordo
interistituzionale & stato sancito dalla Legge 328/2000 che al’art, 19 prevede che i cotnuni, associati
nell’ambito distrettuale, d’intesa con le ASL provvedano alla definizione dei Piani di Zona per la
realizzazione del sistema integrato di interventi sociali. La L.R. 12.03.2008, n.3 “Governo della rete
degli interventi e dei servizi alla persona in ambito sociale e socio-sanitatio” si inserisce a pieno
titolo in questo contesto normativo, sviluppando i principi su cui si fonda il sistema del welfare
lombardo: sussidiarieta verticale ed orizzontale, solidarieta e partecipazione.

L’approvazione della Legge regionale n. 1/2008 “Testo unico delle Leggi Regionali in materia di
volontariato, cooperazione sociale, associazionismo ¢ societa di mutuo soccorso” delinea un nuovo
tapporto tra le istituzioni ¢ le organizzazioni del Terzo Settore. In oftemperanza ad una logica di
integrazione, il tavolo di lavoro congiunto ¢ uno strumento di promozione per affrontare le
tematiche del Terzo Settore con un percorso comune di confronto, riflessione e valorizzazione delle
esperienze di solidarictd e partecipazione, nonché ambito di osservazione, approfondimento e
dibattito dei fenomeni e dei fattori di sviluppe e cambiamento.

Ai fini di cui sopra, sono istituiti appositi Tavoli di lavoro congiunti, su specifiche materie, per
garantire la collaborazione e I'integrazione tra i diversi attori della rete dei servizi, Particolare
attenzione viene data al raccordo con i Comuni per P’attuazione dei Piani di Zona di cui alla Legge
328/2000 ed alla L.R. n. 3/2008. A tale scopo, ruolo determinante viene svolto dalla Direzione
Sociale.

La crisi economica con I’aumento della speranza di vita e di contro delle cronicita ¢ fragilita,
richiedono un nuovo patto per il welfare come recentemente & stato richiamato da Regione
YLombardia. In questa prospettiva si inserisce l'afiuale sperimentazione del Fattore Famiglia che
tiene conto delle reali situazioni presenti in ciascun nucleo familiare ¢ delle persone a carico, con
maggiore aderenza alle reali necessitd rispetto a quanto in precedenza poteva offrire l'indice Isee. In
pratica pagherd di pitt chi se lo pud permettere, mentre satanno offerte agevolazioni a chi ¢ in
difficoltd. Per la provincia di Sondrio la sperimentazione si effottua a Tirano. Anche questa
sperimentazione sottolinca la necessita del coinvolgimento delle autonomie locali in un rinnovato
patto per il welfare,

Occotre mantencre i rapporti con il privato sociale, Associazioni di autotutela dei malati ¢
loro familiari, altre espressioni della patecipazione in forma organizzata dei cittadini, con i quali
confrontarsi in merito alle attivita dei servizi sanitari e socio-sanitari.

La gestione delle relazioni con Pesterno ha assunto particolare rilevo anche nelle aree
afferenti la prevenzione medica e veterinaria, in ragione delia L.R, 8/2007 ¢ alla DGR, VIII/4799
del 30.05.07, con le quali si & voluto innovare profondamente Pattivitd di tutti 1 servizi di

i :om, portatorl
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di interessi in queste materie.

1.9 Entrata in vigore del POA

T nuovo Piano di Organizzazione Aziendale entra in vigore alla data della sua
approvazione da parte della Giunta Regionale della Lombardia, con scadenza 31.12.2014 ai sensi
delta DGR 1X/4334 del 26/10/2012,

Al fine di rendere flessibile tale documento, il Diretiore Generale ha la facolta di
modificare ed integgate il Piano, nel rispetto della normativa, per adeguarme le indicazioni agli
eventuali futuri mutamenti della realtd Aziendaie,
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2 ORGANI DELL’AZIENDA

2.1 Tl Direttore Generale
11 Direttore Generale riveste le funzioni previste dal D.Lgs. 229/99 e dalla L.R. 33/09 e successive
modifiche e integrazioni. E il rappresentante legale dell'Azienda, esercita 1 poteri di gestione ed ¢
responsabile dei risultatl, E responsabile <ella gestione complessiva deil’Azienda e nomina i
responsabili delle Strutture operative dell’ Azienda medesima. 1i Direttore Generale ha il compito di
raggiungete gl obiettivi di mandato stabiliti nel decroto di nomina per la durata del suo mandato,

collegati alle priotitd indicate dalla Giunta Regionale ¢ dal Consiglio Regionale con il PSR e il

PSSR, A sensi della LR. n. 3 del 24.03.2003, art. 4, il Direttore Generale assicura il mantenimento

dell*equilibrio economico finanziario della gestione ¢ il rispetto degli obiettivi economico-finanziarl

assegnati in sede di bilancio preventivo economico coerenti & conseguenti con il piano strategico ¢

di organizzazione aziendale ¢ con le linee di indirizzo approvaie dalla Giunta regionale per I'anno

di riferimento.

Al Direttore Generale compete:

. la nomina del Direttore Sanitario, del Diretiore Amministrativo e del Direttore Sociale, con
relativa definizione delle funzioni ad essi spettanti, con particolare riguardo alle decisioni che
impegnano 1’azienda verso ’esterno;

- la nomina del Collegio Sindacale;

- la costituzione del Collegio di Direzione;

. Padozione del piano di organizzazione aziendale;

. Padozione dei regolamenti interni per il funzionamento degli organismi collegiali ¢ per I'aftivita
dei controlli interni;

. Padozione della dotazione organica aziendale;

. Tadozione del bilancio economico di previsione annuale ¢ pluriennale nonché del bilancio di
esercizio;

- Tadozione degli atti programmatici con i quali sono definiti gli obiettivi e le prioritd per la
gestione dell’azienda e sono assegnate le risorse umane, strumentali ¢ finanziarie;

- laverifica della qualita dei servizi;

- I*adozione degli altrl atti indicati dalla legislazione vigente;

- il rappotto con le organizzazioni sindacali, delegato ad un direttore aziendale.

GH atti di governo del Direttore Generale sono ricondotti alla disciplina di diritto pubblico
propria dell’atto amministrativo, assumendo la forma della deliberazione e sono sottoposti al
controllo sccondo disposizioni di legge; gli atti di gestione propri dei dirigenti, fermo restando
IPobbligo della trasparenza e della massima semplificazione delle procedure, assumono la forma
della determinazione e, se delegati, sono sottoposti a controllo interno per la verifica di rispondenza
agli indirizzi aziendali.

2.2 T Collegio Sindacale

1l Collegio Sindacale duta in carica fre anni ed & composto da cinque membri, di cui due
designati dalla Regione, uno designato dal Ministro del tesoro, del bilancio ¢ della programmazione
economica, uno dal Ministro della salute ¢ uno dalla Conferenza dei Sindaci.

1l Collegio Sindacale provvede a:

- verificare 'amministrazione dell'azienda sotto il profilo economico;

- vigilare sull'osservanza della legge;

. accertare la regolare fenuta delia contabilita e la conformita del bilancio alle risultanze dei libri e
delle seritture contabili, ed effettuare periodicamente verifiche di cassa;

_ riferive almeno trimestralmente alla Regione, anche su richiesta di quest'ultima, sui risultati del
riscontro eseguito, denunciando immediatamente i fatti se vi & fondato sospetto di gravi
irregolarita;
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- trasmettere periodicamente, ¢ comunque con cadenza almeno semestrale, una propria relazione
sulfandamento dell'atiivita delllASL aila Conferenza dei Sindaci. I componenti del Collegio
Sindacale possono procedere, anche individualmente ad alti di ispezione ¢ controllo.

3. LA DIREZIONE STRATEGICA E PROCESSI DI DIREZIONE

La Direzione Stiategica garantisce il governo dell’Azienda attraverso il Direttore Generale,

d’intesa con il Direttore Sanifatio, il Direttore Amministrativo ed il Direttore Sociale.
Principali funzioni:

- definisce la mission aziendale;

- assicura il raggiungimento degli obiettivi aziendali;

- elabora le strategie ¢ le politiche aziendali;

- promuove I'identitd, I'immagine ed i valori aziendali;

- promuove la cultura della qualita come metodo di gestione:

- assicura Vefficiente impiego delle risorse per il raggiungimento dell’equilibrio

economico attraverso il processo di programmazione ¢ controllo;
- gestisce e valorizza il patrimonio;
- valuta i tisultati raggiunti in rapporto agli obietfivi, alle prioritd assegnate ¢ alle risorse

impiegate;
. gestisce il rapporto con gli Enti istituzionali esterni all’
in genere, con tuiti i referenti esterni. DE!

3.1 LA DIREZIONE GENERALL,

3.1.1 Ufficlo di Segreteria del Direttore Generale
1’ Ufficio, secondo le necessitd, coadiuva e supporta il Direttore Generale nefl’organizzazione delie
attivitd e nella cura dei rapporti con le Direzioni e le alire articolazioni aziendali.

1.’ Ufficio svolge le seguenti principali funzioni:

- coordinamento delle attivitd che, per particolare natuta ¢ complessitd, richiedono una
gestione concertata da patte dei Servizi di Staff della Direzione Generale;

- supporto al Direttore Generale nell’attivitd di verifica ¢ controllo del contenuti e
dell’atticolazione del Piano di Otganizzazione Aziendale e valutazione delle esigenze di
sviluppo organizzativo ¢ delle modifiche da infrodutre nell’ambito delle articolazioni
dell’Azienda;

- supporio al Direttore Generale nella predisposizione del documento annuale di
programmazione def servizi sanitari e socio-sanitari; '

- supporio nella predisposizione degli obiettivi annuali aziendali di inferesse regionale di
competenza della Direzione Generale;

- predisposizione degli atti relativi agli incarichi ¢ consulenze libero professionali;

- gestione dei titocini riabilitativi risocializzanti;

- segreteria a Collegi istituiti in ambito aziendale quali, in particolare, Collegio di Direzione,
Conferenza dei Sindaci, Consiglio di Rappresentanza dei Sindaci, ufficio di supporto alla
Conferenza dei Sindaci;

- supporto alla Direzione Strategica;

- predisposizione di atti attinenti 1a Direzione Generale;

All’Ufficio & atiribuito, inoltre, it coordinamento degli autisti ¢ commessi,
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3.1.2 Diparctimento PAC

E’ il dipartimento dell’ASL in cul si concentrano le funzioni strategiche e trasveysali legate
alla programmazione, all’acquisto ed al controllo; & diretta espressione della Direzione Generale €
vede la compresenza di professionalitd appartenenti ai diversi ruoli: sanitario, amministrativo ¢
teonico. Il Dipartimento ¢ in sinergia con la U.0.C. Coordinamento amministrativo e BAC deila
Direzione sociale per assolvere in modo completo alla funzione di progtammazione,acquisto ¢
controllo dell’ASL.

B’ atticolato nelie seguenti strutture complesse:

- Servizio Sistemi Informativi;
- Controllo di Gestione;
¢ nelle seguenti Strutture semplici a valenza dipartimentale:
- Nucleo Operativo di Controllo;
- Osservatorio Epidemiologico.

3.1.2.1 Il sistema informativo

L'Azienda & dotata di un sistema informativo adeguato alle esigenze defla propria
organizzazione.

La gestione integrata delle tecnologie fa capo all’U.0.C. Sistemi Informativi, collocata
all’interno del Dipartimento PAC,

La rapida ovoluzione tecnologica degli strumenti informatici ¢ la nccessitd di una
integrazione sempre pid stretta tra sistemi informativi intra ed extra aziendali impone un crescente
impegno organizzativo per governare il processo di rinnovamento e garantire fivelll di servizio
adeguati, sia nell’ambito clinico~sanitatio che in quello amministrativo-gestionale.

In tale contesto 1 sistemi informativi assumono un ruolo strategico nell’assetto organizzativo
delle aziende sanitarie.

L’implementazione del progetio CRS-SISS ha sottolineato tale ruolo, prevedendo una
progressiva infegrazione del processi informativi aziendali con le tecnologie ¢ le infrastrutture
regionali.

Lattivita dell’U.0.C. Sistemi Informativi si divide in due macro aree funzionali:

. area tecnologie informatiche, rivolta alla progettazione, sviluppo ¢ gestione dei sistemi
informatici ¢ della infrastruttura di rete;

. area flussi informativi ¢ basi dati rivolta alla gestione dei flussi informativi, al manfenimento
del datawarchouse, all’elaborazione delle informazioni ed all’analisi statistica dei dati.

Nell'ambito dell*area tecnologica rientrano le seguenti funzioni:

- gestione, manutenzione ¢ sviluppo dei sistemi di elaborazione centrali (server) e
dell’infrastruttura di rete;

- coordinamento delle attivitd di flest management relative alla gestione, manutenzione €
sviluppo delle postazioni di lavoro (PC e stampanti);

. sviluppo ¢ gestione dei sistemi di comunicazione (posta elettronica e sito internet);

- gestione della sicurezza necessaria per garantire la continuitd di servizio ¢ la protezione dei
sistemi;

- sviluppo e gestione di semplici applicazioni sofiware che richicdono un elevato grado di
personalizzazione, non reperibili sul mercato;

- supporto agli operatori nell’utilizzo degli applicativi e degli strumenti informatici tramite
attivita di affiancamento e/o formazione in aula;

- gestione interoperabilita verso SISS e altri sistemi sovia aziendali;

. verifica della funzionalitd e dell’efficacia degli applicativi installati ¢ interfaccia con i
fornitori 1.T.;
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- gestione diretta delle procedure di acquisto di beni ¢ servizi informatici per importi uguali o
inferiori a 20.000 curo;

. coordinamento delle fasi di avviamento e collaudo di nuovi prodotti ¢ servizi LT,;

- supporto alla direzione strategica nella videfinizione di processi aziendali automatizzabili e
nella valutazione di nuovi progetti di informatizzazione.

Nell’ambito dell’area flussi informativi ¢ basi dati rientrano le seguenti funzioni:

- acquisizione ed analisi di flussi informativi viferiti a consumi sanitari di cittadini assistibili
(ticoveri, specialistica ambulatotiale, psichiatria, farmaceutica convenzionata, file F ¢
doppio canale distributivo, protesica minore, protesica maggiore, assistenza integrativa,
prestazioni termali, tempi di attesa) ed a processi gestionali interni (personale dipendente,
contabilitd analitica, bilancio);

- monitoraggio sistemi di codifica ¢ sistemi anagrafici centrali (NAR, BAC, esenzioni) ¢
periodico allineamento delle basi anagrafiche dipartimentali;

- gestione banca dati assistiti (BDA);

- sviluppo di procedure di analisi trasversale delle fonti informative finalizzato
alP’elaborazione di indicatori per il monitoraggio della produzione ¢ dei consumi di
prestazioni sanitatie e della qualifa dei setvizi crogati, nonché dei costi di gestione interni;

. attuazione ¢ costante monitoraggio del progetto CRS-SISS per le parti di competenza
aziendale,

- supporto tecnico alle UU.O00. {nteressate nella progetiazione ¢ gestione di data-base
dipartimentali e nella elaborazione statistica dei dati;

- suppoito tecnico nella produzione di flussi informativi periodici o “wna tanfum” che
prevedano I'integrazione di pit fonti dati o Putilizzo di funzioni complesse di estrazione ed
elaborazione dei dati;

- supporto tecnico per lo studio di fattibilitd, la progettazione e la realizzazione di processi
elaborativi volti all’automazione delle attivita ed all’utilizzo ottimale delle risorse;

3.1.2.2 C‘onn"ollo di Gestione

1l controllo di gestione supporia la governance aziendale al conseguimento degli obiettivi definiti,

1l controllo presuppone, innanzitutto, la definizione degli obiettivi aziendali ¢ relativo standard
(quantitativo o qualitativo) per la misurazione e valutazione. Tali obiettivi sono riferiti ai ruoli
dirigenti, che saranno valutati in base al grado di raggiungimento degli stessi,

L’Ufficio Controllo di Gestione, in staff al Dipartimento PAC, in adempimento alla normativa
nazionale ¢ regionale ha come scopo:

- it supporto alla Direzione per la pianificazione strategica;

- la gestione del processo di assegnazione degli obiettivi aziendali e regionali e del relativo
monitoraggio (in termini misurabili o valutabili);

. la gestione del processo di monitoraggio degli obiettivi della performance aziendale
friennale;

- la gestione del piano dei centri di responsabilitd/costo aziendali;

. Papplicazione delle linee guida regionali in materia di conirollo di gestione;

- la gestione della contabilitd analitica integrata con la contabilitd economico-patrimoniale e
con | sottosistemi contabili (personale, magazzino, cespiti €cce.);

. Peffettuazione della riconciliazione tra contabilita economico-patrimoniale e contabilita
analitica, utile sttumento di verifica circa ’esistenza, la completezza ¢ I’accuratezza delle
informazioni in esse contenuie;

. Passolvimento del debito informativo verso la Regione in materia di controllo di gestione;

- la predisposizione e ’invio in Regione del Modello LA ¢ della Relazione al CorgRiatipale;

. Passolvimento del debito informativo verso la Regio %\/ﬁiﬁ) ltre  ajfs S
all’Ufficio; §
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- il supporto al Dipartimento PAC nell’attivita di contrattazione ¢ monitoraggio con gh enti
erogatori pubblici e privati; '

- il supporto al Nucleo Opetativo di Controllo azicndale nell*attivita di controllo presso gli
enti erogatori pubblici e privati,

3.1.2.3 Nuicleo Operativo di Controllo (NOC)

It Nucleo Operativo di Controllo & collocato, come struftura semplice, nell’ambito del
dipartimento PAC.

11 NOC svolge attivita di verifica su quanto prodotto dagli erogatori di prestazioni sanitatie
attivi nell’ambito tetritoriale, Su mandato della Regione Tombardia, ha inoltre il compito di
verificare attivith di ricovero svolta dalla ASL di Vallecamonica-Sebino.

I controlli sono finalizzati a verificare che le attivitd oggetto di contratto tra ASL ed
erogatost del territorio si svolgano conformemente alle regole specifiche e generali stabilite dal
sistema e, se necessario, sollecitare il ripristino della regolaritd della gestione.

Nel caso di rilievo di fatti meritevoli di approfondimenti per non conformita alle clavsole
contraiiuali efo alle regole di sistema, il NOC pone in essere i provvedimenti conseguenti
(estensione dell’indagine a tutta la produzione, sanzioni amministrative ed eventualmente
segnalazione all’autoritd competente).

Lrattivita del NOC & organizzata sui tre livelli di seguito descritti:

. controllo della domanda assistenziale inteso come controllo sull*appropriatezza delle
prestazioni erogate;

- controllo sul rispeito delle regole contratiuali definite nel contratto tra erogatori e ASL;

. controllo della qualitd dei documenti clinici.

sui principali settori di interesse quali:
. ricoveri ospedalieri;
- specialistica ambulatoriale;
. attivitd psichiatrica territoriale;
- monitoraggio dei tempi di attesa;
- erogazione dei farmaci tramite il canale del file F,
La quantitd degli accerfamenti programmati € le modalita di esecuzione sono ripottati nel
Piano Annuale dei Controlli, la cui stesura & coordinata dal NOC,

1.1.2.4 Osservatorio Epidemiologice

All’Osservatorio Epidemiologico competono le funzioni di studio delle caratteristiche di
salute e di patologia della popolazione, di valutazione dell’impatio sulla salute dei fattori di rischio
di rilevanza ambientale ¢ sociale, delle abitudini di vita ¢ di consumo sanitario, al fine di elaborare e
diffondere dati sullo stato di salute,

La stretta collaborazione con la Direzione Sanitatia consente inolire di indirizzate e valutare
le attivita di promozione della salute nella Provincia.

Gestisce il Registro Tumori, il Registro delle Malformazioni infantili, ’archivio di Mortalita.

3.1.3 I Distretti Socio-Sanitari
L’organizzazione distrettuale ha lo scopo di:
" assicurate il coordinamento degli erogatoti ¢ delle relative funzion

. gestire assistenza sanitaria, I’educazione sanitaria, I'informazione e prevenzione ¢ le
attivitd socio-sanitarie dell’ ASL.
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Sulla base delle caratteristiche geomosfologiche e demografiche del tenitorio vengono

individuati tre distretti e cinque punti di erogazione.

« distretto di Bormio e Tirano

- distretto di Sondrio .

- distretto di Chiavenna e Motbegno
Sono garantiti almeno cinque punti di erogazione coincidenti col tewitorio delle Comunitd Montane,
Ulteriori punti di evogazione devono essere motivati da criteri di accessibilitd soffoposti ad un
conseguente monitoraggio.

Alla Direzione del Distretto & preposto un Direttore, nominato con incatico di struttura complessa,
1l Direttore afferisce alla Direzione Generale,
Ii Direttore di distretio ha i seguenti compiti prioritari di valutazione:

- sull’organizzazione delle attivitd distrettuali erogate;

_ sulla realizzazione del coordinamento degli operatori e loro relative funzioni nell’ambito
distrettuale;

- sulla qualita del rapporto con gli Enti locali ed i Comuni associati nell’ambifo distrettuale;

. sulla capacitd di analisi ¢ orientamento della domanda sanitatia e socio-sanitaria per
verificare la qualitd dei servizi erogati, per garaniire il diritto d’accesso all’insieme dei
servizi offetti e la continuitd assistenziale.

Il Direttore di distretto ha funzioni di gestione delle risorse assegnate, di programmazione delle
attivitd, d*intesa con le Direzioni aziendali e di Dipattimento per le materie di specifica competenza,
1l Distretto eroga le seguenti principali prestazioni: gestione assisiiti (controllo variazioni
anagrafiche, scelta/revoca, scelte in deroga), assistenza protesica minore, invalidifa civile, medicina
fiscale, prestazioni diabetici rilascio Pink Puk consensi, rimborso dializzati, esenzioni ticket,
vaceinazioni, certificazioni medico legali, consultorio familiare, Cvd Adi, screening, distribuzione
farmaci.

3.1.4 Area rvelazioni esterne e comunicazione istituzionale
La comunicazione & parte integrante del processo di costruzione sociale della salute in quanto
sostiene la realizzazione di un’azione coordinata ed efficace tra gli attori (enti, istituzioni, soggetti
sociali e cittadini) coinvolti nei diversi aspetti che concorrono & favorire la promozione della salute,
intesa nel suo piti ampio significato ¢ valore.
Nell’ambito dello staff della Direzione Generale & prevista una funzione dedicata alla
comunicazione informazione cui sono ricondotte tutte le attivith riferite  alla
comunicazione/informazione interna ed esterna all’ Azienda,

I’ Ufficio per le relazioni con il pubblico, & deputato a:

- informare, accogliere ed orientare i cittadini;

- attuare, mediante Iascolto dei cittadini e la comunicazione interna, i processi di verifica
della qualita dei servizi e di gradimento degli stessi da parte degli utenti;

- garantire la reciproca informazione fra Pufficio per le relazioni con il pubblico e le alfre
strutture dell’organizzazione, nonché fia gli uffici per le relazioni con il pubblico delle
aziende sanitarie del SSR ¢ degli Enti Locali;

- assicurare il supporto amministrativo per garantire il coordinamento con PUPT sulle
questiont di interesse comune, fermo restando le rispettive competenze;

- partecipare alla predisposizione e aggiornamento della carta dei Servizi ¢ del materiale
informativo prodotto dalle diverse atticolazioni aziendali;

- promuovere unt’immagine positiva dell’ Azienda e del SSR;

- organizzazione/partecipazione ad eventi, convegni ecc.
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3.1.5 Servizio Prevenzione Protezione

1l Servizio Prevenzione ¢ Protezione, struttura semplice, & collocato in staff al Direttore
Generale, garantisce il supporto tecnico al Diretfore Genetale che, in qualita di Datore di lavoro,
deve garantite ¢ gestire la tutela degli operatori dell’azienda.

Le competenze del Responsabile S.P.P. sono quelle previste dal decreto legislativo 81/2008 ¢ ’
SJm.i.

3.1.6 Delega funzioni

1l potere di gestione ¢ in capo al Direftore QGenerale, in quanto legale rappresentante ¢ organo
di gestione delt’Azienda: tale assunto & confermato anche dal dato normativo (att. 3 comma 6
D.Lgs. 502/92 ¢ art. 8 della L. R. 3372009 secondo cui “Tutti i poteri di gestione, nonché la
rappresentanza dell’unitd sanitatia locale, sono riservati al direitore generale”).

La dirigenza — ed in particolare se titolare di una struttura connotata dalla complessita — pud
assumere dircttamente comportamenti gestionali, correlati sia alla estrinsccazione di aspetti
tecnico/professionali sia alla corretta finalizzazione delle risorse economico/finanziarie, strumentali
ed umane assegnate,

In tale quadro si inserisce, pertanto, Pistituto della delega di funzioni, quale strumento cui il
Direttore Generale puo ricorrere, nei casi previsti da disposizioni normative, per trasferite in capo ai
Direttori Aziendali ed ai Dirigenti 'esercizio di determinate funzioni, che il legisiatore gli ha
riservato nella sua qualita di rappresentante legale dell’Ente/datore di lavoro.

Rientrano in questa fattispecie anche gli atti di contenuto tecnico ripetitivo.

La concreta operativitd della delega, dalla quale discende la vesponsabilitd degh atti delegati, si

realizza, nella realtd organizzativa aziendale, sulla base dei seguenti requisiti e criteri:

. formalizzazione scritta delle delega;

- chiara definizione dei contenuti;

- adeguato sistema di pubblicita;

. accettata idoneitd tecnica del soggetto delegato, al quale va frasferito anche ’eventuale
correlativo potere di spesa;

- acceltazione della delega da parte del delegato: accettazione espressa o tacita, qualora enfro un
termine ragionevole — ¢s. 15 gg. — non pervenga alcuna espressa comunicazione in ordine alla
non accettazione;

- termine di durata (con la specifica che in mancanza di un termine, la delega si intende conferita
a tempo indeterminato);

- principio della non ammissibilitd della subdelega. Al riguatdo si precisa che in base al noto
principio di diritto comune, il delegato non pud legittimamente delegare ad altri I’esercizio delle
funzioni a lui conferite.

Nel caso in cui cid avvenga la responsabilita permartd, comunque, in capo al “primo” (ed unico)
delegato.

Considerato, inolite, che i Direttor] Aziendali concotrono alla gestione dell’ Azienda, i medesimi
possono delegare le funzioni di loro competenza ai Dirigenti di rispettiva afferenza, secondo le
modalita sopra indicate,

Non si esclude, infine, che sulla base di concrete ragioni organizzative, i Dirvigenti possano
affidare singole ¢ specifiche funzioni, connotate da prevalente contenuto operativo, ai propri
collaboratori: cio, tuttavia, non sostanzia Distituto della delega, ma risponde ai criteri che
catatterizzano i tapporti di collaborazione, quale espressione della buona amminisirazione,
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3.2. LA DIREZIONE AMMINISTRATIVA

La Direzione Amministrativa garantisce il supporto nellarea tecnico logistico amministrativa
alle altre strutture aziendali, attraverso espletamento delle funzioni amministrative e assicurando la
massima integrazione delle risorse professionali, finanziarie ¢ teenologiche, per il raggiungimento
degli obiettivi aziendali.

Le sue funzioni sono:

- realizzare le linee di programmazione indicate dalla Direzione Generale attraveiso la

gestione dei processi amministrativi e il coordinamento tra le strutture che ia compongono;

- realizzare integrazione ¢ il coordinamento tra i servizi amministrativi e gli altri servizi !
aziendali attraverso la definizione di procedure e regolamenti comuni, che rendano pid '
efficiente I’ Azienda;

- verificare ¢ monitorare il razionale utilizzo delle risorse umane, tecnologiche ¢ dei materiali
di consumo, nonché degli investimenti in relazione ai vincoli ed agli oblettivi assegnati;

- sviluppare progetti di intervento integrati con tutte le articolazioni aziendali;

- assicurare il rispetto delle normative vigenti negli ambiti di competenza,

La Direzione Amministrativa fonda la propria attivitd sulla valorizzazione:

- del ruolo della Dirigenza, attraverso la ditetta attribuzione ai dirvigenti di competenze
gestionali ¢ il conferimento di deleghe, esplicitando le responsabilitd spettanti per
Potienimento dei visultati;

- dei quadri intermedi, cui vengono attribuite responsabilitd ed autonomia pet specifiche
tematiche, secondo quanto stabilito per i rispettivi profili professionali, ¢ garantisce altresl:/ S

- P’adeguamento alle esigenze di innovazione ¢ sviluppo, in telazione ai mutamenti aziendal)

- Teffettuazione di verifiche sui risultati ottenuli negli ambiti di competenza,

La Direzione Amministrativa coopera attivamente — mediante pareri e proposte rivolti al )
Direzione Aziendale — al processo di razionalizzazione del costo del personale, anche nell’ottica
dell’ omogeneizzazione dei servizi comuni sul tettitorio,

I Dirigenti delle strutture appartenenti alla Direzione Amminisirativa partecipano, in ragio
degli argomenti traftati e 'secondo necessitd individuate dal Direttore Amministrativo, f@h
Delegazione trattante con le Rappresentanze sindacali accreditate presso P’ Azienda,

Alla Direzione Amministrativa, costituente parte integrante della Direzione Aziendale
preposto il Direttore Amministrativo, nominato dal Direttore Generale.

1l Direttore Amministrativo svolge le funzioni assegnate alla funzione dalla normativa vigente e
dirige, a livello strategico, i servizi amministrativi dell’azienda ai fini tecnico-organizzativi;
fornisce supporto al Direttore Generale sugli atti relativi alle materie di competenza. Esercita altresi
le alire funzioni atfribuitegli dal direttore generale. Svolge attivitd di indirizzo, coordinamento,
supporto, verifica nei confronti dei responsabili dei servizi amministrativi ¢ promuove
Pintegrazione dei servizi stessi. E’componente del Collegio di direzione,

Concotre inoltre all’attivitd di gestione strategica dell’Azienda ed alld formazione delle
decisioni della Direzione Generale atitaverso la formulazione di proposte e di pareri ovvero
assistendo il Direttore Generale nell’adozione degli atti di patticolare rilevanza efo complessita
attraverso il preventivo esame dei medesimi. Coadiuva gli altri Direttori Aziendali nella definizione
di appropriate procedure amministrative volte a recepire nella loro attivita di gestione i principi ed i
criteri delle linee guida regionali e delle norme di legge.

Al Dirctiore Amministrativo competono il coordinamento ¢ la supervisione di tutte le attivit
amministrative, con particolare riferimento alle funzioni che hanno il loro momento di sintesi nella
predisposizione, sulla base delle indicazioni del Dircttore Generale, del bilancio consuntivo di
esercizio, nonché nella stesura del bilancio di previsione dell’ Azienda, ferme restando le specifiche
responsabilith proprie dei dirigenti dei diversi assetti aziendali,

Non tientrano in tale attivita la supervisione ed il coordinamento delte funzioni amministrative
attribuite ai dipartimenti afferenti le altre divezioni, nonché quelle esercitate a livello distrettuale.
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Segue I’attivitd del Nucleo di Valutazione delle prestazioni ¢ dell’Organismo di Vigilanza del
Codice etico comportamentale ¢ su richiesta degli organt stessi partecipa direitamente o per il
tramite di un proprio delegato alle loro riunioni. Su richiesta del Ditettore Generale, si rapporta con
il Collegio dei Sindaci su specifiche tematiche,

Per I'organizzazione della propria attivita il Direttore Amministrativo si avvale di un Servizio di
Segreteria, denominato Servizio di Segreteria del Direttore Amministrativo.

La Direzione Amministrativa si costituisce di quativo servizi, individuati come Strutture
Complesse: il Servizio Gestione Risorse Umane, il Servizio Economico finanziario, il Servizio
Gestione Risorse Patrimoniali ¢ Strumentali e il Servizio Affari Generali ¢ legali. Alla Direzione
Amministrativa afferisce inoltre 1'Ufficio fiscale aziendale. Le funzioni e i compiti attribuiti a
ciaseun Setvizio e Ufficio, cosl come le eventuali articolazioni interne, sono quelli di seguito
descritti.

3.2.1 Servizio Gestione delle Risorse Umahe

1l Servizio Gestione Risorse Umanc & una struttura complessa che. affevisce alla Direzione
Amministrativa ¢ si occupa di portare a termine tutti gli adempimenti previsti dalla normativa
tiguardanti il personale dipendente. Il servizio ¢ governato da un Direttore ed ¢ organizzato su tre
uffici: ’

- Ufficio Trattamento Giuridico;
- Ufficio Traitamento Economico e Previdenziale;
- Ufficio Istituti Contrattuali e relazioni sindacali.

Al Ditettore della struttura afferisce divettamente 'Ufficio Formazione, Egli & direttamente
responsabile del rispetto dei vincoli imposti dalla Regione Lombardia in tema di personale e del
raggiungimento degli obietlivi aziendali in materia di risotse umane e di formazione,

3.2.1.1Ufficio Trattamento Giuridico

Rientrano nelle sue competenze la:

- definizione del fabbisogno di personale;

- definizione della dotazione organica;

. esecuzione delle attivith di reclutamento del personale — a tempo determinato ed
indeterminato - garantendo che tale attivitd si svolga nel pid assoluto rispetto delle
aulorizzazioni Regionali in matetia (piani assunzione annuali), dell’equilibiio di bilancio,
dei limiti posti dalla normativa nazionale e attraverso le procedure ¢ le modalitd stabilite
dalle leggi ed i regolamenti vigenti in materia;

. verifica defla correttezza amministiativa ¢ di rispondenza alle disposizioni di legge e
vegolamentari delle procedure seguite dalle altre articolazioni aziendali per Patiribuzione a
qualsiasi titolo di incarichi retribuiti (incarichi di collaborazione Iibero professionale,
contratti di lavoro atipici, borse di studio, ece,).

Predispone gli atti relativi all’assunzione, trasformazione e cessazione del rapporto di
lavoro, gestisce la rilevazione presenze ¢ assenze ¢ lo stato giuridico del peisonale con la tenuta dei
celativi fascicoli. Coadiuva il dirigente del servizio nella stesura dei regolamenti relativi al
trattamento givridico del personale dipendente. Provvede agli adempimenti relativi ai debiti
informativi nei confronti della Direzione Aziendale, della Regione Lombardia, del Ministero ¢ di
altri Enti. In particolare, cura tutti gli adempimenti aziendali relativi al:

- Fluper - Flusso informativo regionale relativo al personale dell’ Azienda;
- Monitoraggio All, al CE ¢ il Conto Annuale.
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3.2.1.2 Ufficio Trattamento Economico e Previdenziale

Si occupa della determinazione, del controllo e della liquidazione degli stipendi, dei rapporti
cconomici del personale dipendente - anche soito il profilo previdenziale e assicurativo — e della
predisposizione delle denunce mensili contributive (UNIEMENS - DMA) ed annuali (INAIL —
CUD — 770). Predispone le pratiche di pensione, di indennitd premio di fine servizio e TFS, i
prestiti pluriennali, i riscaiti ¢ le ricongiunzioni, Provvede agli adempimenti relativi ai debiti
informativi nei confronti della Direzione Aziendale, della Regione Lombardia, del Ministero ¢ degli
Enti interessati e, in particolare, della:

- quadratwa dei riepiloghi contabili relativi alle componenti economiche che vengono
successivamente importati nel FLUPER, nel Monitoraggio allegato al CE e nel Conto
Annuale; :

. collaborazione con Pufficio Istituti Contrattuali per la verifica economica del costo del
personale al fine della redazione del modello A aliegato ai vendiconti trimestrali ed ai bilanci
preveniivi e consuntivi,

3.2.1.3 Ufficio Istituti Contrattuall e relazioni sindacali

Si occupa della costituzione dei fondi contrattuali e della loro distribuzione al personale,
dell*applicazione dei criteri e dei parametii per la graduazione delle posizioni dirigenziali, per
I*applicazione della progressione orizzontale, per Perogazione della retribuzione di risultato del
personale ditigente e per Verogazione della produttivit collettiva per il personale del compatto.
Assioura P'attivitd di segreteria del Nucleo di Valutazione delle Prestazioni e supporta tale
organismo nell’attivita di verifica del raggiungimento dei risultati e degli obiettivi al fine
dell’erogazione dei compensi relativi alla retribuzione di risultato, alla produttivita collettiva ed alle
risorse aggiuntive regionali, secondo le modalita stabilite per legge e nella contrattazione sindacale.
Monitora le scadenze e coordina Dattivitd inerente la verifica ¢ la valutazione periodica degli
incarichi dei dirigenti mediante i Collegi Teenici. Provvede agli adempimenti relativi ai debiti
informativi nei confronti deita Direzione Aziendale, della Regione Lombardia, del Ministero e deghi
Enti interessati ed in particolare quelli relativi:

- alla gestione del flusso Flu.per. - Flusso C - riguardante la costituzione e la spesa dei fondi
contrattuali;

- alla gestione del flusso Ministerfale Conto Annuale riguardante Papplicazione della
contrattazione collettiva integrativa, la costituzione e la spesa dei fondi conirattuali;

- alla gestione del modeflo A e della Nota Integrativa allegati al Bilancio di Previsione,
Consuntivo ed alle verifiche trimestrali, relativi al costo del personale.

Si occupa inoltre:

- di supportare il dirigente del servizio gestione risorse umane nella gestione dei rapporti con
il Collegio Sindacale sulle matetie di competenza del servizio;

- della gestione della procedura biennale di rilevazione delle deleghe per le ritenute del
conttibuto. sindacate, ai fini della misurazione della rappresentativitd sindacale ai sensi
D.Lags. 165/2001;

- della gestione della procedura triennale per le elezioni della Rappresentanza Sindacale
Unifaria;

- di gestire le procedure per I'elezione del Consiglio dei Sanitari,

Fa parte della delegazione trattante dell’Azienda predisponendo documenti, studi e proposte utili
per i rapporti con le Organizzazioni Sindacali, finalizzati alla positiva conduzione della
contrattazione integrativa aziendale, E’ responsabile della predisposizione defle comunicazioni
Azienda—00.88, -R.S.U. '
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3.2.1.4 Ufficie Formazione

Raccoglic i fabbisogni formativi del petsonale e, sulla base di questi e delle priorita
individuate dalla Direzione Strategica, predispone il piano formativo aziendale e assolve tutti glhi
altri adempimenti connessi.

Svolge attivitd di supporto per la progeftazione, la realizzazione ¢ la valutazione delle
iniziative formative in sede, di istruzione ¢ predisposizione della rendicontazione amministrativa
delle pratiche per P’aggiomamento obbligatorio fuori sede, di altuazione delle direttive regionali
recepite dall’ASL, mantiene rapporti con le Agenzie Formative ¢ con Organi Regionali, svolge
attivith di aggiornamento e monitoraggio delle schede personali informatiche dei dipendenti
riguardo all’attivitd di formazione, mantenimento della Certificazione Qualitd secondo le Norme
UNI EN ISO 9001:2008 e dell’accreditamento Provider ECM-CPD.

3.2.2 Servizio Economico Finanziario

Il governo economico finanziario dell’ ASL, risponde all’esigenza di garantire la disponibilita delle
risorse e il loro utifizzo nella ricerca dell’ottimale ¢ razionale utilizzo delle stesse. La mission del
Servizio Economico Finanziatio dell’ASL ¢ quella di supportare, con riferimento agli aspetti
contabili ¢ di garanzia dell’equilibrio sia aziendale che di sistema, le scelte della Direzione
Strategica aziendale, La funzione del servizio in questione ¢ quindi quella di fornire clementi a
sostegno delle scelte dell’ Azienda volte, nel rispetto dei bisogni espressi dal tetritorio, a ottimizzare
Putilizzo delle trisorse disponibili, salvaguardando [Pintegritd patrimoniale ed economica
dell’azienda nel rispetto dei sisterni normativi di riferimento ¢ delle regole di sistema annualmente
adottate da Regione Lombardia. L’azienda orienta Ia propria gestione economico-finanziaria verso
una politica di autofinanziamento, ricercando possibili risparmi economici per suppottare, ove
possibile, le politiche di investimento,

1l Servizio Economico Finanziario ¢ struftura Complessa della Direzione Amministrativa. 1l
servizio & governato da un Direttore, e si articola in due settori responsabili della predisposizione,
sulla base delle indicazioni del Direttore Generale, del bilancio consuntivo di esercizio, nonché
nella stesura de! bilancio di previsione dell’ Azienda oltre che dei rendiconti trimestrali ¢ dei budget
finanziari, oltre che di tutti gli adempimenti contabili previsti dalle norme di legge:

- Ufficio contabilitd economico patrimoniale;
- Ufficlo bilancio ¢ debiti informativi.

Al due Uffici sono atiribuite le seguenti funzioni:

3.2.2.1 Contabilitd economico patrimoniale (ragioneria)

- gestione della contabilita aziendale secondo i principi regolatori della contabilitd economico
patrimoniale;

- gestione delle altivitd per la corvetta tenuta delle scritture contabili, in conformitd alle
disposizioni di legge;

- gestione del pagamento di fornitori, erogatori, farmacie convenzionate, personale dipendente
¢ convenzionato nei limiti di tempo fissati da Regione Lombardia;

- riscossione dei pagamenti a favore dell’ Azienda;

- gostione adempimenti cotrelati ai pagamenti ex lege 136/2010 e verifiche regolaritd
contributiva e posizioni Equitalia;

- gestione rapporti economici e finanziari con erogatori pubblici e privati;

- gestione degli aspetti economici della libera professione intramoenia;

- gestione amministrativa del recupero crediti;

- gestione contabile dei finanziamenti vincolati ¢ budget di progetto.
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- redazione del bilancio preventivo dell’azienda,

- elaborazions e trasmissione dei debiti informativi economici veso la'R
Conti,ii Collegio Sindacale;

- elaborazione budget finanziari e rendiconti trimestrali;

. monitotaggio ¢ controllo dell’andamento dei costi aziendali ¢ verifica coerenza degli atti di
spesa con gli equilibri di bilancio;

- supporto all’attivitd di programmazione economica della Direzione strategica;

. monitoraggio coerenza dei dati contabili con i dafi relativi ai flussi di attivitd prodotti dai
diversi servizi aziendali ¢ dagli erogatori;

- supporto amministrativo e tecnico al Collegio Sindacale.

Alla Struttura Complessa Servizio Economico finanziario afferisce la Struttura Semplice
Coordinamento amministrativo ed economico finanziatio dei distretti: & compito di tale struttura —
cui allo stato non risulta possibile assegnare risorse umane ¢ che quindi non potra essere operativa
prima della fine del prossimo anno — curare I’armonizzazione delle procedure amministrative poste
in essere dai pool amministrativi dei distreti oltre a verificare la corretta gestione delle casse e la
tempestiva liquidazione dei documenti di spesa. Per un efficace assolvimento del compito di
coordinamento affidato alla struttura, i Responsabili amministraiivi dei singoli distretti dipendono
funzionalmente dal dirigente cui & attribuita la responsabilita della Stiuttura Semplice
Coordinamento amminisrativo ed economico finanziario dei distretti, ferma restando la dipendenza
gerarchico organizzativa dal Direttore del Distreito,

3.2.3 Servizio Gestione delle Risorse Patrimoniali ¢ Strumentali

La gestione delle 1isorse Patrimoniali Aziendali ¢ le attivitd di acquisizione ¢ gestione delle
risorse strumentali rivestono una importanza strategica per I’assolvimento dei compiti istituzionali
aziendali: rendono infatti disponibili e fruibili gli immobili, i beni e i servizi necessari al
funzionamento dell’ ASL della Provincia di Sondrio, nelle quantita ¢ qualitd desiderate, nel rispetto
della normativa vigente, delle linee guida regionali ed entro i limiti di spesa prefissati,

L’ assolvimento delle funzioni citate richiede la conoscenza e la corretta applicazione di norme
specifiche - come quelle introdotte dal d.lgs. 163/2006, “codice dei Contratti Pubblici” - e delle
leggi e regolamenti che trovano applicazione trasversale alle attivita amministrative.

11 modello organizzativo di gestione del servizio in disamina ¢ orientato a:

- affrontare gli obiettivi Aziendali in forma sistemica per processi e non per singoli
adempimenti;

- privilegiare il raggiungimento del risultato finale rispetto al mero assolvimento dei passaggi
intermedi;

- verificare il mantenimento nel tempo degli obiettivi raggiunti sia per quanto riguarda ghi
aspetti qualitativi che il rispetto della compatibilith con i limiti di spesa prefissati;

- monitorate e promuovere Padesione alle iniziative Statali e Regionali finalizzate alla
razionalizzazione degli acquisti ¢ al contenimento della spesa;

- recepire ed applicare le iniziative tecnologiche atte alla semplificazione delle procedure ¢ al
ragginngimento di economie di spesa nell’ambito dell*acquisto di beni e servizi,

I’organizzazione della funzione acquisti ¢ stata messa a punto e consolidata attraverso
P’adozione di regolamenti, procedure ¢ protocolli di recepimento delle innovazioni introdotte dal
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codice degli appalti e dalle misure applicative del codice etico comportamentale, In tale quadro di
siferimento 1’ Azienda ha individuato e nominato i Responsabili Unici del Procedimento e i Direttori
Teenici defl’esecuzione dei contratti per i servizi ¢ le forniture di particolare importanza per qualitd
efo importo delle prestazioni,

1l modello organizzativo adottato, basato su una siruftura complessa che concentra in se le
atiribuzioni dei servizi provveditorato, economato/magazzino ¢ techico patrimoniale presuppone la
necessita di un coordinamento trasversale interno, funzione che viene assolta dai seguenti Ufficr("SIN

3.2.3,1 Coordinamento gestionale operative

che assolve i seguenti compiti:

- la predisposizione di atti necessari alla programmazione, al completamento dell’istruttolTs
ed alla gestione delle procedure di gara;

- la determinazione dei budget annuali di competenza del Servizio, la verifica dell’andamento
dei costi & la predisposizione di note integrative;

- la raccolta dei dati e la restituzione dei flussi informativi Aziendali ¢ Regionali quali: gare ¢
servizi Web, obietiivi, efc.;

- il mantenimento/aggiornamento delt’accesso & vari siti Istituzionali necessari al’esecuzione
delle procedure di gara, quali: Osservatorio LL, PP,, Autorita per la Vigilanza sui ¢
pubblici, Gazzetta Ufficiale T.E., Ministero delle Infiastratture, etc.;

- Paggiornamento delle procedure di competenza del servizio.

3.2.3.2 Coordinamento Amminisirativo dell’esecuziong dei contratti di beni e servizl

che assolve i seguenti compiti specifici di suppotto al direttore del servizio, in relazione alla corvetta
esecuzione dei contratti ed in particolare riguardanti:

- il supporto al RUP nell’ambito dell’esecuzione delle aitivitd propedeutiche alf’avvio dei
nuovi contratti;

- il supporto al RUP per quanto riguarda gli adempimenti di coordinamento e verifica
dell’esecuzione dei singoli contratti: aspetti qualitativi e quantitativi, monitorando inoltre il
rispetto dei tempi di consegna;

- il supporto amministrativo allattivitd dei Diretiori Tecnici esecutori dei contratti di
patticolare complessita;

- la patlecipazione alla raccolta dei dati relativi al monitoraggio periodico dell’andamento dei
coniralti; es. acquisti effettivi tispetto ai fabbisogni segnalati, andamento della spesa, efe.

La Struttura complessa cosl definita assolve anche alle indispensabili funzioni di collegamento tra
le aree opetative al fine di ricercare e promuovere 'omogeneita delle procedure, la semplificazione
degli adempimenti, P'utilizzo inferdisciplinare delle conoscenze specifiche, I'impiego flessibile del
personale e il proprio qualificato contributo a gruppi di lavoro aziendali quali quelli riguardanti il
Risk Management, il Comitato Valutazione Sinistri, il Codice Etico, etc.

A titolo esemplificativo, di seguito, vengono tiportati i compiti svolti nelle principali aree di attivita:
Area acquistis

- espletamento di procedute di evidenza pubblica, singole o aggregate con altre Aziende
Sanitatie, per la stipula di contraiti di beni ¢ servizi sia per importi sopra soglia comunitaria
che sotto soglia comunitaria;

- monitoraggio e utilizzo delle opportunita offerte dal mercato elettronico e dalle convenzioni
CONSIP;

- verifica e caricamento delie bolle, certificazione e liquidazione delle fatture, inventariazione
beni, predisposizioni di clenchi delle fatture, inserimento, aggiomamento e verifica dei
budget del servizio di appartenenza;
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- gestione del patrimonio mobiliare Aziendale dalla presa in carico del bene sino alla
dismissione;

- gestione degli appatati e controllo delle fatturazioni relative al servizio di telefonia mobile;

- gestione degli apparati ¢ controllo delle fatturazioni relative al servizio di telefonia fissa;

- gestione del parco auto aziendale;

- redazione ¢ trasmissione in Regione Lombardia dei flussi informativi e delle relazioni sugli
acquisti di beni ¢ servizi,

Economalo/magazzino:

_ effettuazione di ricerche di mercato per quanto riguarda gli acquisti in economia utitizzando
ove possibile le piattaforma di e- procurement ¢ le opportunitd offerte dal mercato
clettronico CONSIP;

. effettuazione di indagini di mercato nell’ambito della gestione distretivale relativa alla
“Protesica Major”;

. emissione dei buoni d’ordine relativi agli acquisti di beni e servizi, con Pesclusione dei
farmaci ¢ del materiale informatico in quanto gli ordini stessi vengono effettuati dai servizi
competenti;

- gestione delle attivitd di manutenzione delle appatecchiature sanitatie, elettromedicali
esclusi in quanto gestiti dall’SPP Aziendale, ¢ tecnico economali;

- tenuta del fondo economale per le piccole spese;

. gestione e organizzazione del trasferimento dei beni mobili Aziendali;

- gestione condivisa del magazzino economale allocato dentro il magazzino di farmacia

e o)

-
CER %
Gestione Tecnico Patrimoniale

- espletamento delle gare d’appalto per la stipula di contratti di opere pubbliche sia per
importi sopra soglia Comunitaria che sotto soglia Comunitaria;

- gestione del patrimonio immobiliare in termini di: controllo tecnico amministrativo delle
utenze © dei servizi necessari alla conduzione degli immobili, verifica delle spese
condominiali, gestione degli adempimenti necessari per l'acquisizione e il rinnovo delle
autosizzazioni e delle verifiche di sicurezza previste dalla normativa vigente;

- gestione delle attivitd di manutenzione ordinaria e straordinaria del patrimonio immobiliare
Aziendale, avvalendosi esclusivamente delle prestazioni fornite da ditte esterne o da forme
di collaborazione con Aziende Sanitarie;

- predisposizione di elabotati progettuali quali relazioni tecniche, disegni, elenchi prezzi,
computi metrico estimativi, specifiche tecniche, cronoprogrammi, preventivi di spesa;

- contabilizzazione dei lavori eseguiti;

- stesura del programma triennale dei lavori pubblici;

- predisposizione della documentazione tecnico amministrativa necessaria per l'acquisjpd
delle autorizzazioni previste per l'esecuzione di opere edili o impiantistiche.

3,2.4 - Servizio Affari Generali e Legali

1l Servizio Affari Generali e Legali & Struttura Complessa che svolge aitivita caratteriZzaik
da implicazioni dal punto di vista della tiservatezza e della complessitd che hanno impatto
{rasversale sulle varie articolazioni dell’ Azienda,

1l Dirigente della struttura & responsabile della gestione:

. del Protocollo informatizzato, con particolare tiferimento alla protocollazione della posta in
entrata, con relativo smistamento alle articolazioni aziendali competenti, ¢ di quella in uscita
mediante protocollazione e affrancatura della stessa;

- degli atti deliberativi, con relativa pubblicazione sul sito intranet e internet
www.asl.sondrio.it, in sezione specificatamente dedicata;

- delle polizze ¢ pratiche assicurative, con patticolare riferimento alla stesura dei capitolati
assicurativi, pagamento ¢ regolazione premi o gestione sinistri;
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- delle pratiche legali, in relazione all’attivitd istruttoria, alla predisposizione degli atti
deliberativi ¢ ai rappotti con gli studi legali;

- delle procedure fallimentari con particolare riferimento allattivitd istruitoria e alla
predisposizione di atti di insinvazione al passivo;

- dell’anagrafe delle prestazioni: predisposizione letiere autorizzative ex art, 53 D.Lvo 165/01,
inserimento ed aggiornamento dati su data base Dipattimento defla Funzione Pubblica e
rapporti con Enti esterni per incarichi svolti presso I’ Azienda;

- degli abbonamenti a riviste ¢ pubblicazioni per tutte fe articolazioni aziendali: atti
deliberativi, predisposizione documentazione per pagamenti abbonamenti, rapporti con le
Case Editrici;

. delle convenzioni attive ¢ passive e supporto alle varie arficolazioni aziendali per la
predisposizione delle convenzioni di specifica competenza;

- dell’attiviia relativa ai controlli sulle autocertificazioni di esenzione dal pagamento del ticket
presentate alla Asl: in collaborazione con le alire articolazioni aziendali coinvolte ¢ con Enti
esterni, provvede al controllo delle autocertificazioni presentate ed alle eventuali
conseguenti incombenze di legge per i casi di falsa autocertificazione;

. delle attivita conseguenti all’irrogazione di sanzioni amministrative: nello specifico rapporti
con Enti esterni ¢ articolazioni interne (soggetti accertatoti), con trasgressoti ed autoritd
giudiziaria per la gestione del contenzioso e 1a predisposizione delle ordinanze,

Tl dirigente del servizio partecipa inoltre alle attivitd de! Gruppo di Coordinamento per la
gestione del rischio e del Comitato Valutazione Sinistri al fine di definite ed attvare le politiche
aziendali in tema di Risk Management, inserimento dati ed aggiornamento specifico nel data base
regionale.

Tt servizio Affari Generali ¢ Legali si occupa inoltre detlo smistamento, tramite supporio
informatico, delle Gazzette Ufficiali e dei Bollettini Uffictali Regione Lombardia alle altre strutture
aziendali.

3,2.5 - Ufficio Fiscale

Compito dell’Ufficio Fiscale & quello di gestire correttamente gli adempimenti fiscali incombenti
sull’ Azienda nel rispetto delle scadenze di legge e delle disposizioni normative vigenti. L’ufflcio ¢
attualmente in staff alla Direzione Amministrativa e, in paiticolare, si occupa;

- della determinazione mensile delle imposte dirctte ed indivette da versare all’Erario;

_ della tenuta di tutii i Registri fiscali riepilogativi aziendali;

. della predisposizione e trasmissione telematica delle dichiarazioni fiscali obbligatorie
(Modello 770, Comunicazione Annuale Tva, dichiarazione LM.U, dichiarazione dei redditi
Tres, dichiarazioni Irap e Iva, Dichiarazione Intrastat per gli acquisti infracomunitari);

- della predisposizione della prima nota e della cura della gestione contabile e fiscale dei
compensi erogati a coloro che effettuano prestazioni di servizio all'ASL (liberi
professionisti, lavoratori autonomi occasionali, soggetti che percepiscono redditi assimilati a
quelli di lavoro dipendente);

. della determinazione del’IRAP e deila quota aziendale trattenuta ai medici sul singolo
fatturato di competenza per quanto riguarda I’ Attivita Libeto Professionale Intramoenia;

- gestisce il pagamento dei Co.Co.Co,, dei borsisti e dei T.R.R.
Svolge inoltre funzione di supporto al Direftore Amministrativo per:

- irapporti con gli Uffici Finanziari pes la risoluzione di problematiche di vatia natura;

- la risoluzione di problematiche di natura fiscale che incontrino, nello svolgimento della
propria aftivita, le articolazioni organizzative aziendali.
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3.3 1,A DIREZIONE SANITARIA 001234,

3.3.1 11 Direttore Sanitario
1! Ditettore Sanitario svolge le funzioni ai sensi del D.Lgs, 229/99 e della L.R. 33/09 e s.m.i.

1 nominato dal Direttore Generale e ditige, a livello sirategico, i servizi sanitavi per la parte tecnico-
organizzativa ed igienico sanitaria; fornisce parere obbligatorio al Ditettore Generale sugli atti
velativi alle materie di competenza; svolge attivita di indirizzo, di coordinamento, di suppotto e di
verifica dei Dipattimenti sanitati, promuovendone I'integrazione.

Contribuisce alla definizione delle strategie, degli orientamenti generali e delle priotitd della
pianificazione strategica al fine di orientare le azioni dei servizi sanitari dell’Azienda secondo
criteri di efficacia, efficienza e qualitd,

Funzioni

- B’ responsabile degli uffici di staff della Direzione Sanitaria e gestisce le risorse assegnate
alla propria struttura, garantendo P’uso integrato delle stesse pet migliorare 1 risultati
qualitativi ed economici.

. Partecipa alla determinazione dei criteri, mediante indicazioni, proposte e valutazioni, per
Pativibuzione delle risorse ai Dipattimenti sanitari e ai Distretti e collabota alla verifica dei
risultati raggiunti.

. Assioura 'attuazione dei protocolli e delle procedure relativi all’aria di competenza,

- Assicura, su mandato del Diretiore Generale, il coordinamento ¢ I’integrazione funzionale
tra § Dipartimenti sanitari dell’Azienda allo scopo di perseguire, nel rispetto dei livelli
d*autonomia e delle specifiche missioni degli stessi, obiettivi d’efficacia ed efficienza,

- Definisce, per le problematiche sanitarie prioritarie ricomprese nell’ambito di responsabilita
delle diverse articolazioni aziendali, le soluzioni organizzative finalizzate al raggiungimento
della migliore integrazione presidiandone la realizzazione.

- Analizza lo stato di funzionalita, produttiva ¢ congiuita dei servizi dell’ Azienda, identifica ¢
misura i fenoment sanitari caraiterizzanti la popolazione di riferimento, propone modelli
organizzativi volti al conseguimento degli obiettivi aziendali d’efficacia, efficienza e qualitd
dei servizi sanitari,

. Effeitua costanti valutazioni di adeguatezza delle yisorse rispetto ai piani di attivita
discendenti dalla pianificazione annuale aziendale ricercando il dimensionamento ottitnale
di tendenza rispetto alla domanda sanitatia, atiraverso *individuazione ¢ la predisposizione
di appositi indicatori.

. Cura lattuazione dei programmi di formazione e aggiornamento del personale sanitatio e ne
vetifica la corretta attuazione anche con riferimento al sistema ECM.

- Qestisce i rapporti con le Direzioni Sanitarie delle aziende ospedalicre e delle strufture
sanitarie autorizzate ¢ accreditate.

- Svolge le funzioni delegate dal Direttore Generale su specifiche materie, adottando i
provvedimenti del caso nei limiti det mandato ricevuto. op.oi

L]

11 Direttore Sanitario presiede:
- il Consiglio dei Sanitari;
. P’Organismo di Coordinamento per la Salute Mentale dell’cta adulta}
- POrganismo di Coordinamento pet la salute mentale deil’etd evolutiva;
- su delega del Direttore Generale, i Comitati Aziendali della Medicina Generale ¢
Pediatria di Famiglia.
Per I’organizzazione della propria attivitd il Direttore Sanitario si avvale di un Servizio di
Segreteria, denominato Servizio di Segreteria del Dircttore Sanitario.

La Direzione Sanitaria si avvale, in posizione di staff, per Pesercizio delle proprie funzioni, della
struttura complessa Accreditamento, Qualitd e Risk management.
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Sono inolite funzioni di staff a supporto della Direzione Sanitatia:
- Setvizio di Medicina Legale;
- Servizio di medico Competente.

3.3.2 Accreditamento - Qualitd e Risk Management

Accreditamento

Nel contesto del Sistema Sanitario Regionale 'accreditamento si configura come una delle “"regole
degli scambi” e stabilisce il livello di sicurezza ¢ tutela del cittadino che si affida a soggetti
intetlocutor] del Sistema Sanitario Regionale, mentre il sistema autorizzativo che fa riferimento ai
requisiti minimi del D.P.R. 14.1.97 rappresenta la soglia di garanzia al di sotto della quale non &
concessa facolta di esercitare attivita sanitaria,

La struttura complessa “Accreditamento” si coordina con il Nucleo Operativo di Controllo, con il
Dipartimento PAC e con il Dipartimento di Prevenzione Medico, al fine di gatantire il permanere
dei requisiti minimi di autorizzazione ed accreditamento in tutte le strutture sanitarie defla Provincia
di Sondrio e nell’ASL della Valcamonica,

Le principali funzioni assegnate sono:

controllo del sistema dell’autorizzazione ¢ dell’accreditamento delle strutture sanitarie in stretta
collaborazione con il servizio di Igiene ¢ Sanitd Pubblica del Dipartimento di Prevenzione Medico,
organizzazione ed effettuazione dei controlli periodici per la verifica del mantenimento dei requisiti
di accreditamento, monitoraggio dei piani di adeguamento delle struiture di ricovero ¢ cura,
gestione della reportistica verso la regione.

Risk Management

Nell’ambito dei nuovi ed importanti processi declinati con la delibera 1X/2633 del 06,12.2011,
incrente la gestione del Servizio Socio Sanitario Regionale, si intende integrare 1 percorsi gid
attivati dal dicembre 2004 con Paziente ed Operatore Sanitatio al centro del sistema onde garantire
prestazioni ottimali, sicure ¢ dalla informazione trasparente.

La importante sfida che ne deriva ¢ la riduzione degli errori in sanitd, valorizzazione delle risorse
umane e organizzazione delle strutture chie erogano prestazioni atiraverso tutti i suoi Distretti ¢
Dipartimenti.

Proprio in questa ottica la  ASL, nel rispetto delle indicazioni Regionali, prosegue questa attivita
attraverso un gruppo di coordinamento per la gestione del rischio, un Comitato per la valutazione
sinistri ed il Risk Manager, un gruppo di Vesificatori interni e referenti per la Qualita.

I Mediatori di conflitio partecipano, congiuntamente all’UR.P., ai lavori del gruppo di
coordinamento per la gestione del rischio.

11 sistema di incident reporting su Eventi Avversi e Sinistii permette di avviare iniziative integrate
di controllo del rischio omogeneizzando i comportamenti, grazie a metodologia ¢ cultura comune,
nell’ambito di processi che implicano la possibilita di errore.

Alla tuce delle indicazioni regionali nonché della relazione tra andamento del rischio e sinistrositd
sono individuate linee di infervento che preludono la stesura del piano annuale di Risk Management

che utilizza anche il Sistema di Qualita ,

L’applicazione aziendale del sistema Qualitd viene atuata mediante un miglioramento continuo
delle procedure ¢ la valutazione di specifici indicatort.

Gli interventi, adottati neil*ottica della gestione del Rischio attentamente programmati si possono
cosl riassumere:

- Adesione al Progetto assicurativo Regionale;
- Esplicito riferimento e rispetto delle Raccomandazioni Ministeriali in materia di rischio
clinico;
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- Aggiormamento costante del Data Base Regionale per monitoraggio della sinistrositd;

- Segnalazione eventi sentinella attraverso il SIMES;

- Promozione di ascolto ¢ mediazione attraverso opportuno progetto operativo € suo
moniforaggio; _

- Raccolta a scadenza semestrale dei dati su eventi avversi ¢ sinisiti;

- Partecipazione ad eventi formativi ed informativi Regionali de! giuppo Risk ¢ CVS
nonché organizzazione a livello aziendale di eventi formativi specifici;

- Aftuazione efo prosecuzione di progetti o iniziative valse a valorizzare ed implementare Ia

stesso.

3.3.2.1 UOS Qualita

In patticolare:

- Supporta la Direzione Aziendale nelle definizioni delle politiche della Qualita;

- Svolge compiti di formazione ¢ supporto metodologico alle strutture aziendali per
Pinfroduzione ¢ gestione dei sistemi di Qualitd;

- Promuove ¢ coordina la “Rete aziendale della Qualitd”;

- Rileva ¢ analizza gli indicatori finalizzati alla valutazione di Qualitd nei servizi aziendali;

- TImposta ¢ coordina il sistema di programmazione e controllo della qualitd dei servizi,
verificando anche la congruenza con gquanto previsto dalle norme internazionali per il
controllo (UNI—EN ISO 9001/2008);

- Individua le differenze tra il livello di prestazioni attese degli utenti/clienti e il livello di
soddisfazione effettuando, in collaborazione con P'URP, il monitoraggio della
soddisfazione dei clienti e la gestione dei reclami,

- Definisce i piani finalizzati al miglioramento delle prestazioni qualitative;

- Stimola e guida le funzioni operative di miglioramento continuo delle prestazioni, al fine
di eliminare gli aspetti critici dei servizi, risconirati dagli utenti/clienti;

. Diffonde la cultura della Qualita e del Rischio all’interno dell’ Azienda.

3.3.3 Medicina Legale

La Medicina Legale, alta specializzazione, in staff alla Dirczione Sanitaria, si occupa degli
aspetti Medico Legali increnti 'accertamento dell’invalidita civile in tutte le sue forme ¢ nell'ambito
del collocamento lavorativo dei disabili e del coordinamento funzionale delle attivitd inerenti il
iconoscimento dell’ invalidita civile su tutti i Distretti fornendo linee guida ¢ atti di indirizzo,
partecipa alle Commissioni speciali per il tilaseio o rinnovo del porto darmi e di tutte le
Commissioni in cui viene coinvolta, partecipazione alle visite collegiali relative al ricorso avverso il
giudizio del medico competente ¢ all’idoneitd lavorativa,

Svolge accertamenti Medico Legali di controlio sullo stato di inabilitd temporanea dei
lavoratori (Medicina Fiscale), accertamenti Medico Legali su richiesta dell'Autoritd Giudiziaria,
esprime pareri per riconoscimento di patologie gravi, contenziosi in materia di pensionistica
privilegiata su richicsta della Corte dei Conti nonché certificazioni Medico Legali a richiesta
dellinteressato per benefici di Legge.

Si occupa, alteesi, della gestione dell’applicazione della legge sull’indennizzo da
vaceinazioni obbligatorie ¢ da trasfusioni (L. 210/92) nella pavte inerente la pratica istruttorla e la
tenuta dell’archivio.
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3,3.4 Medieo Competente 0012 3 4/28

L'attivita di Medico competente & svolta da 4 Dirigenti Medici abilifati appartenenti a vari
servizi aziendali, di cui uno con funzioni di coordinatore,
Ai Medici competenti sono assegnate le seguenti funzioni:

. sorveglianza sanitatia, che comprende esami clinici ¢ indagini diagnostiche, strumentali e di
laboratorio, ritenuti necessari per lespressione del giudizio di idoneitd specifica alla
mansione in fase di assunzione e, periodicamente, in base al D.Lgs. 81/08;

. accertamenti sanitari per il personale dipendente ( D.Lgs. 81/08);

. gestione ¢ agglornamento dell'anagrafe vaccinale dei dipendenti;

- aggioramento ¢ tenuta delle cartelle sanitarie, nel rispetto della privacy,

. collaborazione con il Servizio Prevenzione e Protezione, per la valutazione dei rischi;

. programmazione, in accordo con il Diteitore Sanitario, dellattivitd di formazione ed
informazione, in collaborazione con 1'Ufficio Formazione.

Alla Direzione Sanitaria afferiscono i seguenti Dipartimenti:
- Prevenzione Medico
- Prevenzione Veterinatio
- Cure Primarie ¢ Continuita Assistenziale.

3,3.5 11 Dipartimento di Prevenzione Medico

Le attivitd del Dipattimento di Prevenzione Medico hatno subito in questi vHimi anni un
sostanziale cambiamento finalizzato alla semplificazione delle procedwe ¢ al progressivo
abbandono di pratiche obsolete nell’ottica di una implementazione delle azioni secondo criteri di
appropriatezza, efficacia ed economicita.

L’obicttivo delle azioni di prevenzione e promozione della salute & quello di favorire ¢
tutelate la salute delle persone negli ambienti nei quali vivono, lavorano, studiano, in un processo di
“eorresponsabilitd” che coinvolge le imprese, le famiglie, i lavoratori, i portatori di interesse, gli
Enti e le patti sociali.

La programmazione degli interventi, atiraverso la stesura del Piano dei controlli annuale,
deve essere predisposta e graduata sulla base delle priorita territoriali, adottando misure sempie pit
mirate, efficaci, sostenibili ed appropriate.

Per questo il Dipartimento deve essere in grado sia di intercettare bisogni emergenti per
rispondere con interventi adeguati ¢ innovativi, sia di garantire un’adeguata ¢ costante formazione
degli operatori che operano al suo interno.

Le aree di intervento del Dipartimento di Prevenzione Medico sono definite dai Livelli
Bssenziali di assistenza e declinate nella LR. 33/2009; DPattivitd del Dipartimento viene
programmata annualmente tenendo conto sia delle indicazioni fornite dal PSSR 2010/2014 sia degli
indirizzi programmatici dettati a livello regionale dalla “regole di gestione del sistema socio-
sanitario” .

1l Dipartimento di Prevenzione Medico & atticolato in 6 Unitd Operative semplici, 1 Unita
Operativa Semplice a valenza dipartimentale ¢ 4 Unitd Operative complesse, con funzioni
prioritarie di indirizzo techico-scientifico, di progtammazione e di controlio delle attivitd di
prevenzione sul territorio anche attraverso Putilizzo degli specifici flussi informativi (impres@) ¢
I*elaborazione di appositi indicatori,

La comuticazione delle attivita svolte e dei risultati raggiunii soprattutto, in particolare sul
guadagno di salute, viene effettuata mediante 1a pubblicazione ¢ diffusione del report annuale della
prevenzione,
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1. effettuazions e 1’organizzazione delle principali attivita rivolte alla persona (vaccinazioni,
certificazioni medico-legali, screening colonrettale di 1 livello) sono delegate a livello distrettuale
e monitorate aitraverso la figura del Referente distrettuale.

3.3.5.1 Iglene ¢ Prevenzione negli Ambienti di Vita

Igiene e Prevenzione negli Ambienti di Vita, struttura complessa, comprende la struttura
semplice Profilassi malattic infettive e vaccinazioni,

Alla struttura Igiene e Prevenzione negli ambienti di vita afferiscono principalmente le attivita di:
- vigilanza ¢ controllo della salubritd negli ambienti di vita ¢ di lavoro, comprese le
strutture sanitatie e socio-sanitatie mediante predisposizione del piano annuale dei

controlli;
- partecipazione alle scelte programmatorie riferite alla tutela del territorio (PGT, VAS,
VIA;

- controllo delle acque destinate al consumo umano;

. inditizzi in tema di certificazioni medico legali e di medicina necroscopica;

- aggiomamento delle procedure e dei profocolli operativi;

- analisi epidemiologica di fenomeni efo eventi rilevanti per la salute pubblica.

3.3.5.1.2 Profilassi delle malaitie infeftive e vgccinazioni

Alla struttura semplice Profilassi delle malatiie infettive e vaccinazioni sono assegnate
principalmente le seguenti attivita:
- profilassi e controllo delle malattie infettive;
- gestione e coordinamento dell’aftivita di profilassi
secondo le indicazioni del piano regionale vaccini;
- gestione del sistema MAINF,

3.3.5.2 Jaiene degli Alimenti e della Nuirizione

La struttura Igiene degli Alimenti o detla Nuirizione, struttura complessa, comprendeia strattura
semplice Sicurezza della filiera alimentare.
La struttura Igienc degli alimenti e della Nutrizione si occupa prevalentemente di:

- attivits di controllo e vigilanza delle produzioni alimentari per garantire la qualita
igicnico-sanitatia di bevande ed alimenti, mediante la predisposizione del piano annuale
dei controlii;

- aggiornamento delle procedure ¢ dei protocolli opetativi;

- attivitd micologica;

- controllo sulla commercializzazione ed utilizzo dei prodotti fitosanitari;

. informazione ed educazione sanitaria sull’igiene degli alimenii e delle preparazioni
alimenitavi, sorveglianza nuitizionale ¢ promozione di stili alimentari cosretti in
collaborazione con la struttura preposta;

- interventi nutrizionali per la vistorazione collettiva: predisposizione, verifica ¢ controllo
dei meni: scolastici; pareri su diete speciali, partecipazione alle commissioni per le mense
scolastiche e valuiazione dei capitolati per i servizi di ristorazione.

3.3.5.2.1 La struttura Sicurezza della filiera alimentare
Alla struttura semplice Sicurezza della filiera alimentare sono assegnafe principalmente le seguenti
attivita:

- gestione delle allerte alimentari,

- intetventi in caso di tossinfezioni alimentari;
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- programmazione ed effettuazione di controlli congiunti con il Dipattimento di
Prevenzione Veterinatio;

- implementazione degli standard operativi per la sicurezza alimentare;

- progettazione e programmazione di attivita, anche in previsione di Expo 2015, in materia
di sicurezza alimentate e stili di vita salubri, in collaborazione con la struttura preposta.

3.3.5.3 Medicina Preventiva di Comunita

Medicina Preventiva di Comunitd, struttura complessa, comprende 2 strutture semplici,
Medicina Preventiva di Comunita e Medicina dello sport.

3.3.5.3.1 Medicina Preventiva di Comunitds

La struttura Medicina Preventiva di Coniunifa si occupa principalmente delle attivita di:
- progettazione, programmazione, attuazione e controllo in tema di promozione di corretti
stili di vita e prevenzione delle patologie cronico-degenerative;
- coordinamento aziendale delle attivita di promozione della salute;
- coordinamento, organizzazione e programmazione delle attivitd di screening oncologici
nell’etd adulta;
- screening nell’etd evolutiva.

3.3.5.3.2 Medicina dello Sport

La struttura di Medicina dello Sport si occupa prevalentemente di:

. attivita cerfificatoria per I’idoneitd alla pratica di attivitd sportiva agonistica; -

_ attivitd di coordinamento, vigilanza e controtlo dei centri e degli Ambulatori di Medicina
dello sport presenti sul territorio;

- controllo delle prestazioni erogate dalle strutture di Medicina dello sport atiraverso la
verifica dei flussi informativi inviati dalle strutture presenti sul territorio;

- interventi volti a prevenire l'uso di sostanze dopanti sopraftutto nei giovani, in
collaborazione con la struttura preposta.

3.3.5.4 Prevengione e Sicurezza negli ambienti di Lavoro

1t Servizio Prevenzione e sicutezza negli ambienti di lavoro, strutiura complessa, ¢ articolato
in due Strutture Semplici: Prevenzione ¢ Sicurezza negli ambienti di Lavoro ed Impiantistica pet la
Sicurezza,

1 Servizio Prevenzione e sicurezza negli ambienti di lavoro & preposto alla prevenzione
degli infortuni ¢ delle malattie in ambito lavorativo, con particolare riguardo alla prevenzione degli
infortuni gravi ¢ mortali, anche aftraverso progetti specifici coinvolgenti i settori produttivi a
maggior rischio,

1 quadii nazionale ¢ regionale di riferimento contengono continui elementi di cambiamento
(piani regionali specifici, centralitd sulla prevenzione infortuni, testo unico sulla sicurezza lavoro ¢
s.n.i., decreto che disciplina le verifiche periodiche),

La Direzione Strategica intende valorizzare quest’area di attivitd, anche alla luce delle linee
guida regionali, ritiene opportuno promuovere soluzioni organizzative pill elastiche, che consentano
una maggior flessibilitd nell’utilizzo del personale sui due grandi settori della vigilanza ¢ della
verifica, favorendo un pill veloce adattamento ai cambiamenti in corso ed attesi nel prossimo futuro.
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3.3.5.4.1 Prevenzione e Sicurezza negli ambienti di lavoro

La Struttura Semplice Prevenzione ¢ Sicurezza negli ambienti di lavoro, diretta da un
Dirigente Medico, & una Siruttura Semplice, costituita da personale Medico, Tecnico e
Infermieristico con i seguenti compiti prineipali:

- programmazione della vigilanza in materia di sicurezza nei luoghi di lavoro tenendo conto
della graduazione del rischio;

- gestione delle inchieste infortuni ¢ delle malattie professionali;

. monitoraggio costante dell’andamento degli infortuni e delle malattic professionali anche
per la riprogrammazione dellattivitd di vigilanza;

- aggiornamento delle pracedure ¢ dei protocolli operativi;

- altivita di igiene industriale e di medicina del lavoro;

- epidemiologia occupazionale;

- formazione ¢ informazione;

- promozione della salute nei luoghi di lavoro, in collaborazione con la struttura preposta,

3.3.5.4.2 Impiantistica per la_Sicurezza

L’Unita Operativa Impiantistica per la Sicurezza, diretta da un Dirigente Tecnico Laureato &
costituita da Dirigenti Tecnici Laureati e da personale fecnico, con il compito di:

. svolgere attivitd di vigilanza e controllo sulla sicurezza di macchine ¢ impianti con
annessa attivitd di P.G. negli ambienti di vita ¢ di lavoro, anche congiunta con gli altri
servizi del Dipartimento;

- effettuare le verifiche tecniche su impianti pericolosi (elettrici, di sollevamento, impianti a
pressione, ascensort, deflagranti);

- gestire 'archivio degli impianti presenti sul tesritorio;

- fenere aggiornafi gli elenchi degli organismi notificati;

- di garantire il supporto specialistico di secondo livello all’U.O. P.S.A.L. e agli altri servizi
del Dipartimento;

- parlecipare a commissioni di collaudo impianti, di espletare attivitd di formazione ¢
informazione alle imprese.

1.3.5.5 Laboratorio di Sanitd Pubblica

Tl Labotatorio di Sanitd Pubblica, struttwa semplice dipartimentale, si occupa
principalmente di: determinazioni microbiologiche su acqua e alimenti, di ricerca, identificazione
¢ conteggio dei pollini acrodispersi e di esecuzione 1° fivello screening colon-retto.

L’Alta Specializzazione di tossicologia si occupa di: esami togsicologici su matrici
biologiche. o\Q_ D

(7 &

3,3,6 Il Dipartimento di Prevenzione Veterinario
‘ ¢
I un’organizzazionc tecnico-funzionale con compiti di programmazione, coordinat
supporto e verifica delle atfivita di sanitd pubblica vetetinaria che vengono svolfe sul territorio dai
Distreiti Veterinarl ed & struiturata in tre Strutture complesse, Servizi, che assicurano funzioni

specifiche come di seguito riportato.

A, Sanita animale:

- profilassi delle malattie infettive e parassitarie degli animali trasmissibili all'uomo, nonché di
quelle a carattere diffusivo;
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- vigilanza su ricoveri, stalle di sosta, metcati, fiere, esposizioni e concentramenti di animali;
trasporto degli animali ¢ spostamento per ragioni di pascolo; piani di profilassi delle malattie
infettive ¢ parassitatie degli animali;

- gestione delle anagrafi zootecniche;

- ftutela degli animali d'affezione ¢ tutela del randagismo;

- vigilanza sulla disinfezione, la disinfostazione ¢ la derattizzazione dei ricoveri, dei pascoli e
degli impianti soggefti a vigilanza veterinatia, compresa la disinfezione degli automezzi per
it trasporto del bestiame; sulla raccolta e distruzione delle carcasse di animali morti ¢
abbattuti per malattic infeftive o sospetti d'infezione;

- prevenzione ¢ lotta contro le malattic csotiche ed istituzione di osservatori di ittiopatologia e
delle malattie delle api;

B, Igiene della produzione, frasformazione, commercializzazione, conservaglone e trasporio
degli alimenti di ovigine animale e loro derlvafi; _

- ispezione e vigilanza veterinaria su impianti di macellazione finalizzate al rispetto del
benessere animale, alla visita ante mortem, all'igiene della macellazione, all'ispezione post
macellazione, al gindizio ispettivo e alla destinazione delle carni;

- gestione e aggiornamento dell'anagrafe degli impianti produttivi, di trasformazione, di
deposito, commercializzazione ¢ somministrazione; registrazione e riconoscimento degli
stabilimenti operanti nel settore della produzione, lavorazione ¢ deposito di alimenti di
origine animale; controllo ufficiale sulla produzione, trasformazione ¢ commercializzazione
degli alimenti di origine animale e loro derivati;

- vigilanza su raccolta e distruzione, mediante appositi impianti, delle carni e delle derrajy
origine animale non idonee al consumo umano; o)

C. Igilene degli allevamenti e delle produzioni zootecniche,
- vigilanza sull'esercizio della professione medico-veterinaria, sull'assistenza zooiatrica
spectalistica, sulle auti ausiliari veterinarie e sugli ambulatori veterinari; RONG
- vigilanza sulle condizioni igieniche degli allevamenti ¢ degli animali desti@
all'alimentazione umana;

. vigilanza sulta somministrazione, produzione, distribuzione, trasporto dei farmaci per U@
veterinario e sull'utilizzazione degli animali da esperimento per quanto di competenyys A
veterinatia; sui frattamenti immunizzanti e sulle inoculazioni ai fini diagnostici; sulla *ngy
produzione, sul trasporto e sulla utilizzazione degli alimenti per I'nso zootcenico;

- controllo degli animali domestici, sinantropici e selvatici al fine di individuare eventuali
modificazioni del'equilibrio ambientale nel rapporto uomo-animale che possono recare
danno;

- vigilanza su stazioni di monta, impianti per la fecondazione artificiale, ambulatort per la
cura della sterilitd deghi animali ¢ sulle attivita attinenti la prevenzione e cura della sterilitd o
dell'ipofecondita, la fecondazione attificiale ¢ la riproduzione animale;

- ispezione e vigilanza su impianti per la raccolta, il trattamento e Peliminazione dei
sottoprodoiti di origine animale;

- registrazione ed il riconoscimento degli stabilimenti di produzione del latte e dei prodotii
lattiero-caseari; controlio ufficiale sulla produzione, trasformazione ¢ commercializzazione
del latte ¢ dei prodotti lattierocasear; registrazione ¢ riconoscimento degli stabilimenti
operanti nel settore dell'alimentazione animale;

- vigilanza e controllo sul rispelto delle norme in maletia di protezione e benessere degli
animali in allevamento e durante il trasporto.

11 Dipartimento svolge anche attivitd di educazione sanitaria rivolta agli operatori del settore
ed alla popolazione nonche rilascio di certificazioni e raccolta dei dati statistici per quanto di
competenza,
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Dipartimento e Setrvizi hanno sede in Sondrio presso la sede centrale dell’ Azienda, bs
Alla direzione del Dipattimento afferiscono direttamente le quattro strutture semplict
dipartimentali seguenti:
“Responsabile di Distretto Veterinario”, una per ciascuno dei tre Distreiti Veterinati;
“Responsabite del Coordinamento delle Attivita di Controllo inerenti la filiera
alimentare”.
Le attivita di competenza delle strutture, consolidate e regolamentate puntuaimente dalla normativa
di seitore, sono quelle previste dalla Legge Regionale n. 33/2009 e s.m.i..
Gli inditizzi programmatici del PSSR 2010/2014 e del conseguente quadro normativo, in particolare
le seguenti disposizioni regionali:

- Deliberazione della Giunta regionale del £5/02/ n, IX /3015 2012: “Piano Regionale della
Prevenzione Veterinaria 2012-2014”;
- Legge Regionale 30 dicembre 2009 n. 33: “Testo unico delle leggi regionali in matevia di
sanitd” e s.m.i.;
- Deliberazione della Giunta regionale del 22 dicembre 2011 n. IX/2734: “Testo unico delle
vegole di gestione del sistema sociosanitario regionale™;
- piani annuali di conirollo;
costituiscono il fondamento dell’organizzazione, del funzionamento ¢ delle atfivitd del
Dipartimento di Prevenzione Veterinario,

3.3,6.1 Il Distretto Veteringrio

Il Distretto Veterinario & una struttura semplice costituente “P’articolazione organizzativa
tepritoriale” del DPV caratterizzata da un’assegnazione degli operatori, Dirigenti Veterinari ¢
Tecnici della Prevenzione, al territorio di afferenza,

Assicura il coordinamento degli operatori, delle relative funzioni ¢ risponde funzionalmente alle
esigenze di erogazione delle prestazioni e di accessibilita dell’utenza,
Sono istituiti in numero di tre:
. Distretio Veterinatio Valtellina Ovest: avente sede in Motbegno ¢ tetritorio  di
competenza coincidente con i comuni della Comunitd Montana della Valchiavenna e della
‘Comunita Montana Valtellina di Morbegno. Strutture di erogazione site in Chiavenna e
Morbegno;
. Distretlo Vetetinatio Valtellina Centro: avente sede in Sondrio e territorio coincidente con
i comuni della Comunitd Montana Valtellina di Sondrio. Struttwa di erogazione in
Sondrio;
_  Distretto Veterinario Valtellina Est: avente sede in Bormio e fetritorio di compelenza
coincidente con i comuni della Comunitd Montana Valtellina di Tirano ¢ della Comunita
Montana Alta Valtellina, Struttute di erogazione in Bormio, Tirano, Livigno ¢ Grosio,

3.3.6.2 Coordinamento delle Attivitd di Controllo inerenti la fillera alimentare

La Struttura di Coordinamento delle Attivitd di Controllo inerenti la filiera alimentare
afferisce anch’essa direttamente al Dipattimento al quale fornisce supporto professionale e tecnico
in materia di sicurczza alimentare ¢ di imprese che producono alimenti di ovigine animale destinati
al consumo umano, E* allocata presso la sede del Distretio Veterinatio Valtellina Centro.

3.3.7 Attivitd integrate nei Dipartimenti di Prevenzione Medico ¢ Veterinario,
L attuale normativa regionale sopra esposta prevede un modello organizzativo connotato da una

forte integrazione tra i due Dipartimenti di Prevenzione, Medico e Veterinario, che: DE
o ==
[N
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- consenta un approccio corale ed integrato alla tutela defla salute pubblica tra i diversi
soggetti che costituiscono il sistema sanitario jombardo: Direzione Generale Sanita, ASL,
ARPA, Eupolis, IZSLER, Sistema Universitatio Regionale, NAS, Polizia di Stato, CFS,
GdF, Centri di ricerca, Centri di riferimento nazionale, Operatoti economici e tutti coloro
che, individualmente o in collaborazione, svolgono attivita finalizzate alla promozione €
alla tutela della salute dei cittadini;

- promuova Pintegrazione dei controlli e la semplificazione delle procedure
amministrative;

- favorisca Pinformatizzazione dei procedimenti ¢ la dematerializzazione degli atti, dei
documenti e degli obblighi a catico degli Operatori economici,

In tale contesto Regione Lombardia ha inteso attuare, nel percorso di semplificazione e
miglioramento della qualitd delle verifiche, un progetto di definizione degli standard di
funzionamento dei servizi che si occupano di sicurezza alimentare fatto salvo le specificita dei
singoli settori di intervento.

I duec Dipartimenti aziendali della Prevenzione hanho adottato fali standard minimi di
organizzazione ¢ funzionamento in ottemperanza a quanto previsto dalla Deliberazione N VIII/8501
del 26.11.2008 ¢ si prefiggono i seguenti obiettivi:

. definizione delle procedure operative comuni delle attivitd che compongono il Controllo
Ufficiale;

- progettazione di un sistema di auditing (dei sistemi organizzativi ¢ gestionali, dei
processi, dei prodotii), che agisca nell’otfica del miglioramento continuo delle attivita di
controllo;

- sviluppo di competenze sui Controlli Ufficiali nel campo della sicurezza alimentate,
salute e benessere animale, secondo criteri di gestione e di assicurazione della qualitd, in
relazione al regolamento (CE) n.882/2004.

La Direzione Strategica, per implementare e promuovere ulteriormente questa integrazione,
mantiene il tavolo di coordinamento a cui partecipano i Direttori del Diparttimento di Prevenzione
Medico e Veterinatio, | Direttori dei Servizi del DPM e del DPV e la Struttura di Coordinamento
deile Attivita di Controllo inerenti la filiera alimentare. Tale organismo ¢ coordinato direttamenie
dalla Direzione Sanitatia.

3.3.8 Dipartimento delle Cure Primarie ¢ Continuita Assistenziale

1 Dipattimento mantiene le velazioni con i Medici di Medicina Generale, i Pediatri di
Famiglia, i Medici di Continuita Assistenziale ¢ di Guardia Turistica; gatantisce il monitoraggio
deli assistenza farmaceutica territoriale; provvede all’autorizzazione e al controllo delle prescrizioni
protesiche ¢ al rimborso a particolati categorie di utenti o a coloro che ricevono assistenza
all’estero.

Il Dipariimento ha un’elevata integrazione interna ed uno stictto raccordo con | Distretti
Socio Sanitari poiché & in quesii ambiti che si collocano it governo della domanda e il
miglioramento dell’appropriatezza prescrittiva oltre al rapporto con gli specialisti ospedalieri per
1*assistenza protesica ¢ la condivisione dei PDT.

1l Dipartimento si articola nelle seguenti Strutture Complesse:

- assistenza medica di base
- assistenza farmaceutica,
I.e competenze della struttura complessa “Assistenza medica di base” comprendono in generale :
- la gestione normativa, economica, sindacale ¢ formativa dei MMG, PdF ¢ Medici di
Continuita Assistenziale;
. la gestione normativa, cconomica, sindacale dei Medici g’é{?@' jo di continuitd
assistenziale stagionale ;
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- il monitotaggio dell’alfivitd prescrittiva dei MMG/PAF atiraverso Pinvio di report
petiodici ed azioni dirette al conseguimento del mighioramento delP’appropriatezza
prescrittiva;

- ladefinizione dei PDT;

. la partecipazione per quanto di competenza al progetto CRS-SISS;

- 1’assistenza protesica;

- 1a fornitura di ausili per diabetici;

- Dossigeno e ventilo terapia domiciliare;

. Piscrizione al S.8.N. dei cittadini italiani, stranieri comunitari ed extracomunitati;

- la prescrizione e Pautorizzazione dei prodotti dietetici per celiaci, nefropatici e per
pazienti affetti da malattie metaboliche;

- I'assistenza ai pazienti affetti da malattie rare.

Le Forme Associative

Negli ultimi anni il mondo delle Cure Primarie & stato caratterizzato da una metamorfosi
lenta ma inatrestabile verso una medicina di base territoriale in forma associata quale tentativo di
risposta alle esigenze di un riequilibrio di un modello sanitario ancora sbilanciato sul livello
ospedaliero.

La promozione detla medicina associativa territoriale dovrebbe pernettere di migliorare
Pofferta di assistenza sanitavia di primo livello ¢ riduire i carichi di lavoro sostenuti dalle strufture
ospedaliere. :

Lo sviluppo di queste nuove modalitd di offerta non pud prescindere perd dal prendere in
esame Detetogenicith del contesto aziendale che in situazioni caraiterizzate da bassa densita
abitativa ¢ da popolazione scarsa deve tenere conto che PPaccentramento dei servizi e la
realizzazione di sedi uniche non sempre costituisce una scelta appropriata,

Le forme associative atfualmente previste dalla normativa sono:

- Medicina di refe
- Medicina di gruppo

Nell’ ASL di Sondrio sono state costituite, equamente distribuite sul tetritorio, 10 medicine
di rete con 36 medici e 16 medicine di gruppo con 64 medici.

Dal 1° settembre 2006 & operativo un Gruppo di Cure Primarie Sperimentale istituito in
applicazione defla DGR VII/20467 del 7 febbraio 2005 in cui opetano 5 Medici di Medicina
Generale con circa 6000 assistiti e 3 Medici Specialisti.

Il Gruppo eroga prestazioni diagnostiche
otorinolatingoiatriche),

3.3.8.1 Assistenza farmaceutica territoriale

generale :
- le funzioni di controllo ¢ valutazione per la razionalizzazione della spesa farmaceutica ¢
di vigilanza delle convenzioni con le farmacie;
. e funzioni amministrative e contabili relative al pagamento dell’assistenza fatmaceutica
convenzionata e non;
- le funzioni di vigilanza ispettiva sulle fatmacie pubbliche ¢ piivate convenzionate nonché
sulle strutture direttamente dipendenti dalle Asl;
- le funzioni di farmacovigilanza;
- le funzioni di vigilanza sul File F ¢ sui farmaci con piano terapeutico;
- la gestione del doppio canale,
1l Servizio di assistenza farmaceutica territoriale ¢ dotato di propria farmacia interna con
fornitura diretta di farmaci, di prodotti per nutrizione ¢ matetiale sanitatio vario ai cittadini ed
attivita di approvvigionamento e distribuzione di farmaci ai Servizi dell'Azienda.
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3.4, LA DIREZIONE SOCIALE

3.4,1 Verso un superamento del welfare riparativo \

1t welfare lombatdo, recependo le molteplici trasformazioni che provengono dalla Societa, si
sta fortemente rinnovando, '

Tali innovazioni rendono obbligatorio e urgente, per le ASL, il mutamento dei precedenti modelli
organizzativi,

Valga per tutti Iobicttivo posto dalla Regione alle ASL sulla prioritd della domiciliavita
rispetto alla precedente centralitd delPistituzionalizzazione,

Per quanto riguarda il settore socio sanitario, pit ancora di quello sanitario, la definizione
di nuove modalita di analisi e orientamento della domanda non pud che essere ’obicttivo fondante
di ogni modello organizzativo anche al fine di poter garantive UN REALE DIRITTO DI ACCESSO
per i cittadini all’insieme dei servizi offerti ¢ alla continuitd assistenziale.

Ia Direzione Sociale, nella sua attuale organizzazione ha la necessitd di adempiere ala
rinnovata normativa nazionale e regionale,

La Direzione Sociale ha il compito sia della gestione programmatoria del Dipartimento in
coerenza con quanto sopta citato, sia della impostazione organizzativa rispefto al territorio per
quanto attiene anche la gestione operativa del Dipartimento Dipendenze,

Da questo punto di vista si ritiene prioritaria la costituzione e stabilizzazione del Comitato di
Direzione Sociale affinche il metodo della collegialitd divenga quotidiano ¢ concreto.

Per questo motivo al Comitato partecipano di norma il Direttore Sociale, i Direttori di
Dipattimento ¢ 1’Unitd Complessa dedicata al Coordinamento Amministrativo affinch¢é non resti
mero intento programmatorio quanto deciso dalle sopracitate figure: nulla si pud fare senza
cohoscere horne, atti amministrativi ¢ le relative dotazioni finanziatie.

Piace concludere con questa frase che un importante politico della nostra provincia ebbe a
pronunciare nel 1956: “Noi sappiamo che qualungue cosa faccicono non riusciremo a guarire i
mali del mondo; ma sappiamo anche che & nostro dovere operare con tutfe le nostre forze, con tulto
il nostro ingegno, con tutte le capacitd tecniche che abbianto potuto accumulare in questi anni, nel
senso di venire Inconiro alle profonde necessitét degli uomini che soffrono nel nosiro Paese...”
(Ezio Vanoni 1956) .

3.4,2 Organizzazione interna

3.4.2.1 U,0.C. Programmmazione ¢ BAC
1I responsabile gestisce una struttura complessa in staff alla Direzione Sociale
Le sue funzioni, esplicate divettamente ¢ mediante il concorso delle altre strutture dipartimentali,
SONO;
- assicurare la circolarita della programmazione, del controllo e della verifica dei risultati;
- promuovete in una relazione funzionale con i distretti il riequilibrio dell’offerta dei servizi;
- favorite integrazione {ra atiivitd socio-sanitarie e socio-assistenziali a livello istituzionale,
gestionale ¢ professionale, e garantire omogeneitd di prestazioni e di costi;
- individuare strategic ¢ migliorare i criteri per il controllo ¢ la vetifica dei risultati;
. concorrere a potenziare e a favorire 1 servizi domiciliari in  alternativa
all*istituzionalizzazione; ,
- favorire la ricerca di criteri omogenei ¢ verificabili per Papplicazione delle normative
nazionali ¢ regionali;
- privilegiare il lavoro di rete ¢ la prevenzione anche atlraverso Ia valotizzazione del Terzo
settore socio-sanifario;
- garantire livelli adeguati di formazione del personale, anche in collaborazione con gli enti
preposti alla formazione (Regione, Provincia,...}.

36

001284,




AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO ~ -
UU , 25 4[5‘(

Dall’unita organizzativa viene gestita la responsabilitd B.A.C. le cui funzioni fanno riferimento a:
— Budgef: negoziazione e valutazione dell’andamento delle attivita rispetto al bisogno e alle
priorita;
— Acquisto: formulazione dei contratti rispettando gl impegni regionali ¢ la volontd di
innovazione, per I’ integrazione con gli altri sexvizi e il miglioramento della qualita;
— Controllo: verifica dei volumi e della qualitd del servizio e delle prestazioni, della
soddisfazione degli utenti, in riferimento alla specificitd degli erogatori.

3.4.2.2 U.0.S. Coordinamento Amministrativo Direzione Sociale

It responsabile gestisce una struttura semplice dipartimentale in staff alla Direzione Sociale,
. articolata in Gestione dei flussi informativi e Gestione Monitoraggio Pdz e Sperimentazioni —
le cui le cui funzioni, dirette o coordinate, fanno riferimento a tuite le procedure amminisirative
della Ditezione Sociale, del Dipartimento ASSI e del Dipartimento Dipendenze ed in patticolare:
- BAC ed il coordinamento con il PAC
- la segreteria della Direzione Sociale, del Dipartimento ASSI e del Dipartimento
Dipendenze;
- la partecipazione e Pintegrazione con le UU.00. dei Dipartimenti per la parte
amministrativa;
- larilevazione dell*utenza telativa a tatie le UU.OO. della Direzione Sociale;
- la collaborazione con il servizio gestione tisorse finanziavie per la redazione del bilancio
socio sanitario ¢ sociale;
. la definizione e il monitoraggio dei budget relativamente a tufte le strutture socio

sanifarie;
_ g collaborazione con i setvizi ¢ i distretti per le specifiche attivita amministrative di
competenza;

- il monitoraggio delle attivita dei Piani di Zona ¢ della spesa sociale;

- il monitotaggio delia ripattizione del fondo sociale regionale effettuata dagli Uffici di
Piano;

- il monitoraggio delle sperimentazioni;

- la predisposizione di atti attinenti la Direzione Sociale;

- la gestione amm.va dei Collegi di Accertamento per 1*individuazione dell’alunno in
situazione di Handicap

- TPassolvimento dei debiti informativi nei confronti della Regione:

- il debito informativo nei confronti della Regione Lombardia relativamente a tutte le
strutture accreditate: R.S.A, —R.8.D. - C.D.D. ~ CDI - SOSIA —SIDi —TOX - Consultori

famigliari; _

. il debito informativo nei confronti della Regione Lombardia relativamente atle cure
domiciliari;

. il debito informativo nei confronti della Regione Lombardia relativamente ai Piani di
Zona,

3.4.2.3 Dipartimento Assi

Tl Dipartimento ASSI & gerarchicamente dipendente dalla Direzione Sociale.

1l Dipartimento gestisce le funzioni socio sanitarie nelle aree relative alle Cure Domiciliari, ©
e funzioni di programmazione ed erogazione per l'area dei Disabili, degli Anziani e della Famiglia,

11 Dipartimento mette in atto funzioni di vigilanza, secondo quanto previsto dalia noymativa
di riferimento, funzioni ¢ responsabilit sia nei confronti del sistema di offerta gestifo direttamente
dall’ASL, sia in relazione alle Strufture private accreditate e, pilt in generale, dei diverse Ent
pubblici e privati, che operano nel settore.
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Al Dipartimento spettano le funzioni di tipo organizzativo, di indirizzo tecnico-scientifico ¢
tecnico- professionale, di definizione di protocolli diagnostico-terapeutici, di linee guida in
attuazione degli indirizzi reglonali e di sistemi di valutazione ¢ monitoraggio delle attivita erogate,
di gestione diretta della specifica area erogativa,

Sono organi del Dipattimento: it Direttore di Dipaitimento e il Comitafo di Dipartimento,

Tl Comitato di Dipartimento & organo collegiale, consultivo, con funzioni di indirizzo e
verifica. B’ composto dal Direttore di Dipartimento, che lo presiede, dai Direttori delle U.O0.C,
delle U.0.S dipattimentali e dai referenti sociali. Per la sua attivita il Comitato pud avvalessi di
competenze specifiche ¢ professionalita presenti in Azienda,

Per le funzioni previste il Dipartimento si articola in due Unita Qualita e Appropriatezza dei
Servizi Accreditamento ¢ Vigilanza, e da tre Unita organizzative semplici di cui: UO Fragilitd, UO
ADI sperimentale e UQ Osservatorio.

3.4.2.3.1 U.0.C. Qualita e Appropriatezza dei Servizi

It Responsabile gestisce una struitura complessa il cui ambito riguarda 1atiivita di verifica continua

della qualitd e dell’appropriatezza di tutti i Servizi

La U.0.C. verifica anche i mantenimento dei requisiti minimi (strutturali, gestionali ed

organizzativi) di funzionamento previsti-dalla normativa e sollecita i gestori affinche gli interventi e

le attivith offerte siano effettuati all’insegna del rispetto della dignitd umana ¢ del diritto alla

persona ad una valida assistenza e all’appropriatezza degli inferventi.

Defta attivita assume patticolare rilievo a seguito anche dell’avvenuia introduzione delle nuove

norme di acereditamento del 2012,

Le attivita del’U.0.C saranno atticolate e rese funzionali come segue:

- gestione delle compelenze ispettive e di procedura autorizzativa, di accreditamento per le
strutfure socio sanitarie e di controllo; :

. coordinamento tra i Servizi e le Unitd d’Offerta per la realizzazione di un sistema di qualita
delle istituzioni, socio-sanitatle ¢ socio-assistenziali che garantisca Pappropriatezza ¢ la
qualita delle prestaziont;

. collaborazione alle attivitd di integrazione dellc funzioni socio-sanitarie con quelle socio-
assistenziali;

- vigilanza ¢ controllo sulle persone giuridiche di diritto privato che operano in ambito socio-
sanitario, sociale e sanitario e delle associazioni di volontariato;

3.4.2.3.2 UOS Fragilita

Il Responsabile gestisce una struttura semplice dipartimentale il cui ambito funzionale riguarda
I'assistenza, 1a cuta e l'orientamento alle persone anziane e disabili ¢ alle loro famiglie.
Per l’esercizio dell’attivith crogativa, nelle tispettive aree, I'U.0. si articola in fre Distretii e cinque
punti erogativi rispettivamente:
- Valtellina Ovest con i punti erogativi di Morbegno e Chiavenna;

- Valtellina Centro, con il punto erogativo di Sondrio;
. Valtellina Est, con i punti erogativi di Tirano ¢ Bormio

3.4.2.3.3 UOS Qsservatorio _ \")
Ek

1l Responsabile svolge azioni di supporto all’attivitd di programmazione ¢ pratificazione del
Dipattimento tramite la raccolta di report yiferiti all’attivitd erogativa sia interna che estena in
stretto raccordo con gli erogatori del sistema socio sanitatio e gli stakeholder del tervitorio dell'ASL
di Sondrio
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3.4.2.3.4 UOS Adi

Tl Responsabile mette in atto le azioni previste dalla spetimentazione regionale ¢ ne verifica la
cortetta applicazione.

1.4.2.3.5 UOC Infanzia Famiglia ed etd evolutiva

I Responsabile gestisce una struttwa complessa, che collabora per la programmazione, il
coordinamento ¢ la verifica delle attivitd socio-sanitarie defl’avea di pertinenza.
11 suo ambito funzionale riguarda:
1. Coordinamento Funzioni Consultoriali in ambito psico-socialg
pediatrico:
2. Integrazione socio sanitaria nefl’area materno-infantile:

ostetrico-ginecologico e

3.4.2.3.5.1 UOS Consultorio

1l responsabile promuove la prevenzione nell'area matetno infantile in collaborazion alfri
dipartimenti e coordina le attivita previste nei consultori adolescenti e nel percorso nascita,

3.4.2.4 Dipartimento Delle Dipendenze

1l Dipartimento delle Dipendenze secondo quanto definito dalla normativa di rifetimento —
d.g.r. n.10804 del 16. 21.2009 — Deliberazioni in ordine alla gestione del Servizio socio sanitario
regionale per ['esercizio 2010 - & un dipartimento gestionale geraichicamente dipendente dalia
Direzione Sociale. Ad esso sono assegnate funzioni ¢ responsabilita sia nel confronti del sistema di
offerta gestito direitamente dall’ASL, sia in relazione alle Strutture private accreditate e, pitt in
generale, alle diverse Organizzazioni che operano nel settore, con *obiettivo di assicurare una
risposta preventiva, terapeutica e riabilitativa alle problematiche delle dipendenze patologiche nel
territorio.

Al Dipartimento spettano le funzioni di programmazione ¢ indirizzo tecnico-scientifico ¢
tecnico- professionale, di definizione di protocolli diagnostico-terapeutici, di linee guida in
attuazione degli indirizzi regionali ¢ di sistemi di valutazione e monitoraggio delle attivita erogate,
di gestione diretta della specifica area erogativa (Servizio Territoriale per le Dipendenze/Ser.T.).
Sono organi del Dipartimento: il Direttore di Dipartimento ¢ il Comitato di Dipattimento.

1l Comitato di Dipartimento & organo collegiale, consuitivo, con funzioni di inditizzo ¢
verifica. B’ composto dal Ditettore di Dipaitimento, che lo presiede, e dai Responsabili dei
SerT.. Per la sua attivitd il Comitato puod avvalersi di competenze specifiche e
professionalitd presenti in Azienda,

Sono Unitd funzionali in staff alla Direzione:

. la Segreteria Tecnico Amministrativa ¢ Sistema informativo con compiti di supporto
tecnico alle attivith amministrative propiie della Direzione e di gestione ¢ monitoraggio
dei debiti informativi;

- il Gruppo Appropriatezza e Qualita con compiti di attivazione e messa a regime del
Sistema Qualita dipartimentale;

. PUnita funzionale Prevenzione e Prossimitd con compiti di supporto e sviluppo della rete
locale della prevenzione, in raccordo con il tavolo tecnico regionale prevenzione (TTRP).

Il Dipartimento si articola in quatiro Unitd Operative Semplici (UOS) gerarchicamente
dipendenti dalla Direzione di Dipartimento. Di esse tre Strutture sono dedicate allo svolgimento
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dell’attivita ambulatoriale — UOS Ser. T, - la quarta — UOS Osservatorio - ha compiti dipartimentali
e opera in taccordo € secondo le indicazioni dell’Osservatorio regionale sulle dipendenze (ORED),
svolge altrest azioni di supporto all’attivita di programmazione e pianificazione del Dipartimento,
nonché di tilevazione dei bisogni formativi riferiti a tuite le unita d’offerta accreditate.

I’area etogativa del Dipartimento si realizza attraverso i servizi ambulatoriali: per le
Dipendenze, - SetT - che sono distribuiti fia i tre distretti deli’ ASL di Sondrio e st articolano a loro
volta in 5 Punti erogativi:

- UOS Ser.T. Valtellina Ovest con 1 Punti erogativi di Morbegno ¢ Chiavenna;

. UOS Ser.T. Valtellina Centro, con il Punto erogativo di Sondrio;

. UOS SerT. Valtellina Est, con i Punti erogativi di Tirano ¢ Bormio, quest’ultima
comprende il punto sanitario di Livigno.

I Responsabili UOS Ser.T presiedono, per conto del Dipartimento, alle attivitd di erogazione
delle unita loro assegnate, ¢ si coordinano con il Referente Sociale di Distretto ¢ la Capo Sala di
Distetio, gerarchicamente preposti rispettivamente al personale sociosanitario ¢ infermieristico del
Distretto, al fine di garantire la corretta applicazione delle indicazioni espresse dal Dipartimento in
termini di appropriatezza ¢ qualitd degli interventi erogati.

I Set.T., cosl come individuato nella d.g.r, n. 12621 del 7.5.2003 e nella d.g.r. n. 20586 del
11,2,2005, provvedono a garantire prestazioni a favore di persone con problemi di uso, abuso o
dipendenza da sostanze legali e illegali o da comportamenti di abuso quali il gioco d*azzardo
patologico.

Le suddette prestazioni vengono crogate, a seconda delle necessitd e delle caratteristiche
dellfintervento stesso, nei seguenti contesti: ambulatorio, carcere, domicilio, stiutture del servizio
sanitario regionale, strutture accreditate ¢ temitotio,

40




4, GLI ORGANISMI COLLEGIALI

4,1 11 Collegio di Direzione

11 D.L. n. 158 del 13,9.2012 coordinato con la legge di conversiofic § novembre 2012, n. 189,
recante: “Disposizioni urgenti per promuovere lo sviluppo del Paese mediante un alto livello di
tutela della salute” stabilisce all’att, 17 che le Regioni prevedono Iistiluzione, nelle aziende e negli
enti del servizio sanitario regionale, del collegio di direzione, quale organo dell’azienda,
individuandone la composizione in modo da garantive la partecipazione di tutte le figure
professionali presenti in azienda o nell’ente e disciplinano le compelenze e I criteri di
funzionamento, nonché le relazioni con gli altri organi aziendali.. . 0missis....

In attesa delle conseguenti disposizioni regionali alla data odierna il Direttore Genorale si avvale del
Collegio di Direzione: per il governo delle aftivitd tecnico sanitaric ¢ di quelle ad alta integrazione
sanitaria; per la formulazione dei programmi formativi, delle soluzioni organizzative per
Pattuazione della attivith libero professionale intramuraria e per la valutazione dei risultati
conseguiti rispetto agli obiettivi; per il coordinamento dell’attivitd interdipartimentale; per
Iorganizzazione, lo sviluppo dei setvizi e Putilizzazione delle risorse umane in attuazione del
modello dipartimentale.

1l Collegio di Direzione svolge le funzioni previste dalla normativa vigente in relazione alla nomina
dei componenti delle commissioni di concorso ¢ di valutazione degli incarichi professionali.

I Collegio & presieduto dal Diretiore Generale ed ¢ composto dal Direttore Sanitario, dal Direttore
Amministrativo, dal Direttore Sociale, dai Ditettori di Dipartimento, dai Direttori di Distretto.

Al Collegio possono essere chiamati a partecipare, in relazione agli argomenti in discussione, altri
responsabili di strutture semplici o complesse, di shutture di staff, nonché altri dirigenti o
collaboratori con approfondita conoscenza dell’argomento trattato,

Le modalita di funzionamento def Coflegio sono disciplinate da specifico Regolamento, approvato
con deliberazione n. 789 del 22.12,2003 ed integrato con delibera 82 del 23 febbraio 2006 .

4.2 11 Consiglio dei Sanitari

Il Consiglio dei Sanitari, istituito in base ai Decreti di riordino ed alla L.R. n, 2/98, & organismo
elettivo con funzioni di consulenza tecnico-sanitaria ed & presieduto dal Direttore Sanitario.
Dura in carica dalla data di proclamazione alla data di scadenza dell’incarico del Direttore
QGenerale, '

Il Consiglio dei Sanitari decaduto conserva le proprie funzioni fino all’insediamento del nuovo
Consiglio ¢ comunque non oltie 45 giorni dalla data di decadenza.
La composizione ¢ le competenze dello stesso sono disciplinate da apposito Regolamento,
approvato, nel rispetto della normativa sopra citata, con apposito provvedimento deliberativo,

4.3 Comitato Etico

Il Comitato Etico & costituito presso I'Azienda, ai sensi della vigente normativa, con
ptovvedimento n. 194 del 18/05/2007 e ricostituito con delibera n, 125 del 3.3.2010.
Il Comiato oltre a svolgere la propiia aftivitd per garantire tutela ¢ sicurezza ai cittadini soggetti a
sperimentazione clinica in un quadro di garanzia e di rispetto delle regole e della buona pratica
clinica, pud svolgere anche una funzione consultiva in relazione a questioni etiche connesse con le
attivita scientifiche ¢ assistenziali nell’ambito della struitura in cui operano.
Con provvedimento deliberativo 252 del 19 maggio 2011 il codice etico aziendale ¢ stato
integrato con il codice etico degli appalti regionali che regola i comportamenti dei concorrenti e
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aggiudicatari di lavori, servizi e forniture ecc. nell’ambito delle procedure di affidamento ¢ gestione
degli appalti, 1l tutto & stato regolamentato.

4.3.1 Organismo di vigilanza del codice etico comportamentale

Al fini di garantire Papplicazione del Codice Etico & istituito con deliberazione n. 415 del 18
agosto 2011 un organismo di vigilanza in forma collegiale dotato di autonomia ed indipendenza
rispetto agli Organi di gestione dell’Azienda, i cui tre membri sono nominati con delibera dal
Direttore Generale per fre anni rinnovabili.

L*organismo di vigilanza ha il compito di:
A. vigilare sulla corretta applicazione del Cadice Etico;
B. segnalare alla Direzione Strategica eventuali violazioni de! codice etico, proposte
revisione delle politiche ¢ delle procedure aziendali;
C. formulare proposte di modifiche e integrazioni da apportate al Cadice etico.
Ti comitato, per svolgere la propria aitivitd di controllo, si avvale di personale aziendale.

4.4 I Nucleo di Valutazione

In conformitd alle Direttive Reglonali (allegato C della DGR IX/1151 del 29. 12,2010 lettera 7
punto ¢) e alla D.G.R, 1X/1956 del 20.4.2011 il Nucleo di valutazione delle prestazioni NVP
del’Asl di Sondiio & stato costituito con provvedimento del Direttore Generale n. 326 del
30.06.2011, le modalit di funzionamento sono state regolamentate con apposito atto.

E* composto da tre esperii scelti sulla base della valutazione del possesso dei requisiti indicati dalla
regione Lombardia. :

La funzione di segreteria & gatantita dal Servizio Risorse Umane. :
Tl Nucleo di valutazione opera in posizione di autonomia e risponde del proprio risultato alla
Direzione Generale, essendo una steuttura di supporto alla stessa.
Sua principale finalitd & quella di fornire supporto all’attivitd di programmazione, indirizzo,
valutazione e conitotlo strategico svolta dall’A,S.L. ed in particolaie

- analisi, preventiva ¢ successiva, della congruenza e/o degli eventuali scostamenti tra le
missioni affidate dalle norme, gli obiettivi prescelti, le scelte operative effeftuate ¢ le
risorse umane, finanziarie ¢ materiali assegnate;

- vetifica, a supporto della Dirczione Generale, deli’effettiva attuazione delle scelte
contenute nelle direttive e negli atti di inditizzo ¢ programmazione, evidenziando gli
eventuali fattori di criticita ¢/o di ostacolo, ed i possibili rimedi;

- suppotto a specifici programmi aziendali, su richicsta della Direzione Generale;

. verifica del taggiungimento dei risultati dei progetti definiti dalla Direzione, nefl’ambito
del processo di valutazione ed incentivazione del personale.

4,5 L’organismo di coordinamento per Ia salute mentale ¢ per Peta evolutiva ?5

Nel rispetto ¢ per le finalitd previste dal Piano Regionale Triennale per\l P AMtale
approvato con D.G.R. n. VIV/17513 del 17/05/04, dal Piano Socio-Sanitario Regiona 772009 di
cui alla DCR VII/0257 del 26.10.2006 ¢ in attuazione delle Circolari Regionali n, 28/SAN del
21.07.2004, n. 19/SAN del 16.05.2005 ¢ dalla DGR n. VIII/6861 del 19.03.08, del Piano Socio
Sanitatio 2010-2014 approvato con delibera IX/88 del 17.11.2010 sono istituiti, dall’Azienda
Sanitaria Locale della Provincia di Sondrio, rispettivamente con provvedimenti n, 812 del
20,12.2003 aggiornato con delibera 179 del 14,4.2011 e n. 424 del 17/09/2008, aggiornata con
delibera 180 del 14.4.2011, d’intesa con 1' Azienda Ospedaliera della Valicllina ¢ della
Vachiavenna ¢ con il coinvolgimento degli aliri erogatori accreditati, dei Comuni e det Teizo
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Settore, gli Organismi di Coordinamento pet la Salute Mentale e per la Neuropsichiattia
dell’Infanzia e dell’ Adolescenza,
I principali stramenti per Poperativita degli stessi sono:
_ il Patto Termitoriate per la Salute Mentale coerente con il Piano Regionale per la salute
mentale da rinnovare ogni 3 anni ¢ aggiornare annualmente;
- la Conferenza tertitoriale per la salute mentale con i diversi soggetti coinvolti nella tutela
della salute mentale nell'ambito della macroarea tewitoriale.
1 compiti ¢ le modalita di funzionamento di tali organismi sono dettagliati in specifici Regolamenti.,

4.6 TI Comitato Unico di garanzia per le pari Opportunita, Ia valorizzazione del benessere di
chi lavora e contro le diseriminazioni

1l Comitato unico di garanzia & un organismo che propone un ultesiore rafforzamento delle
misute tese a garantire la tutela delle pari opportunita ¢ del benessere lavorativo; la sua costituzione
& prevista dall’articolo 21 della Legge n. 183 del 4 novembre 2010, e il Comitato unifica in un solo
organismo le competenze del Comitato per le Pari Opportunitd e del Comitato Paritetico sul
Fenomeno del Mobbing,

B’ stato costifuito con delibeta del Direttose Generale n. 227 del 5 maggio 2011 e
regolamentato secondo le linee guida della presidenza del consiglio dei Ministri.

Escrcita compiti propositivi, consultivi e di verifica nell*ambito deile competenze allo stesso
demandate dalla legge, at fine di contribuire ad un ambiente di lavoro improntato al benessere
organizzativo e all’assenza di ogni discriminazione, attraverso la promozione della cultura delle pari
opportunitd di genere ¢ le pari opportunita per tutti,la promozione del rispetto della dignita della
petsona, prevenendo ¢ contrastando ogni forma di discriminazioni dovute non soltanto al genere,
ma anche all’etd, alla disabilita, all’origine efnica, alla lingua, alla razza e all’orientatmento sessuale.

E' composto in modo paritetico da dipendenti dell'amministrazione e da rappresentanti delle
otganizzazioni sindacali pill rappresentative,

1l Cug & contattabile (ramite casella di posta cup@asl.sondrio.it o con aceesso allo spazio
aperto presso il consultorio di Sondtio in Via N. Sauro n. 391*ultimo mercoledi di ogni mese dalle
ore 16 alle ore 17,00,

4.7 Il Collegio Tecnico

1l collegio tecnico si configura quale valutatore di seconda istanza in merito alla verifica ¢
alla valutazione di tutti i dirigenti alla scadenza dell’incarico loro conferifo in relazione alle attivitd
professionali svolte ed al risultati raggiunti.

La valutazione positiva del collegio tecnico ¢ condizione necessatia per la conferma o il
conferimento degli incarichi di pai livello o di livello superiore.

B’ composto dai tre Direttori Amministrativo, Sanitario e Sociale e da un direttore di
struttura complessa nell’area del dirigente da valutare.

Le funzioni di segretario sono svolte da un funzionario amministrativo dell’Area risorse
umane.

4.8 1 Comitati aziendali dei medici di assistenza primaria e dei pediatri di famiglia

Sono istituiti 1 comitati aziendali per la medicina di Assistenza Primaria e per la pediateia di
famiglia per le competenze e nelle forme previste dalla rispettive convenzioni,
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5 DIPARTIMENTI 0012354y

5.1 Funzioni

L’organizzazione dipartimentale & finalizzata alla gestione delle attivitd aziendali di
competenza e per assicurare i risultati degli obiettivi aziendali di mandato e di budget.

Essa & di conseguenza un’articolazione organizzativa flessibile dell’azienda sanitaria, avente
quale compito specifico lo svolgimento, in maniera coordinata, di attivitd complesse al fine di
tazionalizzare, in tevmini di efficienza, efficacia ed econoinicitd i rapporti ra le strutture,

Sono organi del Dipartimento: il Direttore di Dipartimento e il Comitato di Dipartimento.

5.1.1 Direttore di dipartimento

La Direzione del Dipartimento ¢ affidata su base fiduciaria dal Direttore Generale ad uno dei
responsabili delle Struttute complesse afferenti al Dipartimento, tenendo conto dei requisitt di
esperienza professionale, curriculum scientifico, capacita gestionale ed organizzativa, programmi di
attivita e svilappo ¢ di eventuali candidature dei responsabili di UO.

1l Direttore di Dipartimento & sovraordinato, sul piano organizzativo, ai responsabili di
Struttura complessa.

1 Direttore di Dipartimento mantiene la titolarita della Struttura complessa.

L’incatico ha durata triennale con valutazione annuale; lo stesso & yinnovabile e non pud
superate il periodo dell’incarico del Direttore Geneale, decade in caso di decadenza del Direttore
Generale. Resta comunque in carica fino alla nomina del nuovo Direttore di Dipartimento.

11 Direttore di Dipartimento & responsabile del raggiungimento degli obiettivi aziendali del
Dipartimento,prioritariamente con la gestione delle risorse assegnate; promuove le attivitd del
Dipartimento, coordina le attivita delle Strutture complesse e delle Strutture semplici di riferimento
di concerto con i rispettivi responsabili perseguendo la massima integrazione possibile tra le diverse
unitd organizzative, I'ottimizzazione dell’organizzazione, IPuniforme applicazione di procedure
comuni ed il raggiungimento degli obiettivi di attivita assegnati al Dipartimento.

In tal senso & determinante la sinergia con i direttori di Distretto.

Le funzioni di Dircttore di Dipartimento sono indennizzate nel modi previsti dalla normativa
contrattuale vigente nel periodo di riferimento nella misura determinata, secondo contratio, dal

Direttore Generale.
5,2 Comitato di Dipartimento

il Comitato di Dipartimento, presieduto dal Direttore di Dipartimento, & un organismo
collegiale consultivo con funziont di indirizzo e di verifica ed & composto di diritto dai responsabili
delle Strutture complesse afferenti al Dipartimento, dai Responsabili delle Strutture semplici a
valenza dipartimentale,dai Referenti distrettuali  per il Dipartimento,dal Responsabile
Infermieristico o Tecnico di atea dipartimentale individuato tra le figure professionali prevalenti nel
Dipartimento, ¢ dal referente amministrativo di Dipartimento, nonché da membri elettivi nel
numero determinato dal Regolamento.

1l Comitato di Dipartimento svolge funzioni consultive e di proposta, esprime pateri previsti
dal Regolamento e supporta il Direttore di dipartimento nel processo di negoziazione del budget.

1 componenti del Comitato rimangono in carica per lo stesso periodo di incarico del direttore
di dipartimento e parimenti decadono con la nomina dei loro successori.

Le regole di funzionamento del Comitato di dipartimento sono fissate nel Regolamento di
Dipartimento.
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52.1 Il Regolamento di dipartimento { O ] 2 3 4 s

L. attivitd del Dipartimento ¢ disciplinata:

- da un Regolamento quadro aziendale di Dipartimento per gli aspetti generali riguardanti
fa periodicita delle riunioni, le modalita di comunicazione, ordine del giorno, il quorum
funzionale ¢ strutturale, le verbalizzazioni;

- da un Regolamento specifico approvato, su proposta del Comitato di Dipartimento ¢
regolante le seguenti materie: la gestione in comune delle risorse steumentali e degli spazi
fisici assegnati; le modalitd organizzative volte al miglioramento dell’efficienza; il
coordinamento ¢ sviluppo delle atiivita cliniche, di ticerca sanitaria finalizzata, di
formazione, studio e aggiornamento del personale; i criteri per la distribuzione degli
obiettivi assegnati dal Direttore Generale al Dipartimento ¢ delle risorse messe a
disposizione per raggiungerli; la proposta di istituzione e/o revoca al Direttore Generale
delle Strutture semplici; ’adeguamento tecnologico ¢ il migliore utilizzo delle risorse
comuni: la promozione dell’immagine del Dipartimento ¢ la diffusione delle
informazioni,

5.2.2 Le risorse del Dipartimento

Nei piani annuali di attivitd e di budget sono precisate puntualmente le risorse umane ¢
strumentali assegnate al dipartimento fermo restando la verifica ¢ la eventuale modifica delle stesse,
in relazione agli obieitivi ed ai risultati attest.

5.3 Articolazione in strutture complesse ¢ semplici dipartimentali

I Dipartimenti sono articolati in strutture complesse ¢ semplici, a valenza dipartimentale,
11 Responsabile della Struttura Complessa dirige, altresl, di norma una delle strutture semplici
afferenti e svolge le seguenti funzioni:

- direzione e organizzazione delle attivitd di competenza;

- gestione efficiente ed efficace delle risoise umane e sttumentali assegnate;

- garanzia che le aitivitd dei Servizi/U.O. di afferenza siano svolte in coerenza ed
integrazione rispetto alla missione ed agli obiettivi assegnati;

- garanzia di collaborazione ed integrazione delie attivith deghi assetti di afferenza con
quelle degli altri assetti aziendali.

Competono ai Responsabili delle Strutture Semplici dipartimentali:

- la predisposizione di afti di programmazione gestionale ed operativa del Servizio/U.O. ¢
delle ulteriori articolazioni organizzative;

- la predisposizione di atti di indirizzo tecnico e di programmazione operativa “quadro”,
inerenti le aitivita operative dei ServiziftyU.00. ¢ la realizzazione di specifici progetti;

_ individuazione, a livello di Servizio/U.0., delle esigenze di formazione e di
aggiornamento del personale, provvedendo, poi, a formulare, congiuntamente al Direttore
di Dipartimento, le richieste da inoltrare al Servizio competente per lo sviluppo ed il
coordinamento delle attivitd di formazione;

- la supervisione dei tirocini ed il monitoraggio dei perfodi di “prova” del personale, in base
a criteri e modalita stabiliti in accordo con il Servizio competente;

- Despletamento di indagini, ricerche, sperimentazioni richieste dalla Direzione Generale ¢
dai Servizi/Unita operative competenti;

- Delaborazione e valutazione dei repotts informativi sull’attivita svolta;

- la funzionale integrazione dei propti operatori nelle équipes multiprofessionali territosiali;
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6. Le articolazioni oxganizzative territoriali P
DOT23ue

6.1 Funzioni dei Distretti

1l Distretio assicuta Vorganizzazione e la gestione integrata delle attivitd territoriali

dell’ Azienda al fine di:
- promuovere e gestire "accesso dei cittadini al complesso dei servizi;
- erogate prestazioni di prevenzione diagnosi ¢ cura di primo livello;

. assicurare una risposta integrata, coordinata ¢ continuativa ai bisogni di salute della
popolazione;

- propotre alla Direzione aziendale ed ai Dipartimenti Pattivazione di eventuali iniziative

atte a cotrispondere al meglio alle esigenze emergenti sul temitorio,a seguito delle

valutazioni come definite dal cap.3.1.3,

1l Divettore di Distretio, riceve ¢ attua le indicazioni fornite dal Direttore Generale, al quale
risponde direttamente, al fine di concorere al 1aggiungimento della mission dell’ASL ¢ degli
obiettivi aziendali, In tal senso sard prevista una consuliazione,almeno con frequenza mensile, della
Direzione generale con le Direzioni di Distretto.

Sono compiti del Direttore di Distretto:

. geslire in maniera oftimale le risorse assegnate al Distretto, in modo da garantire ’accesso
della popolazione alle Strutture ¢ ai Servizi, I'integrazione tra i Servizi ¢ la Continuita
Assistenziale e supportare la Direzione Generale nei rapporti con i Sindaci del Disiretto
per gli aspeiti sanitari e socio-sanitari;

. assolvere i compiti inerenti le attivita di controllo connesse alle funzioni affidate, con
patticolare attenzione al monitoraggio dell’appropriatezza delle prestazioni socio-sanitatie
crogate ai propri cittadini in collaborazione con il Dipartimento PAC;

. coordinare i medici di Cure Primatic ¢ Continuita Assistenziale e di Prevenzione Medica
al fine di garantire interscambio di funzioni;

. verificare con cadenza periodica il raggivngimento degli obietiivi affidati per I'interno

personale del Distretto.
6.2 Criteri di gestione ed organizzazione

L’articolazione organizzativa del Distretto prevede:

- 11 Direttore di Distretto,

. 1l Referente Distrettuale per le Cure Primarie;

. 1l Referente Distrettuale per la Prevenzione Medica;
- T Referente Distretiuale Sociale;

~ 11 Responsabile Amministrativo di Distretto;

- La Caposala di Distretto.

Referente Distrettuale del Dipartimento di Cure Primarie ¢ C.A. & nominafo dal Direftore
Generale sentiti il Direttore Sanitario ¢ il Direttore di Distretto. Ferma restando la dipendenza
funzionale dal Diretiore del Dipaitimento dipende gerarchicamente, per quanto attiene
Iotganizzazione, dal Direttore di Distretto ¢ le funzioni sono cosl individuate:
- garantisce la corretta applicazione delle indicazioni espresse dal Dipartimento Cure
Primarie e C.A. ¢ concordate con il Direttore di Distretto;
- ha il compito di autorizzazione/controlio sull’appropriatezza delle prescrizioni in ambito
di protesica, farmaceutica, assistenza infegrativa;
. analizza a livello distrcttuale i reports trasmessi dal Dipartimento ¢ provvede, se
necessatio, ad incontri specifici con MMG/PAF /C.A.;
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. si occupa di aftivitd di Medicina Legale (commissioni invalidi/visite domiciliari per
invaliditd) ¢ sovrintende alle Commissioni di Valutazione Distrettuale in ambito di cure
domiciliari.

Il Referente Distrettuale per 1a Prevenzione Medico ¢ nominato dal Direttore Generale sentiti il
Divettore Sanitatio e il Direttore di Distretio. Ferma restando la dipendenza funzionale dal Direttore
del Dipartimenio dipende gerarchicamente, per quanto attiene P’organizzazione, dal Direttore di
Distretto e le principali funzioni sono cosl individuate: coordina le aitivita svolte dal Dipartimento
nell’area della Prevenzione Medica, ed & gerarchicamente preposto al personale teenico del
Distretto che opera nell’area della Prevenzione medica.

Ha il compito di effettuare attivitd di igiene e sanitd pubblica — vaceinazioni, certificazioni medico
legali, controllo acque destinaie al consumo umano, igiene degli alimenti e nutrizione e di
educazione alla salute.

Il Referente Sociale & nominato dal Direttore Generale, sentiti il Direttore Sociale e il Direttore di
Distretto. Ferma testando la dipendenza funzionale dal Direttore del Dipartimento, dipende
gerarchicamente,per quanto attiens Porganizzazione, in dal Direttore di Distretto ¢ le sue funzioni
sono cosl individuate:

- supporta il Direttore di Distretto nel rapporto con 1’ Assemblea dei Sindaci ¢ con 1"Ufficio

di Piano
- & gerarchicamente preposto al personale socio sanitatio del distretto;
- coordina le attivita svolte dal Distrelto neli’area socio sanitaria integrata.

1l Responsabile Amministrativo di Distretto ¢ norainato dal Direttore Generale, sentiti il
Direttore Amministrativo ¢ il Direttore di Distretto. I Responsabile Amministrativo di Distretto ¢
alle dirette dipendenze del Direttore di Distretto ¢ le sue funzioni sono cost individuate:

- & gerarchicamente preposto a tutlo il petsonale amministrativo del Distretto;

- valuta il fabbisogno delle funzioni amministrative nei diversi uffici e servizi del Distretto;

- assegna le risorse amministrative necessarie al buon funzionamento dei vari uffici ¢
servizi; & responsabile dei procedimenti amministativi che vengono svolti dagli uffici e
servizi distrettuali.

La Caposala {di Distretto ¢ nominata dal Direttore Generale, sentiti il Direttore Sanitatio e il
Direttoye di Distretto. La Caposala di Distretto & alle dirette dipendenze del Direttore di Distretto e
le sue funzioni sono cosi individuate:

- & gevarchicamente preposta a tutto il personale infermieristico del Distretto;
valuta il fabbisogno delle funzioni infermieristiche nei diversi uffici e servizi del
Distretto;

- assegna le risorse infermieristiche necessarie al buon funzionamento dei vari uffici ¢
servizi;

- verifica con cadenza periodica il raggiungimento degli obieitivi affidati al personale
infermieristico,

6.3 Rapporto dei Distretti e Dipartimenti con la Divezione strategica

I’organizzazione e le funzioni individuate per i Distretti si ispirano alla progressiva
separazione delle funzioni di PAC e di erogazione ¢ all’identificazione del Distreflo come sede di
valutazione della domanda e di coordinamento delle attivitd di erogazione dei servizi alla persona
ed alle comunita,

Una forte spinta nell’applicazione di questi principi deriva dalla necessita di perseguire la
razionalizzazione delle risorse e 'integrazione organizzativa dei sgrwigigila persona, sgy iztche, a

o\
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causa della dispersione teriitoriale ¢ della bassa densita abitativa caratteristica della Provincia, si
potrebbero franunentate in microorganizzazioni di difficile gestione ¢ di scarsa efficienza.

Questo assetto & tra P'altro premessa indispensabile al processo di budgettizzazione e di analisi
¢ governo della domanda socio sanitaria del tetritorio di riferimento.

La razionalizzazione delle risorse si persegue anche con Porganizzazione del personale
amministrativo ¢ infermieristico del distretfo in tre pool rispeftivamente amministrativo,
infermieristico ¢ di assistenza sociale.

I pool sono alle dipendenze del Direttore di Distretto che si avvale del Responsabile
amministrativo e della Caposala di Distretto,

La funzione del pool consiste nel garantire le prestazioni programmnate presso le articolazioni
erogative negli ambiti distrettuali.

Analoga flessibile organizzazione verrd attuata per una coerenie razionalizzazione delle
risorse anche per i dirigenti del ruolo sanitario, al fine di garantire il pieno soddisfacimento dei
bisogni pet i cittadini,

Nel pool amministrativo di Distretto rientrano anche le figute amministeative dipartimentali
dell’area sanitaria, utilizzate prioritariamente per le esigenze del Dipartimento e parzialmenie rese
disponibili per le altre funzioni amministrative distrettuali,

7  DEFINIZIONE DEL SISTEMA DEI CONTROLLI

7.1 I controlli interni

I sistema dei controlli interni & posto in staff alla Direzione Strategica (allegato n. 3) sotto la
denominazione Internal Auditing come strumento che supporta gli organi di vertice al
conseguimento degli obiettivi aziendali di efficacia, efficienza, economicita ¢ trasparenza.

7.2 1 controlli esterni

It sistema dei controlli esterni assicura trasparenza ¢ imparzialitd all’ azione della ASL ¢
garantisce sicurezza ¢ tutela al cittadino fruitore dei servizi sanitari e sociosanitari,

Per l’area sanitaria il sistema viene posto in staff al Dipartimento PAC e si raccorda
ditettamente con la Direzione Sanitaria; ¢ costituito daila struttura semplice a valenza
dipartimentale, denominata N.O.C.(Nucleo Operativo di Conirollo). I.aftivitd ¢ programmata
attraverso il piano dei controlli che rappresenta lo strumento principale per evidenziare ed integrare
tra foro le varie linee di intervento per tutte le aree soggette al controllo.

Per Patea socio-sanitaria e socio-assistenziale le altivitd di controllo afferiscono all’Area
BAC del Dipartimento ASSI il piano dei controlli viene realizzato secondo criteri che garaniiscano
la semplificazione delle procedure e il coordinamento con i controlli previsti nei confronti delle
unita di offerta sanitarie. Si sottolinea che saranno aumentati i controlli sulle strutlure accreditate
come previsto datle regole per fa gestione del sistema socio-sanitario anno 2013.

8 RAPPORTI CON GLI EROGATORI PUBBLICI E PRIVATI ACCREDITATL:
NEGOZIAZIONE E CONTROLLO

Nell’ambito di un “patto di sistema solidale”, in cui ogni attore deve agire in un’ottica di
solidarieta all’interno del sistema, la negoziazione delle prestazioni con gli erogatoti pubblici &
privati accreditati ed il sistema dei controlli rappresentano strumenti fondamentali per la
razionalizzazione delle risorse a disposizione di ogni singola azienda, in accordo con Pequilibrio
delle risorse del sistema regionale.
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Afttaverso la negoziazione I'’A.SL. si pone Pobiettivo prioritatio di migliorare
Pappropriatezza delle prestazioni sanitarie ¢ socio-sanitavie rese in risposta ai bisogni di salute,
altocando le risorse di cul dispone al livetlo pid appropriato di assistenza, monitorando le attivita
negoziate e favorendo il potenziamento di modalita di assistenza alternative al ricovero.

La negoziazione deve anche essere vista come un ufile strumento per convenite con gli
erogatori le opportune “riorganizzazioni” dell’offerta di servizi sanitari e socio-sanifari, in un’oftica
di maggiore efficacia ed efficienza.

Presupposto indispensabile per il raggiungimento degli obiettivi della negoziazione & la
capacita di conoscere ed interpretare non solo la domanda espressa, ma anche quella inespressa,
olitech? conoscere e potenzialita di offerta presenti nel proprio tertitorio. Tutto cid & reso possibile
dalla presenza in Azienda, da un lato, di un sisfema informativo integrato ¢, dall’altro, di strumenti
di analisi gestionale ed epidemiologica per la valutazione ed il controllo strategico che forniscono
alla direzione aziendale le informazioni necessarie per una cotretta programmazione,

Altro strumento prioritario per la razionalizzazione delle risorse ¢ tappresentato dalla
politica dei controlli, che trova momenti di integtazione fra i conirolli delle prestazioni erogate ¢ le
attivita di controllo inerenti Paccreditamento, it consumo dei farmaci, la protesica ¢, non da ultimo,
il controllo del rispetto delle condizioni contrattate con gli erogatori,

1l Piano dei Controlli determina le condotte nei settori che evidenziano criticitd, al fine di
potenziare 'efficacia, la tempestivita ¢ la continuita dell*azione di controllo, puntando a migliorare
I*appropriatezza ed il corretto accesso alle strutture ed alle prestazioni.

L*azione & supportata da valutazioni statistiche, epidemiologiche, esperienziali relative al
territorio, alle strutture ed ai principali fenomeni sanitaui, alla ricerca di una valutazione puntuale
delle criticita e degli “eventi sentinella” meritevoli di approfondimento, implementando i legami
operativi con tutte le professionalitd, interne ed esterne all’Azienda, che si occupano di
moniforaggio ¢ controllo.

La Legge 8/2007 ha rappresentato un’ulteriore valotizzazione della funzione di controllo
propria deil’Asl, favorendo una maggiore sinergia ¢ condivisione di metodi e comportamenti nella
prospettiva di un continuo miglioramento dell’efficacia del controlli.

I Documento di Programmazione ¢ Coordinamento delle Aftivitd Sanitatic ¢ Socio
Sanitarie defl'ASL di Sondrio pone gli obiettivi e sottolinea come azioni previste. & DE/
- Controllo deli*appropriatezza detla destinazione delle risorse; 0
. Analisi dei profili delle diverse tipologie di erogazione;
- Benchmarking tra aziende suila attuazione del piano dei controlli;
_ Accenframento controlli vigilanza erogatori sanitati ¢ socio sanitari;
- Riorganizzazione contenzioso.

Sono curatl i passaggi di conoscenza ed il supporto reciproci tra i diversi filoni di controllo
con sirumenti di integrazione basati sulla lettura sinottica delle attivita, lo sviluppo di una Banca
dati della vigilanza, Formazione congiunta, ¢ Forum inferno,

In particolare, & prevista Panalisi dei profili delle diverse tipologie di erogazione per
evidenziare Peventuale rischio di inappropriatezza.

L’azione del’Azienda Sanitaria Locale, orientata al controflo della qualitd e

dell’appropriatezza delle prestazioni, integrata con le attivita inerenti I’accreditamento, assicura ai
Nuclei Operativi di Controllo adeguata funzionalita.,
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Relazione

Oggetto: Principali nuovi clementi POA 2012/2014

S

11 POA 2012/2014 si colloca in una fase di contrazione delle risorse a seguit"&t&’!&'\"&vantq
crisi economica ¢ delle misure di spending roview ed in aftesa degli ulteriori provvedimenti
delincati dalla imminente Legge di stabilita,
Questo quadro di riferimento & nettamente diverso dal precedente POA approvato nel 2008.
E’ richiesto un particolare impegno per razionalizzare le risorse ¢ costruire sempre pil sistemi a rote
non solo nel sistema sociosanitario ma anche fra sistema sociosanitario e sistemi delle autonomie
locali con vocazione sociale,
Tnoltre il POA ha adeguato criteri e modalitd organizzative aziendali alle disposizioni adottate in
Regione nel periodo 2008/2012, come ¢ sottolineato nel testo.

L’attuale POA si & quindi otientato in particolare a razionalizzare ¢d adeguare:
- e Direzioni di distretto ¢ dei Distretti sociosanitai

- irapporti fra Distrelti e Dipartimenti

- Porganizzazione in capo alla Direzione sociale.

La riduzione delle Direzioni di distretio ¢ dei Distretti a 3 (attualmente 5) risponde
prioritariamente alla logica di migliorare Porganizzazione unitaria e coordinata delle attivitd
prestate dagli crogatori in ambiti distrettnali equilibrati rispetto agli abitanti residonti, con
PPobiettivo di mantenere le ulteriori articolazioni erogative motivate da criteri sia di accessibilita che
di prestazioni fornite per numerosita e qualita.

I rapporti fra Distretti ¢ Dipattimenti sono informati al criterio della sinergia fra:

- la principale competenza della Direzione di Distretto in materia di analisi e valutazione della
domanda sanitaria ¢ sociosanitaria, di coordinamento degli operatori assegnati nell’ambito
distrettuale e di organizzazione delle attivita distrettuali come erogate;

- [a principale competenza della Direzione di Dipartimento in materia di gestione delle attivitd
sulla base di appropriati ed uniformi criteri tecnico-scientifici ¢ per il raggiungimento degli
obiettivi aziendali.

Ia riduzione delle Direzioni di distretto contribuisce inoltre a diminuire da 25 a 23 le unita

operative complesse, (strutture non coperte da pid di un anno) da 25 a 20 le unita operative semplici
o da 15 u 14 le unitd operative dipartimenti,con una riduzione complessiva del 12% di cui 8% unita
complesse.
Si sottolinea in particolare che la riduzione dei referenti distretiuali, per ogni dipartimento da 5 a 3,
elimina per alcuni direttori di distretto ¢ di unitd operativa complessa P'esercizio anche della
referenza distrettuale semplificando ¢ rendendo omogenea la linea di comando fra distretto ¢
dipartimento. Si istituisce una U:0: semplice Coosdinamento amministrativo ed economico
finanziario dei distretti per garantive omogeneita nell’crogazione delle prestazioni amministrative in
tutti gli ambiti distrettuali.

Via Nazario Sauroe, 38 - 23100 SONDRIO - Codlce Fiscale ¢ Partlta LV.A, 00727690141
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1.’ organizzazione in capo alla Direzione sociale ha riguardato in particolare:

- la proposta di istituite I"unitd operativa complessa di accreditamento e vigilanza nelP’ambito del
Dipartimento ASSI in considerazione dell’iniroduzione hel 2012 delle norme di accreditamento
per le unita di offorta di riferimento

. la ridenominazione di alcune unitd somplici dipartimentali, nell’ambito del Dipartimento ASS],
come “ADI” in coerenza con quanto disposto in materia da Regione Lombardia Assessorato
Famiglia, Conciliazione, Integrazione e Solidarictd sociale nel 2011/2012

- Pistituzione di 2 U.O. semplici “Consultorio” “Osservatorio dipendenze” al posto di 2 U.0.
semplici “referenti sociali distrettuali” eliminate.

Si sottolineano inoltre:

- Paccorpamento di Risk management e Qualitd nella unitd operativa complessa di
Accreditamento,on effetto di ridurre una unitd semplice dipartimentale,prevedendo la sola
U.0. semplice “Qualitd”

- la proposta di istituire la U.0. complessa Igiene alimenti e Nutrizione, al posto della U.O,
semplice, in considerazione che il Digs 502/92,la L:R: 33/2009, nonché il Decrefo
13,09.2012 1,158 prevedono il servizio Igiene alimenti ¢ Nutrizione. Contestualmente si
elimina U.O. complessa Laboratorio sanitd pubblicasostituita da UO  semplice
dipartimentale. La U.O semplice prestazioni analitiche sanitd pubblica ¢ sostituita da
U.0.semplice sicurezza filiera alimentare riferita alla U.O. complessa Igiene alimenti ¢
nulrizione.

- la definizione delle Deloghe di funzioni da parte della Direzione gencrale per aiti ripetitivi a
contenuto tecnico, in coerenza a criteri di semplificazione e distinzione fra competenze di
direzione aziendale e responsabilita negli ambiti dipartimentale o di unita complessa,

Tnfine & stato richiamato I’interesse per i processi associativi, come parte di una strategia a rete,
nell’ambito della medicina generale e della pediatria di famiglia in un’arca patticolarmente vasta ed
a bassa densitd abitativa.

1 Direttore Generale
Dott. Claudio Garbelli

Vla Nazario Sauro, 38 - 23160 SONDRIO - Codice Fiseale ¢ Partifn LY.A, 00727690141
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CONSIGLIO DEI SANITARI
Seduta del 14.11.2012

In data 14 novembre 2012 alle ore 11,30, a seguito di convocazione del Suo Presidente, dott.ssa
Lorella Cecconami, si & riunito, presso 1" Aula magna della Direzione Generale, collocata al 3° piano
della sede di Sondrio, il Consiglio dei sanitari dell’Asl di Sondrio per fornire parere sulla bozza di
Piano di Organizzazione Aziendale,

Sono presenti:
Dott.ssa Cecconami Lorella — Presidente

1. Dott, Vittorio Colombini

2. Dott. Manca Giovanni Paolo
3. Dott.ssa Ravelli Laura

4. dott,ssa Livia Tabacchi

5. Dottssa Cometti Marina

6. Dott, Marchetti Marco

7. Dott.ssa Prandi Daniela

8. Sig.ra Marongiu Maria Fatima
9, Sig.ra Tartero Liliana

10, Dott. Mattinelli Giuseppe

Sono altres! presenti

11 Direttore Genorale: dott, Clandio Garbelli

1l Direttore Amministrativo; dott, F.M., Pavese
11 Direttore Sociale: Avv, Caterina Perazzo

It Direttore Generale dr. Claudio Gatbelli informa che rispetto alla riunione precedente del 8 c.m,
nella quale veniva illustrato it nuovo POA sono state apportate alcune modifiche nelle Direzioni
Amministrativa, Sanitatia ¢ Sociale e che pestanto ha ritenuto opportuno aggiornarne i contenuti.

Il Consiglio dei Sanitari, valutate le modifiche apportate esprime all’unanimity parere positivo
sul Piano Organizzativo Aziendale 2012,

Ia seduta ha termine alle ore 12,10 con Papposizione delle firme da parte dei presenti,

Il segretario verbalizzante
maria donchi

Via Nazario Sauro, 38 ~ 23100 SONDRIC - Codice Flscale ¢ Partita LY.A, 00727690141
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COLLEGIO DI DIREZIONE
Verbale n, 8/2012

Il Collegio di Direziane, convocato dal Direftore Generale, si & riunito mercoledi 14
novembre 2012, alle ore 12,30, presso I'Aula della Direzione Generale, per discutere il
seguente OdG:

1, POA 2012
Sono presenti i Direttori:

.~ Direttore Generale - Dr. Claudio Garbelli

_ Direttore Amministrativo - Dott. F.M. Pavese

— Direttore Sociale - Dott.ssa Casterina Perazzo

— Direttore Sanitario - Dott.ssa Larella Cecconami

_  Direttore Dipartimento Veterinario - dott. Marco Marchetti
_ Direttore del Distretto di Morbegno - Dott. Tomaso Leali

- Direttare del Dipartimento Cure Primarie e C.A - Dott, Paclo Manca

_ Direttore del Distretto di Sondrio e Chiavenna - Dott. Vittorio Colombini
- Direttore dei Distretti di Tirano e Bormio - Dott. Sandro Butelli

~  Direttore Dipartimento PAC - Dott. Serglo Maspero

Si rilevano quindl, le seguenti assenze:
—  Direttore del Dipartimento Dipendenze - Dott. Massimo Tarantola
~  Direttore Dipartimento ASSI - Dott. Lino Buratti

Il Direttore Generale, conferma quanto gid comunicato in sede di Collegio di Direzione in data
25 ottobre 2012 e 7 novembre 2012 ¢ nella riunione del Collegio di Direzione allargato alle
strutture complesse in data 30 ottobre 2012, in merito alla nuova organizzazione aziendale e
ciod la riduzione delle strutture complesse cosl come previsto dalle linee guida e la huova
articolazione distrettuale che comprende tre distretti socio sanitarl e cingue punti di
erggazione. '
La riduzione delle Direzioni di Distretto e del Distretti a 3 (attualmente B) risponde
prioritariamente alla logica di migliorare l'organizzazione unitaria e coordinata delle attivita
prestate dagli erogatori in ambiti distrettuali equilibrati rispetto agli abitanti residenti, con
l'obiettivo di -mantenere le ulteriori articolazioni erogative motivate da criteri sia di
accessibilita che di prestazioni fornite per humerosita e qualitd,

La riduzione delle Direzioni di distretta contribuisce inoltre a diminuire da 25 a 23 le
unitd operative complesse e da 25 a 20 le unitd operative semplici ¢ da 15 a 14 le unitd
operative dipartimentali,

Via Nazavio Sauro, 38 - 23100 SONDRIO - Codlee Fiscale e Partlta LV.A. 00727690141
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Direzione Generale Sondrio,

Dopo una ampla partecipazione al dibattito, viene espresso i pieno consenso del Collegio di
Direzione dei contenuti del POA, trovandolo consono e puntuale allorganizzazione del
territoric dellAsl della Provincia di Sondrio nonché rispondente alla mission aziendale.

I! verbalizzante
maria donchi
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Direzione Generale Sondrio,

VERBALE PRESENTAZIONE PIANO ORGANIZZATIVO AZIENDALE 2012
AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO

ALLA RAPPRESENTANZA SINDACALE UNITARIA
E ALLE ORGANIZZAZIONI SINDACALI AREA COMPARTO

Presenti:

» per PAmministrazione

Dott, Claudio GARBELLI Direttore Generale firmato
Dott. Prancesco Maria PAVESE  Direttore Amministrativo firmato
Dott.ssa Lotefla CECCONAMI  Direttore Sanitario firmato
Doit.ssa Caterina PERAZZO Direttore Sociale firmato
Dott. Mauro MARTELLETTI Direftore Servizio Gestione delle  firmato
Risorse Umane

= perlaR.S.Us

Sig.ra Renata Argird R.S.U. assente
Sig. Florio Bondio R.8S.U. assente
Sig, Isidoro Bonomi R.S.U. assente
Sig.ra Loredana Cotlatti R:S.U. assente
Sig.ra Giuliana Del Nexo R.S.U. assente
Sig.ra Robeita Flemaii R.S.U. firmato
Sig.ra Maria Luisa Fumagalli R.S.U. assente
Sig. Salvatore Tanotti R.S.U. assenfe
Sig.ra Maria Fatima Marongiu ~~ R.S.U. Firmato
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Sig.ra Tleana Menghi R.S.U. assente
Sig. Marcetlo Pontiggia delega R.S.U.

Sig. Frassi Gian Piero firmato
Sig.ra Maria Eugenia Stampa R.8.U. assente

» perle QO.SS. Area Comparto:

Sig. Claudio Boita Fp CGIL assente
Sig, Tito Giacomelli FP CGIL assente
Sig. Marco Contessa CISL FP | assente
Sig. Emanuele Merazzi CISL FP assente
Sig. Luigi Mescia UILF.P.L. firmato
Sig.ra Lilia Andreola UIL F.P.L. delegato aziendale assente
Sig.ra Delia Salvetti UIL F.P.L. delepato aziendale assente
Sig. Salvatore Falsone FIALS assonte
Sig.ra Loredana Spinelti FIALS delegato aziendale assente
Sig. Danicle Guizzardi FIALS delegato aziendale assente
Sig. Walter Tomassini FSI Rappresentante Reglonale  assente

In data 14 novembre 2012 alle ore 14,30 si & svolto, presso ['Aula Magha della Direzione Generale
della sede di Sondrio, Vincontro tra ¥Amministrazione e le Organizzazioni Sindacali area Cotnparto e
RSU quale ordine del glorno la preseniazione del Piane di Organizzazione Aziendale,

1] Direttore Generale dott, Claudio Garbelll illustra le ultite modifiche apportate alla proposta di POA
gid illustrata nel corso della precedente riunione del 9 c.n. con i sindacati del Comparto e delle RSU.

Non essendoci in proposito osservazioni la riunione viene conclusa alle ore 14,80, con Fapposizione delle
firme da parte dell Amministrazione ¢ delle Organizzaziont Sindacali dell'area comparte e dalle RSU.
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VERBALE PRESENTAZIONE PIANO ORGANIZZATIVO AZIENDALE 2012
AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO

ALLA RAPPRESENTANZA SINDACALE UNITARIA
E ALLE ORGANIZZAZIONI SINDACALI AREA COMPARTO

Presenti:

= perl’Amzﬁinistrazione
Dott. Claudio GARBELLI
Dott. Francesco Maria PAVESE
Dott.ssa Lorella CECCONAMI
Dott.ssa Caterina PERAZZ0
Dott, Mauro MARTELLETTI

Sig.ta Lucina BETTINT

= perlaRS.Us

Direttore Generale

Direitore Amministrativo
Direttore Sanitario

Direttore Sociale

Direttore Servizio Gestione delle
Risorse Umane

Responsabile Istituti Contrattuali
Servizio Gestione Risorse Umane

firmato

assente

firmato

assente

firmato

firmato

Sig.ra Renata Argird R.S.U. assenie
Sig. Flotio Bondio R.S.U. firmato
Sig. Isidoro Bonomi R.S.U. firmato
Sig.ra Loredana Corlatti RS.U. firmato
Sig.ra Giuliana Del Nero RS assente
Sig.ra Roberta Flematti RS.U. firmato
Sig.ra Maria Luisa Fumagalli RS.U assente
Sig. Salvatore Ianﬁotti R.S.U. firmnato
Sig.ra Maria Fatima Marongiun R.8.U. assente
Sig.ra Tleana Menghi R.8.U. firmato
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Sig. Marcello Pontiggia RS.U. firmato

Sig.ra Maria Eugenia Stampa R.S.U. assente

» per le 00,88, Area Comparto:

Sig. Ettore Arianasco in FP CGIL firmato

sostituzione Sig. Claudio Botta

Sig. Tito Giacomelhi FP CGIL firmato

Sig, Marco Contessa CISL FP lascia la seduta alle ore 14,45
per impegni inderogabili

Sig. Emanuele Merazzi CISL FP firmato

Sig. Luigi Mescia UIL EP.L, lascia la seduta alle ore 14,43
per impegni inderogabill

Sig.ra Lilia Andreola UIL E.P.L. delegato aziendale assente

Sig.ra Delia Salvetti UIL F.P.L. delogato aziendale assente

Sig. Salvatore Falsone FIALS assente

Sig.ra Loredana Spinelli FIALS delegato aziendale finnato

Sig. Daniele Guizzardi FIALS delegato aziendale assente

Sig. Walter Tomassini TSI Rappresentante Regionale agsente

pagine 2 di pagine 4

Presentazlone Plano Organizzativo Azlendate 2012 : Incontre 09 novembre 2012
R.5U. ¢ 00,88, Area Camparto
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In data 09 novembre 2012 alle ore 14,30 si & svolto, presso 'Aula Magna della Direzione Generale
della gede di Sondrio, Vincontro tra IAmministrazione e la Rappresentanza Sindacale Unitaria e le
Organizzazioni Sindacali dell'Area di Comparto avente quale ordine del giorno la presentazione del Piane
di Organizzazione Aziendale.

Il Direttore Generale dott. Claudio Garbelli espone il Piano Organizzativo Aziendale adottato in
attuazione delle Regole 2012 e delle Linee guida per ladozione dei Piani di Organizzazione, di cui alla
belibera di Giunta Regionale n, 3822 del 25,07.2012, anche in tema delle riduzioni previste per le
strutture complesse, per le strutture semplici dipartimentali e per le strutture serplicl di U.O.

11 Direttore Generale fa presente che le Regole 2013, di cul alla Delibera di Giunta Regionale n. 4334
del 26.10.2012, prorogano la scadenza di validita dei nuovi POA al 31.12,2014.

II POA & stato redatto quale rezionalizzazione e riassetto dell'organizzazione attuale, trovandoci in uno
cenario di sistema diverso rispetto a quello del 2008, ¢ non quale stravolgimento dell'organizzazione
stessa. '

Il Direttore Generale comunica che Il POA prevede solo lapticolazione delle strutture gestionali
deliAzienda ¢ nello stedso non sono contetplate le Posizioni Organizzative del personale delfarea di
comparto. Tale istituto sard argomento di un prossimo incontro sindacale,

Presenta quindi in sintesi la nuova organizzazione: i Distretti da cinque passane a tre: Bormio e Tirano,
Sondric ¢ Morbegno e Chiavenna, articolazione gid prevista per il Dipartimento di Prevenzione
Veterinario nel ire Distretti: Est (Bormio e Tirano) - Centro (Sondrio} e Ovest (Morbegno e
Chiavenna), I Direttore Generale fa presente che in merito alferogazione delle prestazioni tutto
rimane invariato,

Detto questo il Distretto ha un compito organizzativo che rimane tale: si confermano i Referenti
distrettuali ed i Pool, E' ben Inteso perd che | Referenti dipendono per le funzioni e per {'attivitd dal
Dipartimenti di riferimento, ma gerarchicamente dipendene dai Direttori di Distretto,

Quale ultima considerazione da notizia che il nuovo responsabile del Servizio di Prevenzione e
Protezione sard un dipendente ASL con Il contestuale termine del rapporto di collaborazione.

A questo punto vengono presentati gli allegati che riassumono Farticolazione con le revisioni apportate,
In attuazione delle indicazioni regionali larticolazione & scesa del 10% sulle strutture complesse, del
10% sulle strutture semplici dipartimentali e del 17% sulle strutture semplici di U.0.,

I roppresentanti sindacali di categoria fanno presente di viservarsi di dave il proprio contributo solo
dopo aver visionato il documento e fanno altres) presente che non dovevano essere invitati all'incontro
della presentazione del POA anche i rappresentanti deile confederazioni sindacali.

1| Direttore Generale comunica che, ferminati tutti i passaggi, il POA sard trasmesgo a tutti | soggetti
interessati,

Al termine della presentazione si recepiscono le osservazion! formulate dai rappresentantl sindacali:

o gig. Ettore Armanasco, rappresentante FP CGIL, & preoccupato per la riduzione dei Distretti da
cingue @ tre perché non ¢ una netta separazione degll Ufficl di Piano, rimane soddisfatto del
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mantenimento dei punti di erogazione del servizi. In merito agli Uffici di Piano fa presente che
avrebbe pid senso se la decisione fosse stata presa dai Coruni o dalle Comunitd Montane,

o sig. Emanuele Merazzi, rappresentante CISL FP, rimane perplesso sulla riduzione dei Distretti in
quanto creano inevitabilmente una contratiura di personale, quali Direttori, Dirigenti, personale
infermieristico di coordinamento e responsabili amministrativi,

o sig. Marcello Pontiggia, segretario della RSV, condivide con quanto dichiarato dai colleghi e
aggiunge che potrebbero esserci dei riflessi in futuro e quindi delle ricadute sul personale.

Tl Direttore Generale in merito alle considerazioni esposte, fa presente di avere gia avuto {'incontro sia
con Il Consiglio del Sanitari, sia con If Consiglio di rappresentanza dei Sindaci i quali non hanno obiettato
nulla in merito alla modifica organizzativa sopra rappresentata.

Alle ore 15,30 la seduta viene conclusa con lapposizione delle firme da parte dell'Amministrazione e
della Rappresentanza Sindacale Unitaria e delle Organizzazion! Sindacali deli' Area di Comparto.
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VERBALE PRESENTAZIONE PTANO ORGANIZZATIVO AZIENDALE 2012
AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO

ALLE ORGANIZZAZIONL SINDACALI AREE DIRIGENZA

Presenti:

« per |'Arministrazione
Dott, Claudio GARBELLT

Dott. Francesco Maria PAVESE
Dott.ssa Lorella CECCONAME
Dott.ssa Caterina PERAZZO

Dott. Mauro MARTELLETTL

»  per le 00,85, Dirigenza Medica
bott. Riccarde FUMAGALLT

Dott.gga Laura RAVELLT

»  par le 00.58. Dirlgenza Veterinaria
Dott. Armando SCARL
Dott, Fabie ORSI

bott. Carle BE GTOVANNI

+  per le 00.55, birigenza Santtaria
bott. s¢a Magda FORMOSQ
Dott, ssa Marina COMETTI

Dott. Sergio MASPERD

| Regione
i Lombardid

ASL Sondrio

Direttore Generale
Direttere Amministrativo
Direttore Sanitario
Direttore Soclale

birettore Servizio Gestione delle Risorse
Umane

ANAAO-ASSOMED

AAFM Associazione Sindacale ANPO-
ASCOTI-FIALS MEDICT

€15l MEDICI
FP COIL - MEDICI

PVM - Federazione Veterinari
& Medici

FASSID (ex AUPL - ext SINAFO)
FASSID (ex AUPL - ex SINAFO)

ANAAO ASSOMED (ex SNABI 5DS)

«  per le 00,55, Dirigenza Professionale e Amministrativa

Ing, Dario DE PAGLI

FEDIR SANITA'

firmato
firmafo
firmate
firmato

flrmato

firmato

firmato

assente
firmato

firmato

assente
firmato

adsente

ossente

UU] 2341;,,(

In data 14 novembre 2012 alle ore 11,30 si & svolto, presse I'Aula Magna delia Direzione Generale
della sede di Sondrio, Vincontro tra FAmministrazione e le Organizzaziont Sindacali delle Aree della
Dirigenza avente quale ordine del giorno la presentazione del Piano di Organizzaziene Aziendale.

1} Direttore Generale dott. Claudio Garbelli illustra le ultime modifiche apporiate alla proposta di POA

gid illustrata nel corso della precedente riunione del 8 c.m. conl sindacati della Dirigenza.

Non essendoci in proposito osservazioni la riunione viene conclusa alle ore 12,30, con Fapposizione delle

firme da parte dell' Amministrazione e delle Organizzazioni Sindacali delle Aree della Dirigenza.
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VERBALE PRESENTAZIONE PIANO ORGANIZZATIVO AZIENDALE 2012

AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO

ALLE ORGANIZZAZIONI SINDACALL AREE DIRIGENZA

= per I'Amministrazione

Dott, Claudio GARBELLI Direttore Generale firmato
Dott. Francesco Maria PAVESE  Direttore Amministrativo firmato
Dott.ssa Lorella CECCONAMI Direttore Sanitario firmato
Dott.9sa Catering PERAZZO Direttore Soclale firmato
Dott. Mauro MARTELLETTI Direftore Servizio Gestione delle  firmato

Sig.ra Lucina BETTINE

= per le 00,58, Dirigenza Medica
Dott, Riccardo FUMAGALLI ANAAC-ASSOMED firmato

Dott.9sa Laura RAVELLI

Rigorse Umane
Responsabile Istituti Contrattuali  firmato
Servizio Gestione Risorse Umane

AAFM Associazione Sindacale firmato
ANPO-ASCOTI-FIALS MEDICI

» per le 00.8S, Dirigenza Veterinaria

bott. Armando SCART CISL MEDICT assente

Dott. Fabio ORSL . FP CGIL ~ MEDICI assente

Dott. Carlo DE GTOVANNE FVYM - Federazione Veterinari firmato
e Medici

+ per le 00.SS. Dirigenza Sanitaria

Dott, ssa Magda FORMOSO FASSID (ex AUPL - ex SINAFO)  assente

Dott. ssa Marina COMETTI FASSID (ex AUPL ~ ex SINAFQ) firmato

Dott. Sergio MASPERO

ANAAO ASSOMED (ex SNABI SDS) assente

00125@&
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»  per le 00,88, Dirigenza Professionale e Amministrativa
Ing. Dario DE PACLI FEDIR SANITA'

Tn data 08 novembre 2012 alle ore 10,30 si & svolto, presso I'Aula Magna della Direzione Generale
della sede di Sondrio, lincontro tra FAmministrazione e le Organizzazioni Sindacali delle Aree della
Dirigenza avente quale ordine de! giorne la presentazione del Piano di Organizzazione Aziendale,

T Direttore Generale dott, Claudio Garbelli espone il Plano Organizzativo Aziendale adottato in

attuazione delle Regole 2012 ¢ delle Linee guida per Fadozione def Piani di Organizzazione, di cui alla

Delibera di Giunta Regionale n, 3822 del 25.07.2012, anche in tema delle riduzioni previste per le

strutture complesse, per le strutture semplici dipartimentali e per le strutture senplici di U.0..

Presenta quindi in sintesi la nuova organizzazione: i Distretti da cinque passano a tre: Bormio e Tirano,

Sondrio e Morbegno ¢ Chiavenna, articolazione gid prevista per il Dipartimento di Prevenzione

Veterinario nei tre Distrettl: Est (Bormlo e Tirano} ~ Centro (Sondrio) e Ovest (Morbegno e

Chiavenna). Il Direttore Generale fa presente che in merito allerogazione delle prestazioni futfo

rimane invariato.

I servizi del Dipartimento di Prevenzione Veterinario coincidono con i Distretti, ma hanno una loro

autonomia orgenizzativa,

Detfo questo il Distretto ha un compito organizzativo che rimane tale: si confermano i Referenti

distrettuali ed i Pool. E ben intego perd che | Referent! dipendono per le funzioni e per fattivita dai

Dipartimenti di riferimento, ma gerarchicamente dipendono dai Direttori di Distretto.

Tl Diretiore Generale cotunica, inoltre, di avere gid avuto lincontro con il Consiglio di rappresentanza

dei Sindaci | quali non hanno oblettato nulla in merito alla modifica organizzativa sopra rappresentata.

A questo punto vengono presentati gli allegati che riassumono F'articolazione con le revisioni apportate.

In attuazione delle indicazioni regionali larticolazione & scesa del 10% sulle strutture complesse, del

10% sulle strutture semplici dipartimentali e del 17% sulle strutture semplici di U.0..

Al termine della presentazione i recepiscono le osservazioni formulate dai rappresentanti sindacali:

o dott.ssa Laura Ravelli, rappresentante AAFM Associazione Sindacale ANPO-ASCOTI-FIALS
MEDICI, prende atto che da un punto di vista funzionale non cambierd null;

o dott. Carlo De Giovanni, rappresentante FVM - Federazione Veterinari e Medici, prende atto del
buon lavoro svolto;

o dott. Riccardo Fumagalli, rappresentante ANAAO-ASSOMED, anche in qualitd di medico
competente esprime soddisfazione per la notizia che ii nuovo responsabile del Servizio di
Prevenzione e Protezione sard un dipendente ASL.

I/ Direttore Sanitario aggiunge che, con la nuova organizzazione, il medico competente dipendera dalla
Direzione Sanitaria,

Alle ore 11,30 la seduta viene conclusa con lapposizione delle firme da parte delf Amministrazione e
delle Organizzazioni Sindacali deile Aree della Dirigenza.
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313 AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO 00] 254/1[
AP L7k <)

PROPOSTA PIANO DI ORGANIZZAZIONE AZIENDALE

SsD Fragillita
$sD Osservatorio Fragifita
Uoc  Famiglia, infanzla, Eta evolutiva

Uoc Assistenza Medica di base
ucc

Servizio Assistenza Farmaceutica

'sSD  Sert Valtellina Centro
1310) Sert Valtellina Est
85D Sert Valtellina Ovest

Dipendenze

88D Laboratorio di Sanita Pubblica

uoc 1AM

UoC  Servizio Igiene e Prevenzione negh Ambienti di Vita
UoC  Servizio Medicina preventiva delle Comunita

uoc

Servizlo Prevenzione e Sicurezza negit Ambient] di Lavoro

SSD Coordinamento attivita inerent! la filiera alimentare

$SD  Distretto Valtellina centro
SSD Distretto Valtellina Est
LSRN Distretto Valtellina Ovest
uoc Servizio Igiene degli atiment! di origine anim. [Area B)

uQc Servizio igiene degli allevament] ¢ delle Prod, Zoot. [Area C]
Servizio Sanita Animale [Area A]

ey o=

uoc

SSD Osservatorio Epidemiologico

Uogc Controllo di gestione
UoC  Sistemi Informativi

12/12/2012 15.36.4716.36.47 Pagina 1 di 2




313 AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO

PROPOSTA PIANO DI ORGANIZZAZIONE AZIENDALE 00123 4[
| 79

uoc Affari Generali e Legall

uocC Economico Finanziario

UOC  Gestlone dalle risorse patrimoniali e strumentail

uoc Distretto soclosanitario di Bormio e Tirano
uoc Distretto sociosanitario di Chlavenna e Morbsagno

uoc Distretto soclosanitario dt Sondrio

85D Coordinamento Amministrativo Direzione Sociale

UoC  Programmazlone e BAC

12/42/2012 15.36.4716.36.47 Pagina 2 ¢i 2
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313 AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO 0012544

PIANO D! ORGANIZZAZIONE AZIENDALE VIGENTE

Dipartimento ASSI
SSD  Anziani e aduiti non autosufficienti

SSD  Cure domiciliari
SSD  Disabill

UOC  Servizio Famiglia, Infanzia, Eta Evolutiva
UOS CONSULTORIO

Dipartimento Cure Primarie e Cont. Assistenziale

UOC Assistenza Medica di base
UOS ASSISTENZA MEDICA Dt BASE

UOC  Servizlo Assistenza Farmaceutica

Dipartimento delle Dipendenze
UOC Dipartimento Dipendenze
UOS OSSERVATORIO DIPENDENZE

SSD  Sert Valtellina Centro
SSD  Sert Valtellina Est

8SD  Sert Valtellina Ovest

Dipartimento di Prevenzione Medica

UOC Laboratorio di Sanita Pubblica
UOS PRESTAZIONI ANALITICHE DI SANITA PUBBLICA

UOC  Servizio Igiene e Prevenzione negli Ambienti di Vita
Uos IAN
UOS PROFILASS! MALATTIE INFETTIVE E VACCINAZIONI

UOC  Servizio Medicina preventiva delle Comunita
UOS MEDICINA DELLO SPORT
UOS MEDICINA PREVENTIVA COMUNITA'
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313  AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO 001234 y

PIANO DI ORGANIZZAZIONE AZIENDALE VIGENTE

UOC  Servizio Prevenzione e Sicurezza negll Ambienti di Lavoro
UOS IMPIANTISTICA PER LA SICUREZZA
UOS PREVENZIONE E SICUREZZA NEGLI AMBIENTI DI LAYORO

Dipartimento di Prevenzione Veterinaria
SSD  Coordinamento attivita inerentl la filiera alimentare

SSD  Distretto Vaitellina centro
SSD  Distretto Vaitellina Est

SSD  Distretto Valtellina Ovest

UOC  Servizio Igiene degli alimentl di origine anim. [Area B)

UoC  Servizio Igiene degll allevamenti e delle Prod, Zoot. [Area C]

UOC  Servizio Sanitd Animals {Area A)

Dipartimento Programmazione Acquisti e Controllo
UOC Controlio di gestione

SSD NoC
SSD  Qsservatorio Epidemiologico

UOC  Sistemi Informativi
UOS SISTEMI INFORMATIVE

Direzione Amministrativa ,

UOC  Affati Generali e Legali

UOC  Gestione delle risorse finanziarie
U0S COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO ED ECONOMICO FINANZIARIO DE] DISTRETTI

mercoladi 12 dicembre 2012 Pagina2di4



313 AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI SONDRIO 001254/,

PIANO DI ORGANIZZAZIONE AZIENDALE VIGENTE

UOC Gestione delle risorse patrimoniali e strumentali

UOC Gestione delle risorse umane

Direzioni Distrettuali |

UOC Distretto sociosanitario di Bormio
UOS REFERENTE SOCIALE DEL DISTRETTO DI BORMIO E TIRANO
UOS COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO DISTRETTO DI BORMIO E TIRANG
UOS REFERENTE CURE PRIMARIE DEL DISTRETTO DI BORMIO E TIRANO
UOS REFERENTE PREVENZIONE MEDICO DEL DISTRETTO DI BORMIO E TIRANO

UOC Distretto sociosanitario di Chiavenna
UOS REFERENTE SOCIALE DEL DISTRETTO CHIAVENNA
UOS REFERENTE PREVENZIONE MEDICA DEL DISTRETTO DI CHIAVENNA
UOS REFERENTE CURE PRIMARIE DISTRETTO DI GHIAVENNA
UOS COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO DISTRETTO DI CHIAVENNA E MORBEGNO

UOC Distretto soclosanitario di Morbegno
UOS REFERENTE SOCIALE DEL DISTRETTO Pl CHIAVENNA E MORBEGNC
UOS REFENTE CURE PRIMARIE DEL DISTRETTO DI CHIAVENNA E MORBEGNO
UOS REFERENTE PREVENZIONE MEDICO DEL DISTRETTO DI CHIAVENNA E MORBEGNO

UOC  Distretto sociosanitario di Sondrio
UOS REFERENTE SOCIALE DEL DISTRETTO DI SONDRIO
UOS REFERENTE PREVENZIONE MEDICO DEL DISTRETTO DI SONDRIO
UOS COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO DISTRETTO DI SONDRIO
UOS REFERENTE CURE PRIMARIE DEL DISTRETTO DI SONDRIO

UOC  Distretto sociosanitarlo di Tirano
UOS REFERENTE PREVENZIONE MEDICA DEL DISTRETTO DI TIRANO

U0S REFERENTE CURE PRIMARIE DEL DISTRETTO DI TIRANO
U0OS REFERENTE SOCIALE DEL DISTRETTO TIRANO

Staff della Direzione Generale , ) | —

UOC Comunicazione ed Informazione
SSD  Prevenzione e protezione

SSD  Qualita e Risk management
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Staff della Direzione Sanitaria
UOC  Accreditamento
UOS QUALITA'

Staff della Direzione Sociale |
8SD  Coordinamento Amministrativo ASSI

UOGC  Programmazione ¢ BAC
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