Frove Seaurte

1
La sicurezza informatica in un’azienda sanitaria: aspetti normative, organizzativi e tecnici
che devono essere considerati per la gestione delle diverse problematiche, la

pianificazione delle azioni preventive e ’organizzazione degli interventi in caso di
incidente.

2

Descrivere gli impatti della pandemia da COVID 19 sull’organizzazione di una ATS, con
particolare riferimento alle ricadute sul sistema informativo aziendale. Si focalizzino in
particolare 1 seguenti punti:

- gli attori e gli stakeholder interessati,

- le fonti informative impiegate

- le applicazioni e gli strumenti tecnologici utilizzati a supporto delle attivita di

contact tracing, vaccinazioni ¢ comunicazioni da e verso le istituzioni.

3

Il contributo dei sistemi informativi aziendali e regionali nella gestione delle cronicita e
della presa in carico del paziente cronico in una ATS, con particolare riferimento alle
seguenti attivita:

- stratificazione delle patologie croniche,

- organizzazione e strumenti informatici a supporto della presa in carico

- strumenti informatici e fonti informative utilizzate per il monitoraggio delle

attivita e dei risultati del processo di presa in carico.



Taove Temmere

1

Progettazione e pianificazione delle attivitd connesse con I’introduzione e I'utilizzo del
cloud nei sistemi informatici di un’azienda sanitaria con particolare riferimento ai
seguenti aspetti:

- strumenti tecnici per 'utilizzo e ’integrazione del cloud nella rete aziendale,

- formazione degli utilizzatori e dei referenti tecnici,

- aspetti organizzativi ed impatti sulla sicurezza,

- aspetti economici.

2
I sistemi di office automation a supporto dello smart-working e del lavoro fuori sede, con
particolare riferimento agli strumenti di collaborazione ed all’utilizzo di dispoisitivi
mobili.
Descrivere 1 potenziali vantaggi ed i possibili rischi connessi con I'utilizzo esteso di
queste tecnologie.

3
Fonti informative e sistemi di elaborazione utilizzabili per valutare I’attivita delle
strutture territoriali che erogano prestazioni sanitarie e sociosanitarie, con particolare
riferimento all’appropriatezza ed all’efficacia delle stesse.
Indicare con esempi, quali parametri possono essere considerati, in base alle fonti
informative disponibili, per definire indicatori di qualita per una tipologia di unita di
offerta (es. Strutture di ricovero, ambulatori, RSA, centri diurni, ecc.).



