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NO In fase di definizione

NO In fase di definizione

DESCRIZIONE 
PROCEDIMENTO E 

RIFERIMENTI 
NORMATIVI

TERMINE 
CONCLUSIONE 

PROCEDIMENTO

ARTICOLAZIONE 
ATS RESPONSABILE 
DELL'ISTRUTTORIA 

(SE DIVERSO 
DALL'UFFICIO 

RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO)

UFFICIO 
RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO / 

RECAPITI 
TELEFONICI / 

CASELLA POSTA 
ELETTRONICA 

ISTITUZIONALE

UFFICIO 
COMPETENTE 

ALL'ADOZIONE DEL 
PROVVEDIMENTO 
FINALE / RECAPITI 

TELEFONICI / 
CASELLA DI POSTA 

ELETTRONICA 
ISTITUZIONALE  

PROCEDIMENTI AD ISTANZA 
DI PARTE: UFFICI A CUI 

RIVOLGERSI PER 
INFORMAZIONI /  ORARI / 
MODALITA' DI ACCESSO / 

INDIRIZZI / RECAPITI 
TELEFONICI / CASELLE DI 

POSTA ELETTRONICA 
ISTITUZIONALE  

PROCEDIMENTI 
AD ISTANZA DI 
PARTE: ATTI E 

DOCUMENTI DA 
ALLEGARE   / 

MODULISTICA / 
FAC SIMILE 

AUTOCERTIFICAZI
ONE

IL PROVVEDIMENTO 
DELL'ATS 

PUO'ESSERE 
SOSTITUITO DA 
DICHIARAZIONE 

DELL'INTERESSATO  
O CONCLUDERSI CON 
IL SILENZIO ASSENSO 

( SI/NO)

STRUMENTI DI 
TUTELA 

AMMINISTRATIVA 
E GIURISDIZIONALE 

 E MODALITA' 
ATTIVAZIONE

LINK DI ACCESSO 
AL PROCEDIMENTO 

OVVERO TEMPI 
PREVISTI PER 

L'ATTIVAZIONE

MODALITA' PER 
EFFETTUAZIONE 
PAGAMENTI SE 

PREVISTI 

TITOLARE DEL 
POTERE 

SOSTITUTIVO  IN 
CASO DI INERZIA 

/MODALITA' 
ATTIVAZIONE 

POTERE 
SOSTITUTIVO / 

RECAPITI 
TELEFONICI  E 

CASELLA DI POSTA 
ELETTRONICA 

ISTITUZIONALE

Accesso ai 
documenti 
amministrativi agli 
atti dell'U.O.C 
Qualità e 
Appropriatezza dei 
Servizi - legge 
241/1990 e s.m.i.

Entro 30 gg dalla 
data di protocollo 
della richiesta 

U.O.C. Qualità e 
Appropriatezza dei 
Servizi - tel: 
0342/555810 - 
assi.vigilanza@ats-
montagna.it

Direzione Generale e 
Direzione 
Sociosanitaria - 
direzione.sociosanitari
a@ats-montagna.it  
0342555843

U.O.C. Qualità e Appropriatezza 
dei Servizi - tel: 0342/555810 - 
778 - 853  assi.vigilanza@ats-
montagna.it

Alla richiesta di 
accesso agli atti 
deve essere 
allegata l'eventuale 
documentazione 
necessaria per  la 
trattazione della 
pratica

Gli strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale 
riconosciuti dalla 
legge a favore 
dell'interessato ai 
sensi della legge 
241/90 e s.m.i..

Direttore Socio 
Sanitario - richiesta 
scritta -  - tel. 
0342/555783 - e-mail: 
dip.assi@ats-
montagna.it  - pec: 
direzione 
.sociale.pec@aslsondri
o.it

SEGNALAZIONE 
CERTIFICATA DI 
INIZIO ATTIVITÀ 
(SCIA) PER LA 
MESSA IN 
ESERCIZIO DI  
UNITÀ DI OFFERTA 
SOCIO
SANITARIE  -Dgr. n. 
2569/2014 e Dgr. n. 
4702/2015

L'èquipe di 
vigilanza dell'Ats 
accerta entro 60 gg 
dall'effettivo 
ricevimento della 
SCIA (protocollo 
ATS) l'esistenza dei 
requisiti per 
l'esercizio 
effettuando anche 
un sopralluogo 
presso la 
struttura.Comunica 
l'esito delle 
verifiche condotte 
e degli eventuali 
provvedimenti 
adottati alla 
Regione.

U.O.C. Qualità e 
Appropriatezza dei 
Servizi - tel: 
0342/555810 - 
assi.vigilanza@ats-
montagna.it

Direzione Generale e 
Direzione 
Sociosanitaria - 
direzione.sociosanitari
a@ats-montagna.it  
0342555843

U.O.C. Qualità e Appropriatezza 
dei Servizi – tel: 0342/555810 - 
778 - 853  
assi.vigilanza@ats-montagna.it
Servizio Vigilanza e 
Accreditamento                    
Breno Via Nissolina 2                     
  tel 0364 329279                     
e.mail 
direzionesociale.vigilanza.vcs@ats-montagna.it

Alla segnalazione 
certificata di inizio 
attività devono 
essere allegate le 
autocertificazioni, 
le attestazioni e 
gli elaborati 
tecnici  atti a 
comprovare la 
sussistenza dei 
requisiti richiesti 
dalla 
D.G.R.2569/2014 - 
La modulistica 
necessaria per la 
SCIA e per le 
autocertificazioni 
necessarie è 
reperibile sul sito 
dell'Agenzia.

Gli strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale 
riconosciuti dalla 
legge a favore 
dell'interessato ai 
sensi della legge 
241/90 e s.m.i..

Direttore Socio 
Sanitario - richiesta 
scritta -  - tel. 
0342/555783 - e-mail: 
dip.assi@ats-
montagna.it  - pec: 
direzione 
.sociale.pec@aslsondri
o.it
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SEGNALAZIONE 
CERTIFICATA DI 
INIZIO ATTIVITÀ 
(SCIA) CON 
CONTESTUALE 
RICHIESTA DI 
ACCREDITAMENTO 
PER NUOVE UNITà 
D'OFFERTA SOCIO 
SANITARIE  Dgr. 
2569/2014 e Dgr. 
4702/2015.

L'èquipe di vigilanza 
dell'Ats entro 60 gg 
dall'effettivo 
ricevimento della 
SCIA (protocollo 
ATS)accerta  
l'esistenza dei 
requisiti di esercizio 
e di accreditamento 
effettuando un 
sopralluogo presso la 
struttura.In seguito 
all'esito positivo del 
sopralluogo viene 
emesso il 
provvedimento di 
accreditamento 
dell'unità d'offerta. 
Entro i successivi 5gg 
lavorativi il 
provvedimento viene 
trasmesso alla 
Regione. 

U.O.C. Qualità e 
Appropriatezza dei 
Servizi - tel: 
0342/555810 - 
assi.vigilanza@ats-
montagna.it

Direzione Generale e 
Direzione 
Sociosanitaria - 
direzione.sociosanitari
a@ats-montagna.it  
0342555843

U.O.C. Qualità e Appropriatezza 
dei Servizi – tel: 0342/555810 - 
778 - 853  
assi.vigilanza@ats-montagna.it
Servizio Vigilanza e 
Accreditamento         Breno          
      Via Nissolina 2                       
tel 0364 329279                  e.mail 
direzionesociale.vigilanza.vcs@ats-montagna.it

Alla SCIA con 
contestuale 
richiesta di 
accreditamento 
devono essere 
allegate le 
autocertificazioni, 
le attestazioni e 
gli elaborati 
tecnici  atti a 
comprovare la 
sussistenza dei 
requisiti richiesti 
dalla 
D.G.R.2569/2014 - 
La modulistica 
necessaria per la 
SCIA con 
contestuale 
richiesta di 
accreditamento e 
per le 
autocertificazioni 
necessarie è 
reperibile sul sito 
dell'Agenzia.

Gli strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale 
riconosciuti dalla 
legge a favore 
dell'interessato ai 
sensi della legge 
241/90 e s.m.i..

Direttore Socio 
Sanitario - richiesta 
scritta -  - tel. 
0342/555783 - e-mail: 
dip.assi@ats-
montagna.it  - pec: 
direzione 
.sociale.pec@aslsondri
o.it

ACCERTAMENTO 
DEI REQUISITI DI 
ESERCIZIO,
STRUTTURALI ED 
ORGANIZZATIVI
DI NUOVE UNITÀ DI 
OFFERTA
SOCIALI A SEGUITO 
DI
PRESENTAZIONE DI
CERTIFICAZIONE 
PREVENTIVA DI
ESERCIZIO (CPE) AI 
COMUNI O AGLI 
UFFICI DI PIANO  - 
DECRETO 
REGIONALE N. 
1254/2010

Entro 30 gg dalla 
data di protocollo 
della richiesta di 
vigilanza da parte 
dei Comune o 
dell'Ufficio di 
Piano, l'èquipe di 
vigilanza  dell'ATS 
effettua la visita 
ispettiva ed entro 
75 gg dalla stessa 
data di ricevimento 
della richiesta ne 
comunica l'esito al 
Comune o 
all'Ufficio di Piano 
tramite verbale di 
sopralluogo.

U.O.C. Qualità e 
Appropriatezza dei 
Servizi - tel: 
0342/555810 - 
assi.vigilanza@ats-
montagna.it

Direzione Generale e 
Direzione 
Sociosanitaria - 
direzione.sociosanitari
a@ats-montagna.it  
0342555843

U.O.C. Qualità e Appropriatezza 
dei Servizi – tel: 0342/555810 - 
778 - 853  
assi.vigilanza@ats-montagna.it
Servizio Vigilanza e 
Accreditamento         Breno          
      Via Nissolina 2                       
tel 0364 329279                  e.mail 
direzionesociale.vigilanza.vcs@ats-montagna.it

La richiesta di 
visita ispettiva del 
Comune  all'ATS è 
integrata da copia 
della 
documentazione 
trasmessa al 
Comune con la 
CPE.

Gli strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale 
riconosciuti dalla 
legge a favore 
dell'interessato ai 
sensi della legge 
241/90 e s.m.i..

Direttore Socio 
Sanitario - richiesta 
scritta -  - tel. 
0342/555783 - e-mail: 
dip.assi@ats-
montagna.it  - pec: 
direzione 
.sociale.pec@aslsondri
o.it

INTERVENTI 
STRAORDINARI DI 
VIGILANZA

La richiesta viene 
evasa entro 30 gg 
dalla data di 
ricevimento come 
da protocollo  

U.O.C. Qualità e 
Appropriatezza dei 
Servizi - tel: 
0342/555810 - 
assi.vigilanza@ats-
montagna.it

Direzione Generale e 
Direzione 
Sociosanitaria - 
direzione.sociosanitari
a@ats-montagna.it  
0342555843

U.O.C. Qualità e Appropriatezza 
dei Servizi – tel: 0342/555810 - 
778 - 853  
assi.vigilanza@ats-montagna.it
Servizio Vigilanza e 
Accreditamento         Breno          
      Via Nissolina 2                       
tel 0364 329279                  e.mail 
direzionesociale.vigilanza.vcs@ats-montagna.it

deve essere 
allegata 
l'eventuale 
documentazione a 
supporto della 
richiesta di 
intervento.

Gli strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale 
riconosciuti dalla 
legge a favore 
dell'interessato ai 
sensi della legge 
241/90 e s.m.i..

Direttore Socio 
Sanitario - richiesta 
scritta -  - tel. 
0342/555783 - e-mail: 
dip.assi@ats-
montagna.it  - pec: 
direzione 
.sociale.pec@aslsondri
o.it
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